V.3, N.5 (AGO/DEZ, 2023)

REVISTA CIENTIFICA
ELETRONICA DA
FACULDADE DE
PIRACANJUBA

ISSN 2764-4960

Faculdade de Piracanjuba (FAP)

NUCLEO DE POS-GRADUACAO, INICIACAO/PESQUISA
CIENTIFICA, EXTENSAO E RELACOES COMUNITARIAS
DA FACULDADE DE PIRACANJUBA (NPGPERC/FAP)

-

R T

F A C U | D A D E
HUMANISMO E INOVACGCAO



REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DA FACULDADE DE PIRACANJUBA

NUCLEO DE POS-GRADUAGAO, INICIAGAO/PESQUISA CIENTIFICA, EXTENSAO E RELAGOES COMUNITARIAS DA FACULDADE DE PIRACANJUBA (NPGPERC/FAP)
| ISSN 2764-4960 |

-EXPEDIENTE-

Volume 3, Nimero 5, Ano 3
Agosto / Dezembro, 2023

Site: https://eadfap.com/revista

E-mail: nucleodepesquisafap@agmail.com

NUCLEO DE POS-GRADUACAO, INICIACAO/PESQUISA CIENTIFICA,
EXTENSAO E RELACOES COMUNITARIAS DA FACULDADE DE
PIRACANJUBA (NPGPERC/FAP)
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APRENDIZAJE Y PERSPECTIVA, PRACTICA ALIMENTARIA DOCENTE

LEARNING AND PERSPECTIVE, TEACHING FOOD PRACTICE

Mauro G Peralta Silverio?

RESUMEN: EI aprendizaje y la perspectiva em la préactica alimentaria docente son aspectos
fundamentales em la educacién nutricional y em la formacién de futuros profesionales em el campo de
la nutricién y la dietética. A practica alimentaria docente involucra no solo la transmisién de
conocimientos sobre nutricion y alimentacion, sino 6rofess la promocién de la comprension, la reflexién
y la adopcién de habitos alimentarios saludables desde em perspectiva integral. Los docentes
desempefian em papel fundamental em la formacién de futuros profesionales de la nutricion y em la
promocion de la salud alimentaria em la 6rofessor.

Palabras clave: Aprendizaje. Docente. Sociedad.

INTRODUCCION

Em México la escuela publica em sido em espacio de formacion
homogeneizante, em donde se dio mas 6rofessor6a a la ensefianza, sobre el
aprendizaje, (docente/alumno) utilizando practicas ideoldgicas iguales y Unicas para
desiguales. Se privilegié em cultura Unica, proveniente de occidente, dominante desde
la conquista, 6rofesso por las distintas épocas de nuestra historia nacional, hasta la
fecha. Em este sentido, el curriculo oficial formal del sistema escolar, cumplio el papel
de homogeneizar em solo ideal de 6rofessor, de em 6rofessor, y de em sujeto; lo
anterior em estado de manifiesto em los Planes y Programas oficiales que no dan
espacio a situaciones extraescolares y contextuales de distintas culturas, regiones,
comunidades y escuelas, por lo que proponemos construir y trabajar em pos de em
decolonizante escuela publica. El rol del docente 6rofess se debe transformar pues
no puede quedar ajeno a las trasformaciones globales, como la aparicién de la Web,
las TIC, asi como la 6rofessor del conocimiento y la 6rofessor de la informacion, -entre
otras transformaciones-. Antes se decia que el centro del 6rofesso educativo era el
alumno, luego que “la escuela al centro”. Ahora se habla de em “nueva escuela

mexicana (2019)” em donde se privilegia a la comunidad, la 6rofessor proxima, se

! Docente de diversos niveles educativos (desde basico hasta posgrado), con experiencia en funciones de sub
direccion, direccion y supervision escolar. Realizacion de funciones de asesoria pedagogica, tutoria; formacion,
capacitacion y acompafiamiento a profesionales de la educacién. E-mail: gelacioperalta@gmail.com
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puede observar que el nifio tiene em mala actitud, pero no es su culpa, sino de su
contexto, de su 7rofessor y de su historia.

Ahora lo mas importante son los contextos, las 7rofesso y los 7rofessor que se
dan al interior de estas condiciones: la 7rofessor rebasa a los sujetos, los 7rofes no
estan aislados ni solos, responden a em sinfin de realidades y circunstancias propios
de sus 7rofessor7a. EI docente es quien esta em contacto directo em el alumno,
ayudandole a 7rofessor7a realidades cada vez mas complejas, por lo que sus tareas
se vuelven cada vez mas complejas, por lo que, debe estar bien nutrido y alimentado

para cumplirlas de manera 7rofessor7as.

APRENDIZAJE Y PRACTICA ALIMENTARIA DOCENTE ¢(QUE TANTO
ESTAMOS CONSCIENTES?

La 7rofessor em 2023 nos em 7rofessor7as, el ejemplo mas concreto 7rofes
pandemia y los retos que enfrentamos, entre ellos, la cultura alimentaria de las
personas que nos 7rofesso em altos niveles de 7rofessor, 7rofessor7as crénicas
degenerativas, comorbilidades y otras originadas por descuido y mala alimentacion.
Em este sentido, es 7rofessor7 poner atencion em la cultura nutricional y alimentaria
del docente, dado que este es el actor mas importante de toda transformacién
educativa y escolar, y considerar a la cultura alimentaria como em herramienta para
su formacién y profesionalizacion.

Em 7rofessor cumple em rol muy importante de modelaje hacia sus 7rofes. Los
niflos aprenden por imitacion. Si em que sus padres o sus 7rofessor7a comen de em
manera, los imitaran”, sefala Clara Swinburn, nutricionista de la Universidad Catdlica.
Si em que su 7rofessor come frutas frescas y frutos secos, come ensaladas al
almuerzo, toma agua, etc., van a tener em ejemplo a seguir. Ademas, em alimentacion
correcta y saludable influye de manera directa em el desempefio cognitivo de las
personas, em sus niveles de cansancio y energia. Por tanto, como los 7rofessor7a
tienen la 7rofessor7asia7 labor de educar y ensefar a los nifios y adolescentes, es
fundamental que gocen de em estado de salud fisico y emocional acorde a sus
demandas laborales.

La alimentacion saludable deberia ser igual para todos em cuanto a tipos de

alimentos que deben incorporar, pero individualizada em cuanto a cantidades y
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8rofesso, segun las 8rofessor8as energéticas de cada uno y segun la rutina y 8rofesso
de cada individuo. “Ensenar a comer es como ensefar a hablar y a 8rofesso” (Elizalde,
2019). Em alimentacién inadecuada esta4 8rofessor a mayor cansancio, menores
niveles de energia y peor estado de animo em general, em adecuada alimentacion
esta 8rofessor a em menor cansancio, menos 8rofessor, mejor energia, etc. De esta
forma, la forma de ensefar claramente se vera favorecida.

La buena alimentacion del maestro se vera reflejada durante toda su labor
docente, em em buena observacion y memoria para atender a sus 8rofes, em
concentracion adecuada para dar 8rofes y resolver dudas, em mejor 8rofessor8
cognitivo para adecuar las clases a las capacidades de sus 8rofes, 8rofessor8 escolar
acorde em diferentes 8rofesso a lo largo de la jornada escolar, em buena evaluacion
de ejercicios, tareas y aprendizaje de sus 8rofes, buen cumplimiento administrativo
gue le demanda la direccién escolar (planificacion, reportes, cédulas, informes, etc.).
Em el doble turno, estos 8rofessor se repiten em la segunda jornada escolar; y em el
caso de las 8rofessor8a, tienen que llegar a casa em el siguiente turno, cumplir em
sus obligaciones para em su 8rofess, su casa, sus hijos y em su pareja.

México es el pais em el mayor numero de docentes de habla hispana em el
mundo em 125.95 Millones de hablantes nativos em 2022. De acuerdo em el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi) em su reporte “Maestros y escuelas por
8rofesso federativa segun 8rofe educativo”, para el ciclo escolar 2020-2021 se
registraron 2 millones 19 mil 632 maestros (de todos los niveles educativos) em 255
mil 588 instituciones educativas.

La carrera de formacién docente para la educacion inicial o especial, la de
didactica y 8rofessor y la de formacion docente para primaria estan entre las 10 peores
pagadas del pais, em 8rofesso mensuales promedio que van de los 9 mil 500 a los 10
mil 500 pesos, de acuerdo em el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO) em
su informe de 2022. De los cinco niveles educativos que hay em México (8rofessor8a,
primaria, secundaria, 8rofe superior y superior), em la primaria es donde hay em
mayor cantidad de docentes registrados, hablamos de 568 mil 857 maestros para 95
mil 699 escuelas. El Estado de México es la 8rofesso donde hay em mayor cantidad
de maestros, em em plantilla de 245 mil 475 docentes para 22 mil 308 escuelas. Le

sigue la Ciudad de México em 188 mil 345 docentes.
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Tabela 1 — Estadisticas sobre la cantidad de escuelas y maestros em la CDMX de 9rofe primaria

Entid
ad Nivel 2000/2001 2005/2006 2010/2011 2015/2016 2020/2021 2021/2022
feder |educ |Maes |Escu |Maes |Escu | Maes | Escu | Maes | Escuel | Maest | Escu | Maest | Escu
ativa |ativo |tros |elas |tros |elas |[tros |elas |tros |as ros elas |ros elas
Ciuda | Prima
d de|ria 38,95
Méxic 9

0

36,06
5

33,46
9

32,59
2

31,52
8

31,26

7 2969

3,419 3,386 3,283 3,201 3,002

Fonte: https://www.inegi.org.mx/app/tabulados/interactivos/?pxq=8c29ddc6-eeca-4dcc-8def-
6c3254029f19

De acuerdo em esta fuente, podemos observar que hay em disminucion
sistematica de aflo em afio, em escuelas y maestros de educacion primaria em la
CDMX. Lo anterior debido a innumerables factores de distinto tipo, que afectan la
salud fisica, mental, emocional y psicolégica del maestro; provocando cansancio,
agotamiento, desgano, desinterés, falta de atencion, retencion, memoria, etc., que se
reflejan em ausentismo, problemas severos neuroldgicos, entre otros llegando hasta
la 9rofessor9a; los docentes no se reponen em la misma medida. Ante estos
problemas de alimentacién y nutricion, es 9rofessor9 em politica publica de salud,
mejoras laborales, salariales, prestaciones y programas de prevencion de la salud,
9rofessor9a social, recreacion, deportes para los docentes. Este dato, es para saber
de qué tamafio es el problema y el reto a enfrentar em 9rofess alimentaria, que es el
objeto de estudio que nos ocupa.

La 9rofessor es que no estamos conscientes de la 9rofessor9a de valorar
nuestra alimentacion, propia ni de nuestros nifios, jévenes y de toda la poblacién a
9rofe nacional. Por lo que, debemos iniciar em em revision de la cultura alimentaria
de los docentes para explorar sus habitos alimentarios y nutricionales, ya que ellos
seran quienes deberan educar a nuestros nifios. Pero ¢ Ellos estan conscientes de la
9rofessor9a de su alimentacion? ¢Reconocen cudles son sus habitos 9rofessor9as y
nutricionales?, ¢ ldentifican 9rofessor9as 9rofessor9 em su alimentacién? ¢ Saben qué
hacer para mejorar esta problematica?

Por em parte, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) sefalé que México
puede ser considerado como em pais mayoritariamente malnutrido. Esto significa que,

mientras algunas personas tienen 9rofessor9asi de nutrientes (desnutricion), otras
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cuentan em em 10rofess de uno o mas nutrientes em la dieta (sobrepeso, 10rofessor).
México ocupa el primer lugar mundial em 10rofessor infantil. Este es em problema que
esta presente no sélo em la 10rofesso y la 10rofessorl0as, sino 10rofess em poblacion em

edad 10rofessorl0a.

¢COMO LLEGAMOS AQUI?

¢, Qué 10rofes que sucedi6 cuando rebasamos los altos indices de 10rofessor
presentes em el pais desde hace como 40 afios? El ascenso del marketing de la
comida chatarra, asi como la proliferacion de establecimientos de oferta de este tipo
de alimentos y las facilidades para su consumo desmedido (por ejemplo, resulta mas
barato y mas facil de adquirir que em tipo de alimentacién) han 10rofessorl0a a la
cultura del minimo esfuerzo, em este caso, para preparar em alimentacion completa
y balanceada. Y los maestros no son ajenos a estas practicas.

Se 10rofess em revisibn documental y bibliografica de articulos cientificos
publicados hasta abril de 2016 em Medline, Scopus y Scielo. Se seleccionaron
aguellos 10rofesso de donde se reflejara programas, intervenciones y revisiones sobre
la alimentacién saludable em docentes o futuros docentes de cualquier tipo de
ensefianza a 10rofe internacional. Como conclusiones podemos sefialar que los
10rofesso revisados coinciden em que hay em relacién directa entre los habitos de
alimentacion disfuncionales y el burnout, término acufiado por Freudenberger, (1980)
quien descubri6 que algunas personas llegaban a presentar em estado de
agotamiento fisico y emocional como resultado de la labor que realizaban. Se em
10rofessorl0 la influencia de los niveles de burnout como predictores de los habitos
de alimentacion saludables y disfuncionales. Como se em documentado el maestro
puede llegar a sentirse quemado, agotado fisica y emocionalmente; “esto se vuelve
critico al laborar doble turno, y mas em las maestras que, ademas llevan el peso de
los quehaceres de la casa, el cuidado de los hijos y la atencidén del conyuge” Peralta
(1999).

La revision de la literatura, nos llevo a identificar el 10rofess “Alimentacion
saludable em docentes”, de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Ecuador,
publicado em la Revista Cubana de Medicina General Integral. 2017;33(1):115-128.

Su objetivo es actualizar los conocimientos existentes sobre la alimentacién saludable
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de docentes a 11rofe internacional. Este concluye que los docentes tienen estilos de
vida 11rofessorlla 11rofess a su em 11rofess y 11rofesso provoca llrofessorllas
11rofessorll.

Em México no existen 1lrofesso e investigaciones sobre la salud de los
docentes de educacion primaria, ni sobre su alimentacion, por lo que el presente
estudio cobra 11rofessorll y 1llrofessorlla. La literatura da cuenta de los efectos
positivos em el aprovechamiento de los 11lrofes que participan em los programas
escolares, como los desayunos y 11lrofesso escolares, los comedores escolares em
las escuelas de 11rofe completo, sin embargo, no son para los maestros, éstos solo
vigilan su aplicacion, cuidando que los 11rofes no desperdicien los alimentos, que no
sufran algun percance, que no se vayan a atragantar, etc.

Sin embargo, em estudio 11rofes luz sobre la cultura 11rofessorllay practicas
de los maestros originado por El Poder del Consumidor —organizacion integrante de
la Alianza por la Salud Alimentaria— titulado: “El ambiente escolar Obeso génico em
México: La necesidad de mejorar la regulacion de la venta de alimentos y bebidas em
escuelas”.?

Actualmente, el 26.2% de los escolares que ingresan a primaria tienen
sobrepeso u 1lrofessor, y aumenta a 39.2% em 5° grado. El 39.2% de los nifios que
salen de primaria sufren 11rofessor y/o diabetes. La investigacion reveld que el 51%
del total de la oferta al interior de las escuelas observadas fue de alimentos y bebidas
ultra 11lrofessorlla, como galletas, dulces y botanas empaquetados. El 55% de las
escuelas tuvieron 11lrofessorllay el 63% de la oferta de bebidas fueron azucaradas.
Mientras que so6lo 1 de 9 escuelas tuvo acceso a agua potable gratuita y de calidad
por 11rofe de bebederos.

El estudio se 1llrofess entre junio y julio de 2017 em 9 escuelas publicas
primarias em 11lrofesso regulares em la Ciudad de México, Cuernavaca y San Luis
Potosi, em instrumentos de corte cualitativo y cuantitativo dirigidos a actores clave:
autoridades de salud y educativas, personal directivo, docente y de venta, 11lrofess
de comités y estudiantes. Se levantaron 11lrofessorlla de la oferta de alimentos y

bebidas em las escuelas, y se analizé el ambiente escolar em cada plantel.

2 https://elpoderdelconsumidor.org/2018/08/51-de-alimentos-y-bebidas-que-se-venden-em-las-escuelas-son-

chatarra/
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De las observaciones obtenidas se concluye que la regulacién de la venta de
alimentos y bebidas em las escuelas no se aplica de manera eficiente por varias
situaciones:

No existen talleres, capacitaciones y materiales dirigidos a 12rofessor,
maestros, personal de venta, 12rofess de comités, madres y padres de 12rofess,
sobre alimentacion saludable y la regulacion existente.

El personal de las escuelas desconoce la 12rofessorl2 de contenidos,
obligatoriedad y sanciones de la regulacion.

No hay recursos para gastos basicos de mantenimiento a las escuelas y las
12rofes escolares se convierten em em pilar para este fin em los planteles.

Existe 12rofesso de interés para vigilar el cumplimiento de la regulacion porque
la 12rofessor de alimentos y bebidas proporciona recursos para el mantenimiento de
las escuelas y realiza acuerdos em directivos y personal de venta.

La venta de alimentos ultra 12rofessorl2a alrededor de las escuelas influye em
el incumplimiento de la regulacion al interior de los planteles.

A pesar de que desde hace 8 afios existe em regulacion para la venta de
alimentos y bebidas em las escuelas de 12rofe basico del pais, el ambiente em los
planteles escolares 12rofesso siendo obeso génico, ante el incumplimiento y la falta
de sanciones por parte de las autoridades responsables.

De acuerdo em la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS-OMS) y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion (FAO-ONU), las escuelas
pueden ser em escenario idéneo para promover buenos habitos alimentarios desde la
nifez.

Sin embargo, em México, a pesar de la crisis de salud publica por la cual se
han declarado 12rofessorl2a epidemioldgicas por la 12rofessorl2a de 12rofessor y
diabetes, persisten practicas como la venta de bebidas azucaradas, falta de acceso al
agua potable gratuita, desconocimiento de la regulacion actual y 12rofessorl2a de la
12rofessor alimentaria para ignorar las prohibiciones de venta de alimentos y bebidas
ultra 12rofessorl2a. El estudio concluye que para lograr transformar los ambientes
escolares se requiere adoptar em enfoque multisectorial basado em el cumplimiento
de los derechos a la salud y a la alimentacién saludable, em el marco del interés

superior de la nifiez. Propone mejorar la politica de alimentacibn em entornos
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escolares mediante em eje de formacion: la politica de educacién nutricional que
incluya estilos de vida saludable em el curriculum oficial formal, em los libros de texto

y la 13rofessorl3a de la practica de actividad fisica regular.

¢ QUE DIJERON LOS MAESTROS SOBRE SU PRACTICA ALIMENTARIA?

Para este ejercicio de exploracion de la cultura y hbitos alimentarios se invitd
a docentes conocidos de primaria (principalmente) em la zona oriente de la Ciudad de
México, se socializd em cuestionario semiestructurado, participaron 23 maestros que
han trabajado em distintas funciones escolares, em activo o que ya se han jubilado,
entre el 13 y el 21 de julio del presente afo. El propésito del instrumento fue recabar
informacion de primera mano para realizar em estudio 13rofessorl3as sobre las
siguientes 13rofessorl3: a). -La 13rofessorl3a que estos actores le asignan a su
alimentacion, b). — Conocer sus habitos 13rofessorl3as y nutricionales de los
participantes, c). — Explorar si identifican 13rofessorl3as 13rofessorl3 em su
alimentacion, d). — Recabar algunas sugerencias y propuestas para mejorar su
situacion. Los resultados fueron sistematizados y agrupados em dichas 13rofessorl3

de andlisis.

DATOS GENERALES

Los participantes 9 son del sexo masculino (40%) y 13 son del sexo 13rofesso
(60%); el promedio de edad fue de 51 afios; 1 participante cuenta s6lo em normal
basica (4%), 13 de ellos cuenta em licenciatura (56%) y los restantes 9 (40%) em
13rofesso de posgrado. La mayoria 15 son casados (65%), aunque hay 3 solteros
(13%) y 3 em unioén libre (13%) y 2 divorciados (8%). Em promedio los participantes
tienen 2 hijos; el 82% labora o em laborado doble turno. De los participantes el 46%
se desempefia como maestro frente a grupo, el 21% como 13rofess y em igual
porcentaje, los participantes son 13rofessor (21%), aunque 13rofess participaron 2
promotores de Tic (8%) y 1 subdirector (4%). La antigiedad promedio de los
participantes fue de 23.5 afios de servicio. De los participantes 14 (60%) labora em
Iztapalapa, 3 laboran em Nezahualcoyotl (13%), 3 em otras alcaldias de la CDMX
(13%), 2 em Benito Juarez 88%) y 1 em Ecatepec (4%). Finalmente 13 estan em activo

(56%) y 10 estan jubilados (43%). Este grupo de participantes viven em em zona
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urbana, cuentan em todos los servicios, tienen acceso a la educacion y la cultura, asi
como em adecuado 14rofe sociocultural, por lo que podriamos deducir que no tuenen
problema em su alimentacion, sin embargo...

De acuerdo em los datos y testimonios recabados la 14rofesso sigue siendo
em actividad em donde predomina el sexo l4rofesso, es decir hay mayoria de
mujeres, quienes sefialan que ademas de trabajar em doble turno (lo que implica
traslados, doble cumplimiento de los deberes académicos y administrativos;
provocando em doble desgaste emocional y fisico 14rofes, que se agudiza por la falta
de 14rofe para alimentarse adecuadamente), tienen que llegar a cumplir em el rol de
ama de casa, por lo que deben levantarse mas temprano, arreglarse, preparar y dejar
listo algunos quehaceres de casa como la comida y lo 14rofessorl4 para sus hijos, a
veces llevarlos consigo o 14rofes a dejarlos a su escuela. De tal manera que el doble
turno afecta mas a las mujeres que a los hombres, provocandoles altos grados de
desgaste, que a corto y largo plazo se manifiestan em estrés, provocando
l4rofessorldas severas y cronicas. El promedio de antigiiedad de este grupo de
participantes em la labor docente fue de mas de 20 afios, al inicio de su labor no
identificaron a los ayunos, carreras, quedarse sin comer como algo importante,
prefieren llegar temprano, salir tarde, utilizar el 14rofe del recreo para calificar, atender
algun 14rofess de la direccion o citar a algun padre de 14rofess antes o 14rofess de
la 14rofes, em fin, no es em problema. Em el caso de los directivos y supervisores, la
carga administrativa es sumamente extenuante, muy demandante, lo cual a veces, no

les da 14rofe de alimentarse adecuadamente.

¢ COMO CONSIDERA QUE SE EM ALIMENTADO?

Dos maestras (8%) jubiladas consideraron que se han alimentado mal, porque
“no tengo el habito de comer nutritivo” y “Por los 14rofes que tenemos para ingerir
alimentos”; nueve participantes (39.1%) senalaron que se han alimentado regular:
“Por falta de 14rofe y de quien cocine lo que l4rofessor o deseo comer”, “No hay
14rofesso fijos”, “Aun consumo ultra 14rofessorl4a”, “Em las escuelas no hay em
venta de comida y em muchas ocasiones tenemos que comer em la calle tacos,
guesadillas. Si se encuentra em buena cocina econdémica, la 14rofesso no es la mejor

para tener em buena alimentacién”, “Por el 14rofe”, “Mi alimentacion no era
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balanceada”, “Por el 15rofess de 15rofess”, “Porque tengo sobre peso, pero tengo em

salud regular”, “Por darle 15rofessorl5 a los deberes laborales”. Ocho entrevistados

” o«

(34.8%) sefialaron que se han alimentado bien: “Como de forma balanceada”, “Em los
ultimos afios se tomd conciencia y se mejoro la alimentacion”, “Procuro comer lo mas
saludable posible”, “Llevo control médico y de nutricion desde hace algunos afos”,
“Em alguna etapa de mi vida no me daba 15rofe comer y comia em el trayecto de em
escuela a em, procuraba llevar mis alimentos, pero si por alguna razén no llevaba,
comia cualquier cosa”, “Porque aunque buscaba comida idonea no siempre se
encuentra em la calle, como em casa”, “Por falta de 15rofe”, “Como verdura vy fruta,
poca: carne, azucar, sal, refresco, alcohol”; finalmente cuatro maestros (17.4%) sefiald
gue se han alimentado Muy bien: “Porque siempre he procurado consumir alimentos
de manera equilibrada y disminuyendo carnes rojas”, “Como a mis horas y llevo dieta
sana”, “Procuro mis alimentos em sus 15rofesso”, “Consumir de todos los grupos
15rofessorl5as’.

Como se puede observar su alimentacion no es la mejor para la mayoria de los
participantes, los docentes jovenes no la consideran em problema, lo em “natural”,
como “algo normal del oficio”, no acostumbran los chequeos médicos; s6lo hasta que
aparecen los 15rofessor 15rofess, malestares o 15rofesso soméaticos, o cuando se les
impone alguna “restriccion o dieta “, es cuando se empiezan a cuidar o atender su

salud.

SABE ¢(COMO DEBERIA ALIMENTARSE EM PROFESOR?

La mayoria de los 15rofessorl5a sefialaron que se han alimentado bien y muy
bien 52.2%; y que saben 15rof deberia alimentarse em 15rofessor 78.3%, al
cuestionarlos sobre tipos, frecuencias y cantidades precisas em el desayuno, la
comida y la cena de frutas, verduras, carnes, legumbres, granos, cereales, bebidas y
otros alimentos, sus respuestas fueron difusas, confusas, contradictorias y comedidas,
em el mejor de los casos, ya que hubo quien senald: “No sé”, “lo que pueda”, “Lo que
sea”, “de todo”, “para lo que me alcance”. Por lo que podemos deducir que los
maestros no tienen conocimiento de los nutrientes de los alimentos, por lo que hace
falta informacion y formacion em este sentido. De esta manera 15rofessorl5a que no

hay 15rofessor em lo que deben desayunar, comer y cenar, por em parte, por em, se
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carece de em informacién y cultura nutrimental, que ayude a su adecuada
alimentacion. Luego entonces nos preguntamos ¢Cdémo alimentan y nutren a su

16rofess? Y ¢a sus hijos?, ¢ Podran hacerlo em sus 16rofes?

INFLUYE LA ALIMENTACION ¢EM SU ENSENANZA?

Existe consenso casi undnime de los docentes al afirmar que la alimentacion si
influye em su enseflanza y em su desempefio 16rofessorl6as de manera
determinante. Al cuestionarles ¢por qué? Se obtuvieron muchas respuestas, entre
otras: “si uno no come tienes falta de energia”, “agotamiento”, “cansancio”, “desgano”,
“‘mal caracter”, “no hay concentracién”, “atencion dispersa”, “desinterés”. Entre las
respuestas mas completas sefalaron: “El comer sano te ayuda a tener em buena
salud y fortaleza para realizar las actividades cotidianas”, “Porque el animo y actitud
se contagia y hace que se motiven los 16rofes”, “Compartes habitos em los 16rofes,
em la forma de tu organizacion y desempefio para la forma de la calidad em el
16rofess”, “Porque todo influye em nuestra 16rofessorl6 y nuestro vehiculo para vivir
es nuestro cuerpo, la alimentacioén es la fuente del cuerpo. Y para desarrollar nuestras
actividades requerimos de em sana alimentacion”. Solo em entrevistado (4%)
16rofessor que no influye, pero 16rofesso: “Lo que influye es su preparacion
académica, conviccion y 16rofessorl6a, la 16rofessorl6a a emplear, predicar em el

ejemplo, ser em agente de cambio que debe empezar por si mismo”.

¢SE CONSIDERA CAPACITADO PARA ENSENAR A LOS NINOS EM
BUENA ALIMENTACION?

El 65% de los participantes sefialaron que si, mencionaron: “Porque llevo dos
afos asistiendo a em nutriélogo que me em ayudado a mejorar mi salud y alimentacion
y veo que los nifios tratan de imitar mi forma de alimentarme ... todo este ciclo escolar
nunca hemos tenido em 16rofesso em refresco o papas a la francesa y los nifios me
han llevado toppers para fruta o comidas porque como porciones 16rofesso y les gusta
a ellos”, “He tomado cursos al respecto y estoy muy informada sobre el tema”, “Tengo
interés por mi salud”, “Tengo los conocimientos basicos para darles a conocer a los

16rofes sobre em sana alimentacién”, “Porque es lo que hago conmigo y busco para
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mi hija”, “Debemos estudiar nutricion basica”, “Por la informacion y experiencia
adquirida”.

El restante 35% sefal6 que no porque: “No tengo esos conocimientos”, “Porque
es muy dificil por todo el bombardeo 17rofessorl7as de comida chatarra”, “ Me falta

informacion”, “No se manejan muchas especificaciones como la medida, si no lo sé,
menos lo puedo dar”,” Desafortunadamente, no soy em buen ejemplo, debido a que
uno se deja llevar por la falta de 17rofe y el cumulo de responsabilidades y
actividades”. Los docentes que sefialaron que si, es porque algunos ya estan jubilados
(tienen todo el 17rofe y recursos para atenderse) estan bajo régimen médico, cuidando
de su alimentacion o ya sufren de 17rofessorl7as cronico-degenerativas; los restantes
sefalan falta de 17rofe, recursos, de informacion al respecto e incluso sefialan que, si

ellos no se cuidan, ¢17rof van a cuidar de sus 17rofes?

¢ CONOCE, SUS HABITOS NUTRICIONALES Y ALIMENTICIOS?
Em 92% 17rofesso que si conoce sus habitos 17rofessorl7as: “Por problemas

LE N1 ” o«

de salud tuve que hacerlo”, “Porque voy em la nutriéloga em vez al em”, “Porque estoy
em 17rofessorl7”, “Porque ya tengo mayor conocimiento y he ido em nutriélogos que
han hecho que poco a poco cambie mis habitos”, “Por em 17rofessorl7 médico y
medicamentos muy 17rofessorl? padezco de Higado graso y llevo em dieta estricta 'y
cuidada”, “Procuro mantener em alimentacion equilibrada de acuerdo a mi edad”, “Me
los em dicho em médico y la nutridloga”; 17rofess hubo (los menos) quien sefialo:
“Actualmente como bien y me cuido”, “Por la forma y habitos 17rofessorl7as”, “Me

preocupo por ello”, “Los he estudiado”.

¢COMO SE EM NUTRIDO?

Los que mencionaron que se nutren mal (4.3%) afirmaron: “Porque hasta ahora,
17rofess de 50 afios le estoy dando la debida 17rofessorl7a a mi salud”, Entre quienes
sefalaron que se nutren regular dijeron: “Desconozco que es nutricional y que no”,
“Porque mis 17rofess de alimentacion son por causa de em 17rofessorl7a de 17rofes
debido a la falta de consumo del mismo”. Quienes sefalaron que bien mencionaron:
“Porque he procurado vigilar la alimentacion”, “Por invertir mas a la alimentacién”. Y

quienes sefalaron Muy Bien fue porque: “Me dispuse a quererme y cuidar mucho mi

Revista Cientifica Eletrénica da Faculdade de Piracanjuba | v. 3, n. 5 (ago/dez, 2023) | ISSN 2764-4960
Dossié: EDUCACAO, CULTURA E INOVACAO
- pdgina 17 -



REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DA FACULDADE DE PIRACANJUBA

NUCLEO DE POS-GRADUAGAO, INICIAGAO/PESQUISA CIENTIFICA, EXTENSAO E RELAGOES COMUNITARIAS DA FACULDADE DE PIRACANJUBA (NPGPERC/FAP)
| ISSN 2764-4960 |

salud, a mis 50 decidi bajar de peso y cuidarme”, “Aprendi cuando tuve a mis hijos y

lo tomé como em buen habito”, “Trabajando regular, actualmente cuido mucho mis

horas de alimentos”.

¢CONOCE ALGUN CASO PROBLEMATICO DE ALGUN MAESTRO, QUE
HAYA TENIDO COMO ORIGEN SU MALA ALIMENTACION?

De los que respondieron afirmativamente, em primer lugar, sefialaron diabetes
em 40%, 18rofessor, em segundo lugar y em tercer lugar hipertension, algunas otras

18rofessorl8as mencionadas fueron 18rofes, riflones, emocionales y la muerte.

¢ CONOCE QUE ELEMENTOS DEBE EVITAR EM SU ALIMENTACION?

Los participantes reconocieron los siguientes alimentos a evitar: “Algunos
carbohidratos, azucares afadidas, 18rofess de sal, condimentos, refrescos”, “Ultra
18rofessorl8a”, “la comida chatarra”, “Azucar, harina, grasa”, “Pan, embutidos, fritos,
empanizados, pasteles, irritantes”, “Comida rapida, industrializada, gaseosas y

golosinas”.

¢.CONOCE QUE ELEMENTOS APORTA LA ACTIVIDAD FISICA A EM
PROFESOR?
“‘Nos quita el estrés, eliminamos toxinas, tenemos em buena condicion fisica,

oxigenamos nuestro cuerpo”, “Fortalecimiento del sistema musculo, esquelético y

18rofes 18rofessorl8as”, “Quema de grasas, desarrollo muscular”, “Energia, buen
humor”, “Salud mental y fisica”’, “La movilidad, mejor manejo de la energia para
mantenerte mas 18rofesso”, “Aumento energia, control de peso, 18rofessorl8 fisico y
mental, mejora em el suefio, 18rofessorl8”, “Oxigenacién cerebral, corporal,
metabolismo de los nutrientes, fortaleciendo de musculos, relajacion”, “Oxigenacion

del organismo, sistema inmunoldgico fuerte”.

LA ACTIVIDAD FiSICA ¢DEBERIA SER EM REQUISITO PARA QUE LOS
PROFESORESLA PRACTIQUEN?
Em 91.3% esta de acuerdo que la actividad fisica deberia ser em requisito entre

los 18rofessorl8a por las siguientes razones: “Para desesterarnos”, “Evitar el
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sedentarismo”, “Para estar activos y de buen humor”, “Mejorar su 19rofessorl9”,

“‘Porque se liberan toxinas, se produce relajacion muscular y se genera energia”,

” 113

“Porque se cuida nuestra salud fisica y mental”’, “Para ser ejemplo de sus 19rofes y

compartir em ellos y la comunidad”, “Por la 19rofessorl19a que debe haber em predicar
em el ejemplo, por el amor a uno mismo, porque sabemos que es importante para

” “®

conservar la salud fisica, mental e individual”’, “Primero es importante la salud, la

imagen, el ejemplo”, “El ejercitar el cuerpo es de suma 19rofessorl9a para mantener
em buen estado nuestro organismo, la sangre oxigena mejor y la calidad de vida se

incrementa”.

¢PRACTICA ALGUNA ACTIVIDAD FiSICA?

Entre las respuestas afirmativas los entrevistados sefialaron practicar:
“‘Natacion”, “Frontenis”, “Caminar”, “Basquetbol”, “Crossfit, pesas, Pilates”, “Yoga,
baile”, “Caminata, paseos em bicicleta”, “Cardio”, “Ejercicio em el gimnasio”. Entre las
respuestas negativas, la justificacion fue: “Aunque ahorita lo practico, antes no y era
por falta de dinero pues es caro”, “Falta de 19rofe”, “Falta de organizacién em mis

actividades”, “Me da flojera”, Nunca me em gustado aun 19rofess que lo requiere mi

organismo”, “Tiempo y cansancio”.

¢COMO SE INCENTIVA A EM MAESTRO PARA ADOPTAR EM ESTILO DE
VIDA SALUDABLE?
Las respuestas fueron: “Em dinero Jajaja o que hubiera 19rofessorl9 por

ejemplo em Sport City donde nos hicieran descuentos”, “Educandolo”, “Haciéndole

consciente de los 19rofessorl9 a largo plazo”, “Em informacién y actividad

, “No hay

respuesta, debe ser em decision personal’, “Al empezar a cambiar los habitos se da
uno cuenta de lo bien que se siente y mejora td cuerpo y esa es em gran motivacion”,
‘Em general a la poblacion se le incentiva mostrando evidencias de todas las
bondades y 19rofessorl9 que produce llevar em rutina de ejercicios y alimentacion
equilibrada”, “Primero trabajando cerca del domicilio y creando programas sobre el
tema”, “Darle las condiciones, 19rofes y recursos para practicar alguna actividad fisico
-recreativa”, “Llevarlo a em hospital a que vean a los diabéticos, hipertensos,

fumadores, alcohdlicos, etc.”, “Em em sueldo suficiente para no trabajar todo el dia”,
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“Se 20rofessor que tengan em poco de interés o que enfrenten em situacioén de salud

fuerte para hacer 20rofess que beneficien su salud”.

¢CONOCE ALGUN CASO EXITOSO DE ALGUN MAESTRO QUE
PRIVILEGIO SU BUENA ALIMENTACION?

Entre los casos exitosos mencionaron: “Hay compafieros que llevan lo que se
conoce como vida fitness y mantienen buen salud”, “Mi Directora”, “Profesores

LE 11 LL 11

cristianos”, “Algunos de Educacion Fisica”, “Desafortunadamente em mi trayectoria no
20rofesso 20rofessor20a que cuidaran sus habitos 20rofessor20as y la mayoria tenia
problemas de salud”, “Em maestra que desde su 20rofesso su papa les manejo em

cultura de sana alimentacion”, “Yo”.

¢QUE DEBERIA HACER EM MAESTRO PARA DARSE CUENTA DE LA
IMPORTANCIA DE SU BUENA ALIMENTACION Y NUTRICION?

“Estar seis meses em 20rofessor20 nutricional y actividad de bajo impacto, em
este 20rofe veria los 20rofess y tendria em impacto a largo plazo”, “Introspeccién”,
“Contar em informacion suficiente”, “El visualizar em no enfermarse o evitar
20rofessor20as a través de buena alimentacion y realizar deporte”, “Chequeo,
informacion, reflexion y 20rofessor20a”, “Planear sus 20rofes y espacios para su
buena alimentacién”, “Estudiar Nutricion o 20rofesso a consulta em Nutridlogo”,
“Visualizarse como le gustaria verse em 10 afios a futuro y vigilar los males que
presentan las personas a esa edad, a fin de prevenir desde la alimentacion”, “Ver em
riesgo su salud y querer mejorar”, “Checarse 20rofessor20asia em el doctor”, “Estar
conscientes de la 20rofessor20a y los 20rofessor20 que hoy por hoy son
indispensables para nuestra salud”, “Amarse mucho y reconocerse como em agente
real de cambio. Todo lo que hacemos tiene consecuencias”, “Hacerse 20rofesso para
que compruebe los 20rofessor20”, “Ensefar la diferencia”, “Priorizarse”, “Informarse,

educarse y practicar habitos saludables”, “Ir a hospitales”, “Navegar contra corriente y
ser disciplinado. Tener su vida emocional resuelta y equilibrada, y amarse a si mismo”,
“‘Debe tener la intencion de mejorar su salud, debe ser comprometido y muy
responsable em su cuerpo, asistiendo a em especialista, que le 20rof y mejore sus

habitos 20rofessor20as”, “Tener 20rofessor20as laboral”.
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CONCLUSIONES

El propésito de este 21rofess fue lograr em reflexion sobre la cultura alimentaria
del docente, recuperando las problematicas y experiencias desde la voz de los
participantes, para reconocer la 2lrofessor2la de cuidar nuestra salud fisica,
emocional, psicoldgica, personal y familiar, em donde los alimentos deben recobrar su
papel primordial. Destacar que estos nutren y mantienen em Optimas condiciones
nuestros sistemas, érganos y células que a su vez permiten que funcionen de forma
saludable nuestras capacidades mentales, neuroldgicas, emocionales y fisicas,
manteniendo al docente em condiciones Optimas para brindar em servicio y em
desempefio 21rofessor2las a nuestros 21rofes y sus 21rofesso.

Se 21rofessor a través de diferentes testimonios que los encuestados que la
gran mayoria no estan educados para cuidar de su alimentacién y de su nutricion. Se
encontraron avances importantes al reconocer sus habitos alimentarios, estos se
lograron paulatinamente, 21rofess de mas de 20 o 25 afios de servicio y experiencia.
Em algunos casos hasta que sufrieron alguna enfermedad cronico-degenerativa como
diabetes, hipertension, 21rofessor, colitis, etc. Antes no le tomaban ninguna
21rofessor2la, anteponiendo razones como falta de 21rofe o de dinero, 21rofessor
carga de 21rofess, traslados y cumplimiento de em 21rofessor2la de obligaciones
administrativas y laborales. Esta problematica se agudiza si los maestros trabajan
doble turno y em el caso de las maestras el problema es mayor ya que tienen que
llegar a casa a desempeniar el tercer turno em casa.

El 21rofess 21rofesso las experiencias de 23 docentes (ninguno pertenece a
ninguna comunidad indigena) de educacion 21lrofessor2la y primaria, 60% se
encuentra em el servicio activo y 40% son jubilados, este segundo grupo ya reconoce
la 21rofessor2la de su cultura alimentaria (CA), mejorando sus habitos, costumbres
y em general se cuidan por tener alguna enfermedad cronico-degenerativa. Los
hallazgos encontrados em los ejes de andlisis muestran:

1.-Los participantes manifestaron 21lrofessor2la que le asignan a su
alimentacion, sin embargo, no la practican al 100%. 2.-Sefalaron conocer sus habitos
21rofessor2las y nutricionales, pero no pudieron clarificar em alimentacion

balanceada em los diferentes grupos de alimentos y bebidas. 3.-Reconocen
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22rofessor22as 22rofessor22 em la alimentacion, pero cuando el maestro 22rofe
sufre, no como em medida de prevencién. 4).-Se recabaron alguna sugerencias y
propuestas de mejora, pero no para ser socializadas o aplicadas em sus 22rofes.

Em la primera parte (tedrica) se sefald la 22rofessor o el estado que guarda
nuestra actual cultura 22rofessor22a entre los docentes, lo que se comprob6 em la
segunda parte (empirica-cualitativa), es decir, lo que se em documentado se pudo
observar em la practica docente. Como 22rofess de la investigacion se destaca que,
em cada lustro se van acentuando las etapas de desarrollo 22rofessor22as del
docente, se van transformando costumbres, habitos, tradiciones y su cultura
nutricional. Es decir, tras dejar de ser estudiante, em los 22rofessor 5 y 10 afios de
servicio, no sufren alteraciones de ningun tipo, aunque trabajen doble turno; a los 15
afios es cuando el docente empieza a sufrir alteraciones nerviosas, estomacales, de
estado de animo, 22rofess musculares, de cabeza, etc., 22rofessor22 a su falta de
alimentacion adecuada. El mayor cambio se observa al transitar de estado civil, es
decir cuando tiene que cumplir em la obligacion de em hogar y atender a sus hijos. Al
crecer sus responsabilidades tienen que levantarse mas temprano, preparar a sus
hijos, trasladarlos y terminan por sacrificar el 22rofe antes dedicado a su alimentacion.
Dejan de alimentarse bien y em el transcurso del dia sufren de agotamiento, mal
humor, estrés, desgano, desinterés hacia la ensefianza y hacia sus 22rofes; em la
noche llegan fundidos sélo a descansar.

A través del 22rofe el maestro 22rofe largas jornadas de 22rofess y bajo em
gran presion de diverso tipo por lo que empiezan los 22rofesso de las primeras
22rofessor22as gastrointestinales y estomacales por falta de alimentacién adecuada
y a sus horas; sufren altos grados de estrés, 22rofesso, sobre todo porque no
descansa adecuadamente. No se distrae ni tiene practicas recreativas. EI maestro
cree que esa vida es “normal”, que es gaje del oficio. No acude a chequeos médicos,
hasta que sufre los 22rofessor 22rofesso de 22rofessor22as cronicas. Le dan
22rofessor22as médica hasta que le detectan o declaran dichas 22rofessor22as.
Tiene que aprender a vivir em ellas y a atender y a cuidar de otras 22rofessor22as
22rofessor22.

Como resultado de los testimonios docentes podemos afirmar que todas las

22rofe coinciden em que la forma de alimentarse influye em su ensefianza y su
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desempeiio 23rofessor23as, sin embargo, desconocen la manera adecuada o
correcta de nutrirse. Al preguntarles sobre las cantidades y frecuencias adecuadas de
frutas, verduras, carnes, legumbres, granos, cereales y otros alimentos no supieron
Su correcta ingesta, sus respuestas fueron muy dispersas o incluso contradictorias. La
evidencia, de los participantes muestra que, a mayor edad y experiencia, hay mayor
salario y por lo tanto mejor alimentacién, mejor nutricion y mejor calidad de vida.
Finalmente, sefalan tips, sugerencias, medidas, 23rofessor23a para mejorar su
alimentacion.

Por lo tanto, se deben considerar nuevas realidades, es decir, la necesidad de
em practica decolonizante (contraria a la homogeneizante) de la escuela publica, el
docente debe moldear, ser el ejemplo y 23rofessor23 a sus 23rofes, ensefiarles a
comer y nutrirse adecuadamente para evitar problemas de salud. Los 23rofes deben
estar conscientes de la 23rofessor23a de cuidar de su alimentacion y nutricion, a la
par de evitar el sedentarismo. Y los padres deben coadyuvar em el maestro em el
cuidado de la alimentacion, la nutricion y, por ende, la salud de sus hijos para lograr
em mejor aprendizaje, desempefio y aprovechamiento de lo mas valioso que tiene em
23rofessor y em nacion: sus nifios. Concluimos que el 23rofessor23asi a los
23rofessor23a sobre la 23rofessor23a de sus practicas alimentarias, puede llevar a
em practica descolonizante em su 23rofess docente, al volver la vista a los 23rofesso
naturales de la nutricion y alimentacién de nuestro 23rofes, al recuperar tradiciones
23rofessor23 de alimentarse de manera natural y sobre todo entrar em contacto em
la 23rofessor23 y sus frutos, interesarse em las 23rofessor23as naturales de los
alimentos, olvidando toda la comida “chatarra”, que no tiene nada que ver em nuestra
23rofessor23asia. Se 23rofessor seguir realizando 23rofesso de este tipo em
entrevistas a profundidad para destacar el involucramiento intersubjetivo de los

participantes.
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PIERRE BOURDIEU: A PRAXEOLOGIA ESTRUTURAL NA EDUCACAO E NA
CULTURA

PIERRE BOURDIEU: STRUCTURAL PRAXEOLOGY IN EDUCATION AND CULTURE
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RESUMO: Este artigo objetiva analisar a pedagogia da homologia estrutural do campo e estrutura da
crenga na perspectiva bourdiana através dos trés modos de conhecimento: subjetivista, objetivista e
praxeoldgico. E dessa forma, discute os ambientes modernos de incerteza, relatividade, causalidade
mdltipla e a construgdo metaférica do conhecimento e da prépria realidade produzindo, assim, uma
consciéncia coletiva de si e do mundo que o rodeia. Revisao bibliografica: Através da revisdo de
narrativa na obra do soci6logo e educador Pierre Bourdieu busca-se a investigacdo da educacéo e da
cultura dentro do sistema simbodlico e estrutural para a formacdo humana na modernidade.
Consideracgdes finais: Qual seria o elemento imanente que orquestraria a relagdo entre os campos
bourdieuzianos? A visdo praxeolégica € um caminho para entrar, e sair, nos campos epistemoldgicos
constantemente em batalha, bem como potencialmente o elemento mediatizador entre as praticas e as
estruturas. As contradi¢Bes e dicotomias que marcam as explicagdes sociais, entre elas, a contradi¢cdo
entre objetividade/subjetividade, fundamenta seu raciocinio no conhecimento praxeoldgico. Assim, a
construcdo da praxeologia bourdiana é um espaco de insercdo e mediatizacdo entre as praticas e as
estruturas na sociedade.

Palavras-chave: Bourdieu. Preaxeologia. Crenca. Educacéo. Cultura.

ABSTRACT: This objective article analyzes the pedagogy of structural homology of the field and
structure of belief in the Bourdian perspective through the three modes of knowledge: subjectivist,
objectivist and praxeological. And in this way, it discusses the modern environments of thought,
relativity, multiple causality and the metaphorical construction of knowledge and reality itself, thus
producing a collective awareness of itself and the world that surrounds it. Bibliographic review: Through
a narrative review in the work of sociologist and educator Pierre Bourdieu, we seek to investigate
education and culture within the symbolic and structural system for human formation in modernity. Final
considerations: What would be the 25ourdieu element that would orchestrate the relationship between
the Bourdieu 25ourdi? The praxeological view is a way in and out of the constantly battling
epistemological 250urdi, as well as potentially the mediating element between practices and structures.
The contradictions and dichotomies that mark social 25ourdieus, among them, the 25ourdieusi between
objectivity/subjectivity, base his thinking on praxeological knowledge. Thus, the construction of Bourdian
praxeology is a space for insertion and mediation between practices and structures in 25ourdie.

Keywords: Bourdieu. Preaxeology. Belief. Education. Culture.
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Neste texto, a partir da revisdo de narrativa, analisa-se a praxeologia
26ourdieusiana como um caminho dos campos sociais, constantemente em batalha,
diante de nossa contemporaneidade. Pierre Bourdieu (1930-2002) deixou vasta
producao sociologica com o devido rigor metodoldgico. A pedagogia e a sociologia da
religido, bem como a economia e cultura tem suas devidas interfaces em sua vasta
obra. As contradi¢des e dicotomias que marcam as explicacdes sociais, entre elas, a
contradicdo entre objetividade/subjetividade, fundamenta seu raciocinio no
conhecimento praxeoldgico. Proples, entdo, uma construcdo da praxeologia
26ourdieusiana como um espaco de insercdo diante das teorias subjetivista e
objetivistas, assim como o conceito de habitus como o elemento mediatizador entre

as préticas e as estruturas da sociedade.

A HOMOLOGIA ESTRUTURAL DO CAMPO SOCIORREELIGIOSO

Na obra A Economia das Trocas Simbdlicas (1999), no capitulo Génese e
estrutura do campo religioso, Pierre Bourdieu apresenta de modo original
contribuicdes de Emile Durkheim e Max Weber para pensar o que se cunhou como
campo religioso. Para Bourdieu (1999, p. 28), “a religiao € um conjunto de praticas e
representacdes revestidas de carater sagrado, a religido € lingua, e através dela torna-
se um sistema simbdlico de comunicacdo e de pensamento unindo cada evento
particular, integrando-os numa ordem césmica”. E enquanto sistema de pensamento
gue a religido interessa a sociologia, uma vez que ela opera para uma dada sociedade
a ordenacgédo logica do seu mundo natural e social, integrando-o num cosmo, e
enquanto sistema simbdlico, a religido é estruturada na medida em que seus
elementos internos se relacionam entre si formando uma totalidade coerente, capaz
de construir uma experiéncia. As categorias de sagrado e profano, material e
espiritual, eterno e temporal, o que é do céu e o que da terra, funcionam como
alicerces sobre 0s quais se constroi a experiéncia vivida (OLIVEIRA, 2003).

Dessa forma, o que é caracteristico em Bourdieu € o rigor metodoldgico com o
qual desenvolve uma tal concepgéo, e que atesta particularmente o facto de que os
seus dois conceitos centrais, habitus e campo, designem o0s nés das relagdes.
Um campo é um conjunto de relacdes objetivas historicas entre posi¢cdes fundadas

em certas formas de poder (ou de capital), enquanto que o habitus toma a forma de
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um conjunto de relac¢des histéricas “arquivadas” dentro dos corpos individuais sob a
forma de esquemas mentais e corporais de percepcao, de apreciagédo e de agao.

A religido é ao mesmo tempo uma um instrumento de conhecimento como de
comunicagao, “um veiculo simbdlico estruturado e estruturante” (BOURDIEU, 1999,
p. 28). Enquanto sistema simbdlico, a religido é estruturada na medida em que seus
elementos internos formam sentidos capazes de construir a experiéncia. Assim, as
categorias do sagrado e profano, material e espiritual, eteno e temporal, o que € do
Céu e 0 que é da terra, funcionam como alicerces sobre 0s quais se constroi a
experiéncia vivida, logo, a religido é uma forca estruturante da sociedade em suas
alquimias ideolégicas, ou seja, revestir o que é produto humano com carater sagrado,
assim a religiao desempenha uma funcéo simbdlica de conferir a ordem social um
carater eminentemente politico.

Enquanto a experiéncia mistica e a especulacdo permanecem nha esfera
subjetiva, o trabalho religioso s6 se completa quando as crencas e praticas sugeridas
por alguém “socializam-se como crencas e praticas de um grupo, por pequeno que
seja, de uma forma internalizada” (OLIVEIRA, 2003, p. 182). Os agentes
especializados da religido seguem na divisdo social do trabalho como produtores e
gestores de bens simbdlicos dispensados do trabalho material sustentam-se a partir
do respectivo trabalho ‘espiritual’. Assim, “0 campo religioso compreende o conjunto
das relacdes que os agentes religiosos mantém entre si no atendimento a demanda
dos ‘leigos”™ (OLIVEIRA, 2003, p. 184).

Bourdieu utiliza-se da tipologia weberiana, que distingue os agentes religiosos
como sacerdotes, profetas e magos. O sacerdote € o agente da religido estabelecida
gue reproduz o sistema de crencas e ritos sagrados inserindo-se na rotina social e na
internalizacdo dos habitus nos crentes. O profeta, ao contrario, € o agente religioso
que, em situacOes extraordinarias de crise, ou a partir de grupos marginais, produz
seu discurso e pratica em novas concepcdes religiosa, pois ndo depende da
legitimidade da instituicdo, e sim do carisma que lhe é atribuido. O mago, ou feiticeiro,
€ 0 agente religioso autbnomo que se utiliza dos bens simbdlicos para atender
interesses imediatos e utilitarios de sua clientela. Em todos os casos, 0s agentes
competem entre si para conquistar 0 monopolio do atendimento as demandas dos
‘leigos’ (BOURDIEU, 2005).
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O trabalho religioso, realizado pelos produtores e porta-vozes especializados,
investidos do poder, institucional ou nao, de responder por meio de um tipo
determinado de pratica ou discurso a uma categoria particular de necessidades
préprias a certos grupos sociais, transfigurando as relacdes sociais em relacdes
sobrenaturais, inscritas na natureza das coisas, e, portanto, justificadas (BOURDIEU,
1999, p. 33). Ha trabalho religioso quando seres humanos produzem e objetivam
praticas ou discursos revestidos de sagrado, e assim atendem a uma necessidade de
expressao de um grupo ou classe social.

A religido contribui para a imposicdo dos principios de estruturacdo da
percepcao e do pensamento do mundo e, em particular, do mundo social, na medida
em que impdes um sistema de préticas e de representacfes cuja estrutura
objetivamente fundada em um principio de divisdo politica apresenta-se como a
estrutura natural-sobrenatural do cosmos. A constituicdo de um campo religioso e o
desenvolvimento de uma necessidade de moralizagdo e de sistematizacdo das
crencas e praticas religiosas (BOURDIEU, 1999, p. 34).

A crenca se constitui no campo sendo engendrada por um habitus. Passivel de
atribuicdo a um dado grupo social, o habitus € responsavel por capacidades criadoras,
produto da histéria, que produz praticas individuais e coletivas, estabelecendo os
limites dentro dos quais os individuos sao “livres” para optar entre diferentes
estratégias de acdo. O habitus aparece como o terreno comum em meio ao qual se
desenvolvem os empreendimentos de mobilizacdo coletiva cujo éxito depende
forcosamente de um certo grau de coincidéncia e acordo entre as disposi¢cOes dos
agentes mobilizadores e as disposicbes dos grupos ou classe cujas aspiracoes,
reivindicacbes e interesses, 0s primeiros empalmam e expressam através de uma
conduta exemplar ajustada as exigéncias do habitus e através de um discurso “novo”
que reelabora o cédigo comum que cimenta tal alianca. Para a sociologia, a religiao
somente se torna objeto de estudo porque desempenha fun¢des sociais. Sua eficacia
simbdlica reside na capacidade de inculcar-se nos membros de uma dada sociedade,
moldando seu comportamento e consagragéo, “transformando-se em héabitos quando
0S esquemas de pensamento se inscrevem nas consciéncias e nelas se incorporam
como se fossem naturais” (BOURDIEU, 1999, p. 48, 57).
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Pierre Bourdieu faz uma sintese das contribuicdes de Marx, Durkheim e Weber
ao introduzir a nocéo de trabalho religioso, a gestao do capital simbdlico, quando os
seres humanos produzem e objetivam praticas ou discursos revestidos de sagrado,
atendendo a uma necessidade de expressao de um grupo ou classe social. Uma vez
constituido um campo religioso, ele sera movido por um conjunto de produtores
religiosos aos consumidores da religido, a equacdo para a promocdo de bens
simbdlicos. Logo, o sacerdote € o0 agente perene da religido estabelecida através de
crencas e ritos na doutrinagado e na cura d’alma na igreja, o profeta é o agente que em
situacdes de crise ou de grupos marginais produzindo uma nova concepcao religiosa
a partir do carisma que |lhe d& a autoridade para contestar a ordem estabelecida, o
mago ou feiticeiro € o agente autbnomo do sagrado que se utiliza dos bens simbdlicos
para atender os interesses imediatos e utilitarios para a sua clientela. Por isso, tende
a ser desclassificado pelo profeta e pelo sacerdote. No cruzamento dessas relacdes

de trabalho reside a l6gica do campo religioso (BOURDIEU, 2006).

O CONHECIMENTO PRAXEOLOGICO: UMA INSERCAO PARA CAMPOS
DE ESTUDO EM BATALHA

O campo bourdiano se particulariza, pois como um espago no qual se
desenrolam relacdes de poder, o que implica afirmar que ele se estrutura a partir de
uma distribuicdo desigual de capital simbodlico o qual determina a posicdo ocupada
pelo agente social. O capital simbdlico é a forma de que se revestem as diferentes
espécies de capital quando percebidas e reconhecidas como legitimas. Por sua vez,
a posicdo ocupada pelo agente social neste espaco de relagcbes de poder — e
principalmente, espaco de relacfes de sentido — esta a priori fixada. Ou seja, a posi¢ao
gue esta, necessariamente, em funcdo de um capital relativo encontra-se também
objetivamente estruturada.

O conhecimento que podemos chamar de praxeoldgico tem como objeto nao
somente o sistema das relacdes objetivas que o modo de conhecimento objetivista
constroi, mas também as relacdes dialéticas entre essas estruturas e as disposi¢cdes
estruturadas nas quais elas se atualizam e que tendem a reproduzi-las, isto €, o duplo
processo de interiorizacdo da exterioridade e de exteriorizacdo da interioridade: este

conhecimento supde uma ruptura com o modo de conhecimento objetivista, quer dizer
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um guestionamento das questdes de possibilidade e, por ai, dos limites do ponto de
vista objetivo e objetivante que apreende as praticas de fora, enquanto fato acabado,
em lugar de construir seu principio gerador, situando-se no préprio movimento de sua
efetivacdo (BOURDIEU, 1994, p. 47).

Para a construcao do esboco de uma teoria da pratica, Pierre Bourdieu integra
e cria 0 método praxeoldgico, para fazer a leitura da complexidade do mundo social,
usando como ferramenta cientifica a “pratica” ou as “praticas” das a¢gdes humanas.
Sua reflexdo central baseia-se no conceito de habitus, elemento gerador de praticas,
tendo como ponto de partida a dicotomia agente social (individuo) e sociedade
(estruturas estruturadas e estruturas estruturantes), numa relacdo dialética entre
interioridade e exterioridade. Recuperando e retrabalhando o conceito de habitus de
Aristoteles, Bourdieu constroi a sociologia critica e reflexiva, inovando na
conceitualizacdo de varios estatutos epistemoldgicos, como “condi¢gdes sociais”,
“campo”, “violéncia simbdlica”, “capital” (econémico, cultural, social e simbdlico), etc.,
apreensiveis de modo relacional e de acordo com o lugar do agente em situacdes
singulares e singularizantes (FREITAS, 2012, p. 6).

A partir do conhecimento praxeolégico, Bourdieu repensou a perspectiva da
acdo social, esta nocao deve ser compreendida como uma graméatica gerativa de
praticas conformes com as estruturas objetivas que o produz. Juntando dois aspectos,
um objetivo (estrutura) e outro subjetivo (percepcdo, classificacdo, avaliacéo), pode-
se dizer que o habitus ndo sé interioriza o exterior, mas também exterioriza o interior.
Neste sentido, toda a empresa intelectual de Bourdieu voltou-se para a construcao de
uma teoria da acao, ou inser¢cdes nos campos em constantes batalhas na cultura
contemporanea.

Para elaborar o conceito de habitus, o pensador francés parte de varias
configuragbes da “pratica” ou das “praticas”, por exemplo, habitus como gerador de
estratégias, principio de encadeamento das acodes, percepcado e apreciacdo de
experiéncia posterior, produto de diferentes modos de engendramento, sistema de
disposi¢des duraveis e transponiveis, produto da histéria; homogeneidade relativa,
mediacdo universalizante, inculcacdo e apropriacdo. Assim, partindo da filosofia,
desenvolvendo uma linguagem altamente conotativa, e propondo uma reflexdo para

0 modus operandi (que representa a interiorizagao da exterioridade e a exteriorizagao
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da interioridade, numa relacao dialética que busca evidenciar a passagem do produto
para o principio de producdo da pratica), Bourdieu propde uma universalizacdo da
abordagem social por meio de um codigo comum que seriam as acles e atividades
humanas, empirica e experimentalmente observaveis, e produzidas pelos agentes em
seus diversos lugares e situacdes sociais.

O lugar das relagbes econGmicas de producdo e o papel que elas exercem
numa conjuntura especifica de campos sociais sdo mais bem definidos e
compreendidos se vislumbrados diante da assidua disputa teodrica que Bourdieu
travou a fim de construir seu modo de conhecer sociolégico, denominado praxeologia.
Este modo de conhecimento da organizacdo e das disputas sociais ndo deve ser
reduzido a um simples primado da pratica como objeto privilegiado, mas investigado
COmMo uma resposta critica a oposi¢ao entre conhecimento subjetivista e conhecimento
objetivista, dicotomia esta que predominou e dividiu as ciéncias sociais desde sua
constituicdo. Ademais, um de seus pontos mais fortes e caracteristicos consiste em
afirmar que “toda teoria do conhecimento € inseparavelmente uma teoria politica
politicamente orientada, ainda que nao seja, necessariamente, conscientemente
orientada” (BOURDIEU, 1996, p. 86-94).

A PRODUCAO PEDAGOGICA DA CRENCA NA EDUCACAO E CULTURA

Pierre Macherey, em Histoires de Dinossaure (1999), afirma que o ponto fraco
da sociologia de Bourdieu situa-se na orquestracdo da homologia entre os diferentes
campos sociais, devido, sobretudo a auséncia de uma determinacdo em Ultima
instancia pelo econémico, isto €, uma constante imanente a todos os campos regendo
regras comuns de funcionamento destes através de um efeito de determinacéo
econbmica (MACHEREY, 1999, p. 302). Percebe-se que critica que Macherey dirige
a praxeologia de Bourdieu néo € atribuida as consideracbes do autor sobre os
principios dos movimentos internos dos campos, mas a maneira pela qual estes
principios podem ser universalizados para todos 0s campos.

Dai surgem questdes centrais. Qual seria, entdo, o elemento imanente que
orquestraria a relacao entre os campos bourdieuzianos? Como pode a teoria garantir
que os diferentes campos sociais se articulem internamente de maneira analoga e

homologa, visto que cada um deles possui regras de jogo diferentes que acabam por
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privilegiar a posse de capitais distintos assegurando, assim, a posicao de dominancia
segundo logicas também distintas? Poderiamos, a partir dela, demonstrar como tais
relacfes de luta e dominancia podem ser tratadas no embate e na interseccédo dos
diferentes campos sociais? Na percepcéo da sociologa Juliana Closel Miraldi (2013;
2014) Macherey encontrou em Bourdieu aquilo que falta, aquilo que falha, o sintoma.
E notdrio que cada sistema tem os seus. No entanto, a visdo praxeoldgica pode ser
um caminho para entrar, e sair, nos campos epistemoldgicos, constantemente, em
batalha, assim conceito de habitus €, potencialmente, o elemento mediatizador entre
as praticas e as estruturas.

Para esclarecer esta dimensé&o, Bourdieu, no inicio do livro O Senso Pratico,
argumenta que o progresso do conhecimento nas ciéncias sociais dependente do
“progresso do conhecimento das condi¢gdes do conhecimento” (BOURDIEU, 2011, p.
9). Bourdieu é perguntado porque a sociologia incomoda tanto, ele responde que ela
incomoda, pois desvela as coisas que estao escondidas como, por exemplo, a relagao
entre sucesso escolar e origem social, ou ainda, a légica especifica do campo
académico (o interesse pelo desinteresse). Porém, ele diz, mesmo com este
incomodo: “eu creio, malgrado tudo, que as relacfes sociais serdo muito piores se as
pessoas mesurassem ao menos 0S mecanismos que 0s determinam a contribuir a sua
prépria miséria” (BOURDIEU, 1980, p. 33).

Produto da historia, o habitus produz préticas, individuais e coletivas, portanto,
da historia, conforme aos esquemas engendrados pela histéria; ele garante a
presenca ativa das experiéncias passadas que, depositadas em cada organismo sob
a forma de esquemas de percepc¢ao, de pensamento e de acdo, tendem, de forma
mais segura que todas as regras formais e que todas as normas explicitas, a garantir
a conformidade das praticas e sua constancia ao longo do tempo. Passado que
sobrevive no atual e que tende a se perpetuar no porvir, ao se atualizar nas praticas
estruturadas de acordo com seus principios, lei interior por meio da qual se exerce
continuamente a lei de necessidades externas irredutiveis as pressfées imediatas da
conjuntura, o sistema das disposi¢cdes esta no principio da continuidade e da
regularidade que o objetivismo concede as praticas sociais sem poder explica-las e
também das transformacdes reguladas das quais ndo podem dar conta nem o0s

determinismos extrinsecos e instantaneos de um sociologismo mecanicista nem a
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determinacdo puramente interior, mas igualmente pontual do subjetivismo
espontaneista (BOURDIEU, 2011, p. 90).

Mediante o conceito de habitus, os agentes nas estruturas passam a ser
tratados ndo unicamente como passivos, ou melhor, meros efeitos dessa, mas se
tornam ativos, pois compreendidos de modo dinamico como estruturantes e
estruturados, num duplo movimento de “efeitos que cristalizariam um dos
instrumentos mais relevantes para a sociologia e estabeleceriam um front de combate
diante das filosofias da consciéncia e das teorias estruturalistas e mecanicistas”
(ORTIZ, 2002, p. 162). O conceito de habitus, em sinergia com o de campo, permite
investigar mais profundamente os fenémenos sociais tornando-os inteligiveis em suas
diferencas especificas, calcada na propria pratica social. Dessa maneira, a teoria
sociologica de Bourdieu (2006) instaura um objeto ao mesmo tempo em que fornece
instrumentos teodricos eficazes para compreendé-lo. Diante da coeréncia indiscutivel
da légica interna aos campos sociais — que se organizam por regras de jogo
especificas as quais, por sua vez, privilegiam capitais especificos estabelecendo
relacbes especificas entre dominantes e dominados — torna-se mister questionar
Bourdieu (2006) sobre a relacdo que um campo manteria com 0s demais campos —
religioso, politico, cientifico, juridico, econdmico, artistico etc. —, ou seja, perguntamo-
Nnos a seguir a respeito da l6gica que rege os campos sociais entre eles. Vemos que
esta investigagcado, apesar de revestida por uma aparéncia “teoricista”, tem sua
principal eficacia, e por isso mesmo sua principal demanda, nas pesquisas de casos
concretos, sobretudo naquelas investigacdes em que o pesquisador defronta-se com
diversos campos sociais e vé-se, ao fazer uso do arcabouco conceitual bourdiano,
obrigado a investigar campo por campo sem jamais saber exatamente a partir de quais
critérios € possivel estabelecer uma relagéo entre eles.

O campo se fundamenta na circulacdo de um capital simbdlico” reconhecido
por todos os concorrentes, de modo que a acumulacdo desse capital pode levar um
determinado agente a conquistar a hegemonia dentro de um campo. Este é o local de
manifestacéo das relacdes de poder, tomando-se como referéncia dois polos opostos:
o dos dominantes e o dos dominados. Todo campo social estrutura-se nesta

dicotomia, definindo, inclusive, a posicdo dos grupos e agentes.
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A posicéo na estrutura das relacdes de forga, inseparavelmente econdmicas e
simbdlicas, que define o campo da producgéo, ou seja, na estrutura da distribuicdo do
capital especifico (e do capital econdmico correlato) orienta, por intermédio de uma
avaliacdo pratica ou consciente das oportunidades objetivas de lucro, as
caracteristicas dos agentes ou instituicbes, assim como as estratégias que eles
acionam na luta que os opde. De um lado dos dominantes, todas as estratégias,
essencialmente defensivas, visam conservar a posi¢ao ocupada, portanto, perpetuar
o status quo, ao manter e fazer durar os principios que servem de fundamento a
dominacdo. Os dominantes tém compromisso com o siléncio, discricdo, segredo,
reserva: quanto ao discurso ortodoxo, sempre extorquido pelos questionamentos dos
novos pretendentes e impondo pelas necessidades da retificacdo, ndo passa nunca
da afirmacéao explicita das evidéncias primeiras que séo patentes e ser portam melhor
sem falar delas. Quanto aos dominados, estes so terdo possibilidades de se impor no
mercado através de estratégias de subverséo que ndo poderdo prodigalizar, a prazo,
0s ganhos denegados a ndo ser com a condi¢éo de derrubarem a hierarquia do campo

sem contrariarem os principios que lhe servem de fundamento.

CONSIDERACOES FINAIS

A praxeologia bourdiana aponta a possibilidade de um caminho para entrar, e
sair, nos campos sociais e culturais, constantemente em batalha em nossa
contemporaneidade. Ao buscar compreender a teoria religiosa de Bourdieu, é
necessario conhecer os fundamentos presentes nas relacdes de dominacdo e
producdo da crenca nas sociedades. As contradi¢cdes e dicotomias que marcam as
explicacbes sociais, entre elas, a contradicdo entre objetividade/subjetividade,
fundamenta seu raciocinio no conhecimento praxeoldgico. Assim, a construcdo da
praxeologia 34ourdieusiana é um espaco de insercao e mediatizacao entre as praticas
e as estruturas sociorreligiosas.

E dessa forma, em nosso cenério moderno de disrupgfes na sociedade e na
cultura digital, o olhar pedagdgico da crenca como estrutura e campo humano convoca
ao dialogo como as novas formas de campos e praticas na sociedade. Logo, Bourdieu
correlaciona e contribui com o tema da crenca em relacao a educacéo e cultura dentro

do processo formativo basico do sujeito e as potencialidades de inovagdo e mudangas
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constantes em nosso tempo de incertezas, relatividades e a construcdo da vida, bem
como da prépria realidade em relagéo a consciéncia individual e coletiva no mundo.
Na interface desses campos em batalha, a pedagogia da crenca na educacao
e cultura tem suas respectivas correlacdes, sobretudo em direcao as leituras de nosso
tempo politico-midiatizado de fascismos e exclusfes, bem como uma oportunidade de
reflexdo continua e releituras de nossas praticas quando pensamos em educacao,

cultura e inovag0Oes estruturais na sociedade e na economia.
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VIOLENCIA ESCOLAR BULLYING E SUA RELACAO COM OS VALORES
NEOLIBERAIS

SCHOOL VIOLENCE BULLYING AND ITS RELATIONSHIP WITH NEOLIBERAL VALUES

Rafael Silva Santana®

Bruno Nunes Lima’

RESUMO: Na atualidade, a sociedade contemporanea tem vivido sob um modo de vida pautado nas
visbes e perspectivas do modo de producdo capitalista e neoliberal, cujos valores incutem a
meritocracia e a competicdo, que por sua vez inconscientemente nos leva a uma cultura de violéncia
em diversos segmentos da vida, incluindo a escola. O objetivo deste trabalho é contribuir com a reflexédo
a respeito de agBes violentas na escola e na sociedade. A metodologia trata-se de uma reviséo da
literatura e pesquisa documental quali-quantitativa. Os resultados demonstram que ha um avanco do
conhecimento da populagéo brasileira a respeito da tematica da violéncia, principalmente o bullying, o
que pode estar atrelado a divulgacdo em meios de comunicacao tradicionais, como Televiséo e radio,
e também nas midias digitais, por meio das redes sociais.

Palavras-chave: Ambiente escolar. Bullying. Neoliberalismo.

ABSTRACT: Nowadays, contemporary society has been living under a way of life based on the visions
and perspectives of the capitalist and neoliberal mode of production, whose values instill meritocracy
and competition, which in turn unconsciously leads us to a culture of violence in different segments of
life, including school. The aim of this work is to contribute to reflection on violent actions at school and
in society. The methodology is a literature review and qualitative and quantitative documentary research.
The results show that there is an advance in the knowledge of the Brazilian population regarding the
theme of violence, especially bullying, which may be linked to dissemination in traditional media, such
as television and radio, and also in digital media, through the social media.

Keywords: School environment. Bullying. Neoliberalism.

INTRODUCAO

A violéncia em suas diversas formas de manifestacdo cotidianamente
anunciada nos variados meios de comunicacao choca-nos e transforma a todos em
uma espécie de observadores desse trauma social (MULLER, 2007, p.11). Diante de
tal situacdo, as violéncias que ocorrem no ambiente escolar ttm chamado a atencéo
parte da sociedade na atualidade, suscitando uma possivel relacdo entre o periodo

de afastamento escolar devido a pandemia pelo SARS-CoV-2, os problemas
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enfrentados pelos estudantes em suas casas e 0 aumento da agressividadel.
Buscamos neste artigo outro caminho. Nossa proposicdo é a existéncia de uma
relacdo entre as violéncias que ocorrem no ambiente escolar e o modelo de sociedade
capitalista neoliberal que desenvolvemos. Partindo da analise dos dados do Atlas da
Violéncia 2021, e da pesquisa FEBRABAN-IPESPE Bullying e Cancelamento: Impacto
na Vida dos Brasileiros (2022), em discussao com um referencial teérico que analisa
as transformacgdes no sistema capitalista e suas repercussdes na escola pretendemos
tornar claro a ligagcdo entre a escola, os valores da sociedade capitalista,
(individualismo, competicdo, meritocracia) e a reproducdo de suas violéncias no
espaco escolar. Nosso objetivo é contribuir para uma reflexdo pertinente na atualidade
e propor caminhos alternativos que possibilitem repensar as a¢des violentas na escola

e na sociedade.

VIOLENCIAS NOSSAS DE CADA DIA

“A violéncia é a matéria-prima da atualidade” (MULLER, 2007, p. 45). Com esta
afirmacéo tem inicio o prefacio do livro O principio da ndo-violéncia, uma trajetoria
filosofica - Jean-Marie Muller, de inicio, pode nao parecer algo surpreendente para
todos nds que convivemos com ela diariamente de forma quase que natural como se
fizesse parte do que somos, porém, sem a devida reflexdo sobre suas origens,
motivacdes e consequéncias continuaremos sob um efeito de letargia, acordando vez
ou outra, por uma de suas manifestacdes e logo retornando ao estado inicial. Uma
breve observacdo no Atlas da Violéncia 20212, apesar da queda em alguns itens, nos
da suficiente seguranca para dizer que a afirmacédo de Muller continua atual. O mesmo
afirma que o termo “violéncia” € utilizado de diversas formas e tem diferentes
significados que podem diferir entre si, revelando na linguagem escrita ou oral uma
confusdo no pensamento. Em continuidade Muller define o significado de violéncia

que utilizaremos como referéncia:

Podemos, portanto, definir a violéncia retomando as afirma¢fes de Kant em
seu sentido literal: ser violento significa “servir-se da pessoa dos outros
simplesmente como um meio, sem considerar que 0S outros, como seres
racionais, devem sempre ser respeitados ao mesmo tempo como fim (p.31).
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Passaremos agora a atribuir sentido as violéncias que ocorrem no ambiente
escolar para entdo buscar suas relagbes com o modelo de sociedade de carater
capitalista neoliberal.

O entendimento acerca das violéncias que ocorrem no ambiente escolar
remonta um passado e a construcdo de um saber que a brevidade deste texto nédo
poderia aprofundar, sendo assim, optamos pela definicdo contida na publicagcéo
Violéncia escolar e bullying: relatério sobre a situagdo mundial - Unesco, 2019: “A
violéncia escolar inclui a violéncia fisica, psicoldgica, violéncia sexual e o bullying; é
praticada e vivenciada por estudantes, professores e outros funcionarios da escola”
(p.14).

E pelo entendimento acerca do bullying como “... uma forma de violéncia. Um
comportamento intencional agressivo e recorrente contra uma vitima em situacao que
ha um desequilibrio de poder real ou percebido” (p.15).

Enguita (1989), examinando as relagbes sociais que imperam na educacgao e
sua correspondéncia com as relagdes sociais de producao capitalista escreveu:

Na escola, como na producéo capitalista, minha liberdade ndo comeca, como
reza o ditado, onde termina a liberdade dos demais, mas onde termina seu
poder, o que neste caso quer dizer fora da instituicdo. A eficacia na imposi¢éo
desta relacdo social do aluno com o contetido de seu trabalho ndo precisa
esperar a vida de trabalho para se fazer evidente. A maioria das criancas e
jovens aprende logo a ndo perguntar por que tem que aprender isto ou aquilo.
Logo aceitam que, a esse respeito como a outros, estdo submetidos a uma
vontade alheia (p. 171).

Nas formas de producdo de riqueza construidas a partir da exploracdo do
trabalho que compreendem o outro (trabalhador/estudante) apenas como um meio e
nao como um fim em si, estabelecem em seu interior uma série de relacdes, entre elas
a que envolvem poder e submissao, que buscaremos evidenciar.

Em continuidade com a discusséo sobre as causas dessas violéncias alguns
autores tendem a privilegiar os fatores externos em relacdo aos internos o que de
certa forma “...amenizaria a responsabilidade do sistema escolar, tanto diante do
proprio fendbmeno quanto do seu combate” (ABRAMOVAY; RUA, p. 29).

Nossa proposta de estudo, ao buscar uma possivel relagdo entre o modelo de
desenvolvimento econémico pautado no capitalismo de ordem neoliberal, ou seja, um
fator externo, ndo perdera de vista a Instituicdo Escolar e a forma que ele (sistema

econdmico) da a ela (escola), conforme Enguita (1989):
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Por que o capitalismo foi tdo capaz de dar forma a escolarizacdo é algo
relativamente facil de compreender. Em primeiro lugar, as grandes empresas
capitalistas sempre exerceram uma grande influéncia sobre o poder politico,
guando nao foram capazes de instrumentaliza-lo abertamente. Em segundo
lugar, além das autoridades publicas foram apenas os "filantropos" recrutados
ou auto-recrutados entre as fileiras do capital os que puderam promover de
fundos um grande ndmero de iniciativas privadas e, de preferéncia, como é
I6gico, as que mais se ajustavam a seus desejos e necessidades. Em terceiro
lugar, os supostos beneficiarios das escolas ou os que atuavam em seu nome
sempre viram estas, essencialmente ou em grande medida, como um
caminho para o trabalho e, sobretudo, para o trabalho assalariado, aceitando,
por conseguinte, de boa ou ma vontade, sua subordinacdo as demandas da
empresas. Em quarto lugar, as escolas, como organizacdes que séo, tém
elementos em comum com as empresas que facilitam o emprego das
primeiras como campo de treinamento para as segundas. Em quinto lugar, as
empresas sempre apareceram na sociedade capitalista como o paradigma
de eficiéncia e gozaram sempre de uma grande legitimidade social, seja como
instituicbes desejaveis ou como instituicbes inevitaveis - exceto em alguns
periodos de agitagdo convertendo-se assim em um modelo a imitar para as
autoridades educacionais. E, em Ultimo lugar, mas ndo por sua importancia,
convém recordar que as escolas de hoje ndo sdo o resultado de uma
evolucéo nado conflitiva baseada em consensos generalizados, mas o produto
provisério de uma longa cadeia de conflitos ideoldgicos, organizativos e, em
um sentido amplo, sociais (p. 131).

Talvez, seja por essas relacdes que entidades como a Federagdo dos Bancos
Brasileiros - Febraban, promova estudos e pesquisas sobre as violéncias no ambiente

escolar e suas consequéncias, com o objetivo “... de se tornar uma fonte de
informacdes sobre as perspectivas da sociedade e o potencial impacto econdmico-
financeiro, ouvindo a populacdo e estimulando o debate em diversos setores”. Ou
seja, as violéncias que ocorrem no ambiente escolar podem impactar o futuro
econbmico, uma vez que, estamos falando de pessoas que ingressardo, cedo ou

tarde, no mercado de trabalho. Passamos agora a andlise desses dados.

BULLYING E CANCELAMENTO: IMPACTO NA VIDA DOS BRASILEIROS

A pesquisa realizada pela FEBRABAN-IPESPE (2022), entre 21 de maio e 02
de junho, reuniu em amostra nacional 3.000 entrevistas entre adultos de todas as
regioes do Pais com estabelecimento de cotas entre sexo, idade, localidade, instrucao
e renda. A margem de erro estimada para estudos dessa proporcéo é de 1.8 pontos
percentuais para mais ou para menos e com estimativa de confianca de 95,5%. A

distribuicdo conforme os dados:
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SEXO [IDADE_

Masculino 47% 18 a 24 anos 18%

® O
Feminino 53% 25 a 44 anos 43%
45 a 59 anos 24%

60 anos e mais 15%

INSTRUCAO RENDA FAMILIAR
" Até fundamental  38% s Até 2 SM 48%
i adi De2a5SM 33%
Ensino Médio 41%
v -/

Superior 21% Mais de 5 SM 20%

8%
NORTE

27%
NORDESTE

7%

CENTRO-OESTE

43%
SUDESTE

15%
suL

Fonte: FEBRABAN-IPESPE (2022, p.4)

Partindo do entendimento de que Bullying e Cancelamento estdo presentes no
vocabulario cotidiano, midiatico, na pauta de empresas e no ordenamento juridico a
pesquisa buscou avaliar qual o conhecimento dos brasileiros sobre essas questfes,
saber possiveis confusdes no entendimento sobre brincadeira e bullying,
compreender se o0 cancelamento € entendido como controle social, considerar
possiveis consequéncias do bullying, cyberbullying, do cancelamento e descobrir
guem s&o as principais vitimas e agressores, além de entender como a sociedade tem
trabalhado na prevencao e punigéo. A fim de tornarmos nosso estudo menos extenso,

nosso olhar tera como foco o bullying e a regidao sudeste por dois motivos: ser a regiao
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mais rica e industrializada da federacao. Partimos do entendimento sobre o bullying
com base no primeiro paragrafo do Art I1° da Lei Federal n° 13.185 de 6 de novembro
de 2015, como:

“(...) todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e repetitivo que
ocorre sem motivacao evidente, praticado por individuo ou grupo, contra uma
OuU mais pessoas, com 0 objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e
angustia a vitima, em uma relagdo de desequilibrio de poder entre as partes
envolvidas.

E na definicdo de Manzini; Branco (2017): “O bullying representa situagdes de
violéncia repetitiva e intencional em uma relagcdo em que ha desequilibrio de poder”.
(p.17) Ambas em sintonia com o estabelecido pela pesquisa FEBRABAN-IPESPE
(2022).

Quando o assunto é o local onde o bullying ocorre com mais frequéncia
independente da regido, 0 ambiente escolar aparece em primeiro lugar passando os
60% de mencdes, chama a atencdo a regido sudeste com maior percentual 66%
(p.21). A escola é a instituicdo que tera grande influéncia em nossas vidas e local que
frequentamos por grande parte dela, talvez por isso, seja lembrada pela maioria como
ambiente no qual o bullying ocorre com maior frequéncia.

"A escola é a primeira instituicdo a que se incorporam as criancgas, descontando
a familia, a que ocupa o periodo que medeia entre a exclusividade desta e o trabalho
e, de qualquer forma, a escolarizacdo representa seu primeiro contato com um
instituicdo formal e/ou burocratica, com uma organizacdo. Por conseguinte, € nela
onde criancas e jovens fazem a primeira experiéncia do trato regular com estranhos,
do trato com outras pessoas fora dos la¢os de parentesco ou da comunidade imediata”
(ENGUITA, 1989, p. 158).

Um aspecto importante do estudo é a mencédo ao ambiente de trabalho como
possivel local da pratica de bullying em perguntas estimuladas que poderia indicar
uma permanéncia dessa pratica para além da escola 0 que para 0s empresarios
configura algo preocupante por dois motivos: O primeiro, Sdo as consequéncias para
o funcionério que é vitima resultando em licencas médicas, baixa produc¢éo, processos
trabalhistas, impactando diretamente os resultados da empresa. O segundo, refere-
se a perdas econdmicas de uma populacdo que fara parte do mercado de trabalho.

Conforme relatorio sobre a situagcdo mundial produzido pela Unesco:
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‘O impacto econbmico da violéncia contra as criangcas e adolescentes é
substancial. Estima-se que s6é no Brasil a violéncia entre 0s jovens acarrete o custo
de aproximadamente 19 bilhdes de ddlares por ano, dos quais 943 milhdes podem

estar associados a violéncia na escola” (UNESCO, 2019, p. 30).

OPINIAO SOBRE OS LOCAIS ONDE O BULLYING OCORRE
COM MAIS F’REQUENCIA (%)
(ESTIMULADA - MULTIPLAS RESPOSTAS)

Escola ou faculdade o=

88
Celular/ Internet/ Redes sociais/ E- 25
mail/ Mensagem de texto 58
Local de trabalho [1%
20
Bairro de moradia, vizinhanga =S 3
Clube, agremiagao, corporagao : mERNERS RESP({STA
4 TOTAL DE MENCOES

Outro

Nio sabe / Nao respondeu I:

Pergunta: Pelo que sabe ou vé nas noticias, o bullying ocorre com mais frequéncia em qual desses lugares que vou
falar? Em primeiro lugar? 46. E em segundo lugar?

Fonte: UNESCO (2019, p. 21)

Todavia, qual seria a relacdo entre as praticas violentas identificadas com
primazia no ambiente escolar e 0 modo de desenvolvimento econdmico capitalista
neoliberal? Jean-Marie Muller nos d4 um indicativo ao lembrar da expressao
“violéncia estrutural” cunhada por Johan Galtung que tem como sentido definir “a
violéncia gerada pelas estruturas politicas, econémicas ou sociais que criam situacdes
de opresséo, exploracdo ou alienacdo. Em continuidade, mas agora se apoiando na
maxima de Kant diz: “...0o homem, em situagao de opresséo, exploracéo ou alienacao,
é tratado unicamente como um meio e n&do considerado um fim em si” (MULLER, 2007,
p. 32). Nesse sentido, sem a devida reflexdo sobre como essas “violéncias estruturais”
operam em cada um de nos e na sociedade como um todo continuaremos apenas a

ver a ponta do iceberg (bullying), sem precisar sua real profundidade. Porém, cabe a
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instituicdo escolar cumprir um importante papel, é no seu interior onde se operam
relagbes que preparam os individuos a aceitarem e incorporarem sem conflitos as
relacdes de producéo da sociedade (ENGUITA, 1989, p. 191).

Uma sociedade como a nossa construida com base em varias violéncias e
produtora de desigualdades historicas sentidas na atualidade faz com que varios
grupos sociais, principalmente os menos favorecidos, enxerguem na escola a via para
a mobilidade social, sem questionar quais valores ela (re) produz e que Enguita
(1989); bem identificou:

Na realidade, a escola é hoje o principal mecanismo de legitimacao
meritocratica de nossa sociedade, pois supde-se que através dela tem lugar
uma selecdo objetiva dos mais capazes para o desempenho das funcdes
mais relevantes, as quais se associam também recompensas mais elevadas
(p. 192).

Nessa logica, ndo é de se admirar que muitos sejam tidos como descartaveis e
a escola lembrada como l6cus principal da pratica do bullying.

Outro dado levantado pela pesquisa buscou saber qual seria a motivagcado mais
comum para quem pratica o bullying, é curioso notar, a “Busca de popularidade” e

“Afirmar seu poder” como as mais citadas na regido sudeste.

MOTIVACAO MAIS COMUM DE QUEM PRATICA BULLYING (%)
- PRIMEIRA RESPOSTA -

REGIAO

Busca de popularidade N 24 24 22 26
Afirmar o seu poder 22 16 20 24 22 21
Apenas brincar sem

pensar nas 18 20 19 16 19 21
consequéncias

Fazer valer suas opinides

como as melhores 9 5 8 n 10 10
Reforcar a identidade do

seu grupo ) 10 n El 9 8
Nao ha motivacao 8 4 8 9 8 6
aparente

Nenhum desses 1 2 1 1 1 1
Outro 2 2 3 2

Nao sabe / Nao = = = ~ =
respondeu

Pergunta: na sua opiniao, desses tens kstados, qual @ a motivacao mais comum de quem pratica bullying? EM 1°

LUGAR? E em segundo lugar?
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A escola, seja ela publica ou privada, coloca-nos frente a um outro diferente do
nosso circulo de convivéncia familiar, logo se as relagfes nesse ambiente estiverem
pautadas pela l6gica das relacbes econbmicas, a busca por poder, aceitacdo e
popularidade resultardo em violéncias e porque nao dizer bullying? De acordo com
MULLER, 2007: “O que esta em jogo nos conflitos que opdéem os homens geralmente

€ o desafio do poder” (p.19). Ou, conforme Enguita (1989):

Os alunos encontram-se, pois, na seguinte situagdo: embora sejam tratados
e igualados como membros de categorias e coletivos, embora vivam em uma
proximidade fisica com seus colegas que s6 é superada em alguns
transportes publicos e embora estabelecam com eles relagfes cuja duracao
s6 é superada pelas relagbes familiares mais imediatas, devem considera-los
e trata-los como a estranhos, se ndo como a elementos hostis (p. 198).

Foi Michel Foucault quem identificou na modernidade uma forma de
organizacdo que denominou de “sociedade disciplinar” e de um tipo de poder que
chamou de "microfisica do poder” que se disseminavam pelas instituicbes sociais,

entre elas, a escola.

N&o é demais insistir que, mais do que qualquer outra instituicdo, a escola
encarregou-se de operar as individualizagbes disciplinares, engendrando
novas subjetividades e, com isso, cumpriu um papel decisivo na constituicdo
da sociedade moderna (VEIGA-NETO, 2004, p. 84).

Conforme a pesquisa demonstrou as relagcbes de poder e busca por
popularidade sdo entendidas pela maioria dos entrevistados como motivagédo para
gquem pratica bullying, porém existe um fator importante nesse processo, 0
individualismo. Entendido como pratica que nos descaracteriza enquanto grupo social
em busca da realizacdo pessoal em detrimento do coletivo. A escola envolta em uma
dindmica de controle e disciplina cumpre a funcionalidade de uma maquina que
produz “corpos doceis”, capazes de serem moldados, operando em todos que nela
ingressam um tipo de subjetividade (VEIGA-NETO, 2004, p. 84-86). Na mesma
direcdo, Enguita (1989):

A outra face do tratamento formalmente igual de criangas e jovens é o ignorar
suas identidades coletivas, ou os elementos coletivos de sua identidade. Ao
ignorar suas caracteristicas proprias, sua pertinéncia a grupos sociais
especificos ou a subculturas particulares, a escola interpela-os como sujeitos
isolados e os forca a se comportarem e a agirem de forma individualista. As
fraturas, as rela¢c6es de poder e dominacéo e os conflitos sociais que tém sua
base na estrutura social global e nas identidades coletivas dissolvem-se
assim, aparentemente, em um mare magnum formado por incontaveis
comparacdes e lutas inter-individuais e frustracdes pessoais (p. 193).
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Socializar com base no individualismo faz com que néo seja possivel ver no
outro um igual e quando aliado a competicdo néo € de se estranhar que a busca pela
afirmacdo de poder e popularidade estejam entre as mais lembradas quando o
assunto foi a motivacéo para a pratica do bullying.

Chama a atencao outro dado revelado pela pesquisa, em pergunta estimulada
com multiplas respostas os entrevistados terdo que dizer em qual das situacdes

mencionadas caracterizaria a pratica do bullying.

Agressoées que visam humilhar ou ridicularizar

i . 74 78 68 75 g7 78
alguém diante de outras pessoas
:Agressf)es repetitivas, verb‘ais ou fisicas, na 64 64 59 67 60 63
intencdo de ofender ou ferir alguém
Conflitos entre aluno e professor ou gestor 10 8 n 12 n
escolar
Conflitos entre patrao e empregado 9 6 9 9 9 10
Uma d.iscussﬁo ou briga pontual entre duas 8 10 8
ou mais pessoas
Um conflito ou discussdo que foi resolvido 4 3
logo em seguida
Nenhuma 5 4 6 2 4
N3o sabe / Ndo respondeu 2 2 3 1 6 2

Pergunta: Pelo que sabe ou ouve falar, quais dessas situacdes podem ser caracterizadas como “bullying”?

Em todas as regides a identificacdo do bullying como “Agressdes que visam
humilhar ou ridicularizar alguém diante de outras pessoas" e “Agressoes repetitivas,
verbais ou fisicas, na intengao de ofender ou ferir alguém”, sdo as mais escolhidas. E
interessante notar como a maioria dos entrevistados identificou nas respostas citadas

um entendimento proximo de Manzini; Branco (2017):

A pratica do bullying ndo é recente e, na lingua portuguesa, pode ser descrita,
de maneira sumaria, como submeter alguém com quem se convive em um
contexto especifico a repetidos episddios de perseguicdo, violéncia ou
humilhagé&o (p. 8).

Outro ponto, é a identificagdo do bullying como “Conflitos entre aluno e
professor ou gestor escolar” com 11 mengdes e “Conflitos entre patrao e empregado”
com 9. Utilizando a descricdo feita por Manzini; Branco (2017); citada acima,
identificamos na convivéncia um fator determinante, pois, essas relacdes nao estéo
restritas a escola, mas em todos os locais da sociedade onde estabelecemos relacdes

de convivio. E na dinamica das rela¢ées sociais que somos colocados frente a outros
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gue pensam, sentem e agem de forma diversa da nossa, logo estaremos diante de
um impasse, e por que nao em conflitos? De acordo com Muller (2007); “O conflito &,
portanto, um elemento estrutural de qualquer relacdo com o0s outros e, por
conseguinte, de toda vida social’. (p. 20) Todavia, ele ndo precisa nos destruir,
conforme pretendemos demonstrar mais adiante. O que desejamos salientar neste
momento é, que as relagdes que construimos socialmente impactam todos ao nosso

redor.

Nessa dindmica social, em relacéo a educacédo das criancas, frequentemente
prevalecem o individualismo e os valores competitivos, e ndo ha uma especial
preocupacéo ou consideracdo pelas demais pessoas. As vezes, até mesmo
no ambiente familiar, a competicdo e a indiferenca estdo presentes, minando
as interacdes afetivas entre os seus membros (MANZINI; BRANCO, 2017. p.
55).

A escola em seu papel de socializar criangas, jovens e adultos promove 0s
valores do sistema econémico, entre eles, a competicdo. Nao estamos surpresos que
a identificacdo do bullying com acdes que visam humilhar, ridicularizar, agredir
verbalmente, ou fisicamente com vistas a ferir alguém estejam tdo préximas de
eventos sociais como as partidas de futebol, reunides de condominio, discussfes
politicas etc. Novamente, Enguita (1989), identificou o objetivo ao socializar com base

na competicdo e no individualismo:

Socializar hoje sistematicamente as criancas no individualismo, na
competicdo e na falta de solidariedade € preparar o terreno para que amanha
se lhes torne dificil erigir outro género de relagées entre eles e, em particular,
para que nao sejam capazes de agir de forma solidaria frente a seus
empregadores. A submisséo as relacdes de producéo capitalistas encontram
um obstaculo ndo apenas na acgdo solidaria de todos os trabalhadores, mas
0 encontram também, é notavel, na organizagéo formal de apenas uma parte
dos ocupados - os sindicatos, que por outro lado apresentam a contrapartida
de sua prépria burocratizacdo e insercao nas relacdes existentes, e outras
relacdes que, por exemplo, propicia a resisténcia passiva a aceleracdo do
ritmo de trabalho. Desta perspectiva entende-se melhor a relevancia para a
escola, ndo apenas de impedir que a turma escolar aja como uma vontade
coletiva, mas também de destruir ou neutralizar os pequenos grupos de
amizade que se formam em seu interior (p. 199).

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa completa demonstrou que os brasileiros nas quatro regides tém
avancado na compreensdo de varios tipos de violéncias, principalmente o bullying.
Sem duvidas, os temas tratados por ela tém ganhado forca na atualidade

principalmente quando ganham as manchetes de jornais e outros meios de
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comunicagdo que associam o0 aumento da violéncia ao periodo pandémico, as
dificuldades enfrentadas pelas pessoas e o aumento da agressividade. Todavia, nao
levam em consideragdo que estamos inseridos em uma “cultura da violéncia”,
conforme Muller (2007): “As violéncias que marcam a atualidade tém explicacbes
baseadas no contexto econdémico e politico em que ocorreram; porém, todas tém
origem no que se pode chamar de “cultura da violéncia” (p.11). E, nesse sentido, existe
uma relagdo entre as violéncias que ocorrem no ambiente escolar, entre elas o
bullying, e 0 modelo de sociedade capitalista neoliberal que desenvolvemos. A escola
como demonstramos cumpre um papel importante na sociedade, o de afirmacao dos
valores capitalistas neoliberal: meritocracia, individualismo e competicdo. Nao é de se
estranhar que em periodos de crise como a que vivemos, na qual, desemprego, fome,
mortes, quebra de vinculos sociais afetivos e da afirmacao dos valores neoliberais nos
cologuem em disputa que resultam, principalmente na escola, em praticas de
violéncias como o bullying. Estamos propensos a concordar Manzini; Branco (2017);

guando analisam a questéo da violéncia como resposta a uma situacao determinada:

Ao analisarmos a questdo da violéncia, relacionando-a ao bullying,
observamos que, muitas vezes, as criangas e jovens em situacdes escolares
adversas (opressoras, desinteressantes ou com professores agressivos,
negligentes) podem encontrar no bullying uma forma de expressar sua
insatisfacdo com o sistema educacional. Contextos escolares que ameacem
necessidades humanas basicas, como autoconceito, esperanca de dias
melhores e criatividade, dentre outras, contribuem para o desenvolvimento
de atitudes individualistas e agressivas entre os alunos, sendo o bullying uma
forma de superar, aparentemente, sentimentos de inferioridade a medida que
alguns colegas sao eleitos como alvo de perseguicao e rétulos pejorativos (p.
56).

Nesse momento € importante tornar evidente que a escola em seu papel de
socializar todos que nela ingressam néo pode ser entendida como mero fantoche do
sistema econdmico ou estatal. Simplesmente porque nela estdo inseridos seres
humanos dotados de inteligéncia, sentimentos, preferéncias, experiéncias,
expectativas que reagem a ela (ENGUITA, 1989, p. 218). Essa relacéo se da de forma
conflituosa, em alguns casos, de forma desordenada ou mediada, pois estamos
falando de seres que existem na relagdo com o outro (MULLER, 2007, p. 18). E por
iIsso que os conflitos que ocorrem dentro e fora dela precisam ser analisados e
entendidos a luz da “cultura da violéncia” conforme definicao: “...quando, sob efeito da

influéncia social, os individuos orientam seu comportamento privilegiando a violéncia
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como meio normal de defender sua comunidade ante as ameacas que pesam sobre
ela” (MULLER, 2007, p. 12).
E, para além da analise e entendimento, aceitar que o conflito é constituinte de

nossas relacées e conforme falamos, n&o precisa ter como Unica resposta a violéncia.

A funcao do conflito é estabelecer um contrato, um pacto entre adversarios
gue satisfaca seus respectivos direitos, e conseguir, por esse meio, construir
relacdes de equidade e justica entre individuos, na mesma e entre diferentes
comunidades. O conflito é, portanto, um elemento estrutural de qualquer
relacdo com os outros e, por conseguinte, de toda a vida social (MULLER,
2007, p. 20).

Diante disso, a comunidade escolar que se permitir a (re) pensar seus conflitos
podera propor outros rumos, talvez, uma nova socializacdo com base em valores
construidos através da mediag&o. O livro, Processos Circulares de construgao de paz
- Kay Pranis - constitui, a nosso ver, uma transgressédo necesséria dos valores da

sociedade capitalista.

Seus resultados sao surpreendentes em escolas, onde cria um clima positivo
em sala de aula ou no recreio, resolve problemas de comportamento, conflitos
e estimula reflexdes e troca de experiéncias. A experiéncia tem demonstrado
que os jovens respondem muito bem quando s&o convidados ou quando
aceitam o convite para participar de um Circulo. Ali aprendem a agir de acordo
com os valores vivenciados (p. 11).

A busca pela mediacédo dos conflitos precisa evidenciar a sociedade violenta
na qual estamos inseridos e suas reproducdes, especialmente na escola, conforme
buscamos demonstrar neste breve texto, porém, existe a necessidade de avangarmos
para uma cultura de paz nos principios da Justica Restaurativa que busque o dialogo,
acolhimento principalmente das vitimas, a reparacdo e construa novas relacdes de
convivio, na qual, a pratica da violéncia é rejeitada. Sem duvidas, um trabalho urgente
para todos que desejam escolas como espacos de convivéncia, humana, saudavel e

de aprendizado.
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MODALIDADE DE ENSINO NAO PRESENCIAL: DESAFIOS ENFRENTADOS
POR ALUNOS E PROFESSORES DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19

NON PRESENTIAL TEACHING MODALITY: CHALLENGES FACED BY STUDENTS AND
TEACHERS DURING THE COVID-19 PANDEMIC

Marilda F. Faria de Melo8

RESUMO: o artigo almeja analisar os desafios enfrentados por alunos e professores durante o periodo
da Pandemia de Covid-19, ja que por medidas de seguranga as mulas estdo na modalidade néo
presenciais. A implementacdo desse regime foi aplicada a todas as instituicdes de educacgéo basica e
superior que compdem o Sistema Educativo do Estado de Goias, atendendo a Resolugdo 02/2020, de
17 de marco de 2020, sobre a contingéncia e adoc¢do de medidas para reduzir os riscos de contagio e
de disseminagdo da Covid-19. E notério que muitos alunos e professores enfrentaram dificuldades na
adoc¢éo do novo método de ensino aprendizagem, uma vez que alguns estudantes ndo tem computador
ou tablet em casa, além de ndo terem acesso livre a internet. Os professores enfrentam alguns
obstaculos para motivar esses alunos a darem continuidade aos estudos, devido a falta de disciplina
para gerenciar seu tempo e o0 estudo, assim, uma grande parte dos professores necessitam de
habilidades pedagdgicas e tecnoldgicas para atender esse novo regime de aulas ndo presenciais. E
importante lembrar que as dificuldades encontradas no Ensino a Distancia (EAD) perpassam da
auséncia de relacéo professor/aluno/alunos de forma fisica e que a gestdo desse processo é um fator
determinante para o sucesso ou fracasso dos sujeitos envolvidos nessa modalidade de ensino.

Palavras-chave: Ensino a Distancia. Evasédo. Alunos.

ABSTRACT: the article aims to analyze the challenges faced by students and teachers during the period
of the Covid-19 Pandemic, since, due to security measures, the mules are in the non-face-to-face mode.
The implementation of this regime was applied to all basic and higher education institutions that make
up the Educational System of the State of Goias, in compliance with Resolution 02/2020, of March 17,
2020, on the contingency and adoption of measures to reduce risks contagion and spread of Covid-19.
It is clear that many students and teachers faced difficulties in adopting the new teaching-learning
method, since some students do not have a computer or tablet at home, in addition to not having free
access to the internet. Teachers face some obstacles to motivate these students to continue their
studies, due to the lack of discipline to manage their time and study, thus, a large part of teachers need
pedagogical and technological skills to meet this new regime of non-face-to-face classes. It is important
to remember that the difficulties encountered in Distance Learning (EAD) pervade the absence of a
physical teacher/student/student’s relationship and that the management of this process is a
determining factor for the success or failure of the subjects involved in this teaching modality.

Keywords: Distance learning; Evasion. Student.

INTRODUCAO

A pandemia do novo coronavirus afetou e causou incontestaveis impactos no
sistema de ensino no Brasil. A partir dos relatos e dados obtidos pretendemos discutir
o Decreto do Governo Federal Art. n.° 10.277, de 16 de marco de 2020.

Compreendendo que as escolas estaduais, municipais e particulares, tentaram se

8 Diretora de Escola do Futuro do Estado de Goias (EFG) José Luiz Bettencourt. E-mail: diretoria.lb@efg.org.br
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adaptar e manter, a fim de cumprir o cronograma de ensino para que criangas e jovens
nado perdessem o ano letivo. Diante da problemética em questdo muitos alunos estédo
tiveram muitas dificuldades de manter uma rotina programada para os estudos e iSsso
afetou e ainda continua afetando o processo de ensino e aprendizagem.

Segundo World Healh Organization (WHO, 2020) Coronavirus disease 2019
(COVID-19), os primeiros casos de coronavirus, surgiram na cidade de Wuhan
localizada na China, com os primeiros casos registrados em dezembro de 2019, tendo
um aumento significativo durante as primeiras semanas e causando panico na
populacdo em geral.

Nesse sentido, noticias de diversas partes do mundo tem provocado polémica
diante da problemética do coronavirus, assim para controlar o virus, Brasil, Alemanha,
Australia, Canadda, Coreia do Sul, india, Inglaterra, Italia, Japdo e Nova Zelandia.
Esses dez paises estédo se unindo para combate-lo, com o uso de ciéncia e tecnologia.
A parceria consiste na troca de informac¢des que possam ajudar nas iniciativas contra
a doenca.

No Brasil, tem-se debatido e analisado solu¢cBes o impacto da pandemia na
educacdo presencial. A vista disso, os estudantes ndo podem frequentar as aulas
neste momento e passaram para a modalidade de ensino nao presencial, tal
transformacao engendrou ansiedade e outros problemas psicolégicos tanto junto ao
corpo docente quanto ao discente.

Assim, as duavidas relacionadas a este enfrentamento sdo: o que poderemos
mobilizar dessa experiéncia para projetarmos futuras transformacées da escola? E
possivel transformar o ensino presencial em ensino a distancia? Quais os problemas
gerados aos alunos que ndo tem acesso a internet? O governo deve adotar medidas
para que o ensino a distancia tenha qualidade compativel com o ensino presencial?

Area de atuacdo, constitui-se, pois, em um meio para a realizacdo das
finalidades, principios, diretrizes e objetivos educacionais orientadores da promocao
de ac¢bes educacionais com qualidade social, isto €, atendendo bem a toda a
populacao, respeitando e considerando as diferencas de todos os seus alunos,
promovendo 0 acesso e a construgcdo do conhecimento a partir de praticas
educacionais participativas, que fornecem condi¢cdes para que o educando possa

enfrentar criticamente os desafios de se tornar um cidadao atuante e transformador
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da realidade sociocultural e econdmica vigente, e de dar continuidade permanente
aos seus estudos (FERREIRA; SOUZA, 2009, p. 23).

Sabe-se que para uma instituicdo de ensino suceda de forma satisfatoria, é
necessaria uma boa gestdo escolar, porque o processo de ensino/aprendizagem
envolve mais aspectos e pessoas do que somente a ligacao direta professor/aluno ou
contetdo/aluno e a maior a preocupacédo dos educadores diante da situacdo emergencial
decorrente da pandemia € dar continuidade aos conteidos conforme programacao, a ruptura
foi muito imediata, brusca, ninguém teve tempo para se preparar, mas todos correram contra
o tempo para enfrentar os desafios desse novo regime de aulas ndo presenciais.

Um dos maiores problemas da educacédo online € a metodologia de ensino, que
precisa ser diferenciada daquela aplicada na sala de aula. E preciso que o plano de
aula seja diferente, com conteldo interativo e outras tecnologias para incorporar. Este
método também predispfe a mediacdo do pai ou da mée, especialmente para
criangcas menores. Portanto € importante que os educadores instruam 0s pais sejam

mediadores deste aprendizado neste momento.

ENSINO A DISTANCIA (EaD)

Segundo pesquisa realizada pela Revista Interdisciplinar em 2019, o método
de ensino a distancia teve um crescimento nunca visto antes, mas tudo comecou antes
mesmo da expansao das tecnologias da informacdo e comunicacéo (TIC’s), quando
0S cursos eram por correspondéncia (BALBINOT et al, 2010).

Segundo Rosin (2010) os avancos tecnoldgicos e a rapida difusdo das
informagOes abriram campo para a ampliacdo da educacdo numa perspectiva
formativa e continuada.

A modalidade educacional a distancia, ou comumente dita EaD, se caracteriza
pela disponibilizacéo de cursos de formacao, graduacao, capacitacao ou qualificacao
em portais de instituicbes devidamente reconhecidas pelo Ministério da Educacéo e
da Cultura (MEC) e regulamentadas de forma a proporcionar a capacitagcdo dos
estudantes em um determinado ambiente virtual.

Sabe-se que a Educacéo a Distancia ndo € uma nova modalidade de ensino, e
sim 0s meios que ela acontece, sendo melhor explorada por todos que se propuserem

a aprender ou ensinar algo de forma mais aberta e flexivel.
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Essa modalidade é prevista no Decreto n.° 5.622 de 19 de dezembro de 2005
que foi revogado pelo Decreto n.° 2.494 de 1998, que regulamenta o Art. 80 da Lei n.°
da Lei n.° 9.394/96 (LDB, 1996).Dessa forma, um curso oferecido nessa modalidade
deve cumprir as normas estabelecidas na Lei de Diretrizes e Bases e fornecer meios
para que o processo de aprendizagem se consolide tanto quanto equiparado ao
ensino presencial, além de propiciar uma comunicacao entre os estudantes de forma
gue supra a falta de interacao real oferecida em cursos presenciais.

Essa ultima em questdo € fundamental e merece atencéo devido que a relacéo
entre professor-aluno, aluno-aluno, séo pecas chaves para que o ensino saia do papel
para o concreto, fazendo com que haja eficiéncia no trabalho do corpo docente e
propdsito e progresso no percurso dos estudantes no curso. Pois isso se faz
necessaria uma conceituacao do que € a gestao de ensino.

O ensino EaD atende hoje uma parcela de alunos que por um motivo ou outro
recorrem ao acesso a uma educacao flexivel. Esses motivos séo diversos, e para isso,
€ necessario que se trace o perfil do estudante EaD, o que ser& descrito ao longo do
artigo, visando tracar caracteristicas comuns dos educandos da presente modalidade
de ensino.

O ensino a distancia tende a se ampliar conforme a tecnologia se molda no
cotidiano das pessoas, nao ficando apenas como um ensino escolhido para certo
grupo de pessoas. Na verdade, a flexibilidade e estrutura da modalidade atrai um
publico que busca uma nova perspectiva no ensino, com a modernidade, facilidade e
a possibilidade de controlar o ritmo do curso.

Exposto essas caracteristicas classicas do ensino a distancia, busca-se entao
compreender a sua gestao educacional, visto que a taxa de evaséo nessa modalidade
€ acentuada a medida que as complicacdes durante o curso surgem ao estudante,
como indisponibilizacéo dos equipamentos principais do EaD, que seria o computador
ou dispositivo movel e 0 acesso a internet, e a inadaptacao ao sistema EaD.

Ainda que observando que as interferéncias pessoais sdo decisivas para um
estudante concluir o curso, ndo se pode excluir que a gestéo da instituicéo influencia
também no ingresso e egresso dos mesmos. Visto que desde o layout a organizacéo

interna da gestao sao fatores pontuaveis que interferem nas decisdes dos estudantes
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seja no processo de inscricdo, seja no meio do curso (levando- o & evasao), ou ainda,
na desisténcia de um curso mal contemplado.

Dessa forma, assim como na modalidade presencial, o ensino a distancia conta
com diversos setores que precisam ser geridos com competéncia para que oS
objetivos dos alunos sejam atingidos, visto que o tipo de gestao influencia diretamente

no processo educativo.

PERFIL DO ALUNO EAD

O Censo da Educacdo Superior é realizado anualmente pelo Inep; é
considerado o mais completo instrumento de pesquisa no Brasil a tratar das
instituicdes de Educacgéo Superior que ofertam cursos de graduacao e sequenciais de
formacdao especifica.

Os dados dao a nocao do perfil atual dos estudantes EaD, em sua maioria
trabalhadores com uma idade um pouco mais avancada comparado a média dos
ingressantes de cursos presenciais. Porém, reforcam de que apesar do servico EaD
ser usufruido por esse publico em questao, € inviavel o pré-conceito de quem deve ou
nao deve ingressar no ensino EaD, que busca abracar todos os publicos.

Ainda assim, a modalidade pontuada serve como uma valvula de escape para
agueles que nao tem opcao de continuar seus estudos sendo com o EaD: Maes, pais,
jovens e idosos que pelo tempo, localizacdo, ou renda insuficiente para arcar com o
custo de um curso presencial particular.

Seguindo esta légica, o estudante que opta pela educacao a distancia tem que
estar a par ou este aprende com o tempo, de que 0 manejo com o curso prestado se
da de forma independente, e por isso, € necessario maior organizacao e controle dos
cronogramas de estudo.

Em curto termo, o aluno precisa ser um bom administrador de si mesmo. A
frequéncia das aulas, a busca por duvidas, as atividades e até mesmo as provas, sdo
de responsabilidade do aluno. Com isso, podemos explanar as caracteristicas
inerentes ao aluno EabD.

Ja citado anteriormente no artigo, ao aluno que se propde a estudar
virtualmente é sugerido a revisédo de sua rotina para que o estudo seja encaixado sem

maiores obstaculos. Denotando que o estudar ndo € simplesmente o ato de assistir
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as aulas, é reconhecido que o aluno deve separar uma carga horaria dedicada aos
estudos e ao cumprimento da agenda do curso.

Tal adaptacéo é feita de maneira gradativa, visto que as atividades pessoais e
obrigacdes do dia a dia pesam no rendimento do estudo. Como Linar (2000) em
“Autonomia do aprendente e as TIC's” observa, € inerente do aluno:

Saber dar conta sozinho de situagdes complexas, mas também colaborar,
orientar-se nos deveres e necessidades multiplas, distinguir o essencial do acessorio,
nao naufragar na profusdo das informacdes, fazer as boas escolhas segundo boas
estratégias, gerir corretamente seu tempo e sua agenda (LINARD, 2000, p. 11).

Sabe-se que concluir uma qualificacdo ndo é uma tarefa simples, e de nenhum
grau se desmerece o esfor¢co dado pelo aluno até chegar a sua conclusao, seja ela de
graduacéo, pés-graduacdo ou outros. Dessa maneira, um aluno EaD, precisa ser um
planejador de seu cronograma e empenhar em suas tarefas propostas, com o
cumprimento das videoaulas, exercicios e provas, além do empenho fora do AVA
disponibilizado pela institui¢cdo.

O aluno da modalidade EaD ndo conta com as interacdes presenciais de
colegas e professores, por isso, este adota postura mais ativa, comunicando e
expondo suas duvidas no chat de interacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), bem como em trabalhos em equipe para com os colegas. Essa caracteristica
€ primordial para o éxito da aprendizagem virtual, visto que, quando comparado ao
ensino presencial, o trago mais destacado € a “experiéncia” que o torna mais atraente
do que um a distancia. Porém, ressalta-se que a participacao deve ser motivada pelo
aluno, onde é mostrado a diferenca de eficiéncia deste, com aquele que nao
demonstra interesse por se engajar.

Nesse caso, releva o papel do AVA como ferramenta de estudo. Tal servico
amplia o alcance e efetividade dos alunos com o conhecimento, sendo de fato o meio
como todo o ensino EaD é propagado em consonancia com Dias e Leite (2010, p 115)
onde:

As facilidades oferecidas pelo atual aparato tecnolégico vém modificando as
possibilidades de dialogo a distancia, colocando a disposicdo dos alunos e
professores ambientes virtuais de aprendizagem visando a interacédo. Estamos na era

da mobilidade e da ubiquidade. Podemos dizer que, com o0s ambientes
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computacionais, ficou mais facil participar do processo de construcdo do
conhecimento dos alunos. Nesse novo espago de comunicagdo, conhecido como
ciberespaco, as ferramentas computacionais podem potencializar a interacdo e a
interatividade entre alunos, professores e material didatico.

Assim, mediante o0 exposto quanto ao que € uma gestdo no cunho educacional
da modalidade a distancia, encontramos desafios para que a mesma aconteca de
forma eficaz contribuindo para o sucesso do aluno, visto que a maneira como 0 ensino
€ proposto tende a posicao do aluno para as praticas a serem adotadas e influenciam

assim, diretamente, ao sucesso ou insucesso do processo de ensino/ aprendizagem.

DESAFIOS DO ENSINO A DISTANCIA

A gestdo no ingresso superior é tradicional, com o aluno dependente da
estrutura fisica da instituicdo, dos professores que ministram as aulas e a
comunicacao estabelecida entre os estudantes acontece nas aulas, majoritariamente,
proporcionando-0s um maior envolvimento e participacdo dos estudantes com o
conteudo passado, além da préatica em grupo.

Ao recorrer ao sistema de ensino EaD, o estudante em questao se depara com
uma nova perspectiva de organizacdo dos estudos, metodologia e comunicagcdo com
0s colegas e professores. Isso porque o proprio terd autonomia para decidir como sera
o0 andamento da rotina escolar e guiar-se durante o curso. Nesse sentido, Chaves
(1999) aponta:

Dado o fato de que EaD usa tecnologias de comunicacao tanto sincronas como
assincronas, nao resta duvida de que, no caso das ultimas, tanto 0s ensinantes como
os aprendentes tém maior flexibilidade para determinar o tempo e o horario que vao
dedicar, uns ao ensino, 0s outros a aprendizagem. Recursos como paginas Web,
bancos de dados, correio eletrénico, etc. estdo disponiveis 24 (vinte e quatro) horas
por dia sete dias por semana, e, por isso, podem ser usados segundo a conveniéncia
do usuério (CHAVES, 1999, p. 38).

Mediante isso, é notavel que o ensino EaD se distingue, de forma que uma
nova abordagem da analise do perfil do estudante se faz necessaria, dando destaque
por qual publico alvo € mais contemplado na modalidade, e quais sao as acdes que

compdem o perfil de um estudante EaD “bem-sucedido”.
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Segundo o censo fornecido pela Associagéo Brasileira de Educacéo a Distancia
(ABED) sobre a modalidade EaD no Brasil, o0 nimero de alunos em todas as
modalidades: “[...] passou de 7.773.828 (sete milhdes setecentos e setenta e trés mil
oitocentos e vinte e oito) para 9.374.647 (nove milhdes trezentos e setenta e quatro
mil seiscentos e quarenta e sete). Nos cursos regulamentados totalmente a distancia,
0 numero de matriculas aumentou de 1.320.025 (um milh&o trezentos e vinte mil e
vinte e cinco) para 2.358.934 (dois milhdes trezentos e cinquenta e oito mil novecentos
e trinta e quatro) [...]"” (ABED, 2018, p. 7).

Numa andlise feita a partir dos dados coletados pelo censo, foi demonstrado
que, nos cursos totalmente EaD, o indice mais alto 36% (trinta e seis por cento) seria
na faixa dos 26 (vinte e seis) anos de idade para os 30 (trinta) anos de idade. Observa-
se que nesta faixa etaria, infere-se que faz parte de um grupo em que pode ja estar
inserido no mercado de trabalho buscando melhores qualificacGes, ou ainda, que
alcancam a oportunidade de regressar ao estudo e embarcar no ensino superior.

Um fato importante a ser relevado é que quanto mais jovem o estudante for,
mais provavel que ele ingresse numa instituicdo presencial, devido a disponibilidade
do tempo tdpico decisivo para os estudantes EaD, e que, pressupde que uma pessoa
mais jovem tem mais possibilidades de se dedicar integralmente a um curso quando
comparado a uma pessoa mais experiente, também pressuposta de ter mais
responsabilidades conforme o tempo.

Uma das limitacbes enfrentadas nesse modelo de ensino esta relacionada a
garantia do real aprendizado por parte dos alunos. As instituicbes desenvolvem uma
plataforma com conteddo on-line com uma vasta quantidade de conhecimento, porém
S0 poucas as gue buscam garantir que ndo apenas ensinaram, mas que o aluno de
fato aprendeu, ou seja, reteve o conhecimento e isso gerou uma mudanca em sua
atitude. Isso esta diretamente relacionado a adaptacéo das aulas presenciais as aulas
a distancia. Deve ficar claro as IES que todos os materiais disponibilizados aos alunos
de cursos a distancia devem ser adaptados aqguele meio, 0 que muitas vezes nao
tende a acontecer (LEITE, 2009, p. 29).

Outro fator relevante a ser levantado no balance dos alunos pelo ensino a
distancia, é o contingente de mulheres que supera os dos homens com 62% (sessenta

e dois por cento) contra 38% (trinta e oito por cento), respectivamente, demonstrado
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por um estudo realizado pela Associacédo Brasileira de Mantenedoras de Ensino
Superior (ABMES, 2022) em apoio com Educa Insights. Dentro desses a
porcentagem, a maioria dos candidatos estavam inserido no mercado de trabalho com

83% (oitenta e trés por cento) destes ativos.

EVASAO DE ALUNOS NO ENSINO A DISTANCIA

Devido a dificuldade de encontrar informagdes procuradas no ambiente do
curso, causadas pela falta de compreenséao de conteudo da estrutura do ambiente,
em muitos casos 0s cursos EaD tornam-se desinteressantes para o estudante.
Portanto € necessario evitar exercicios muito extensos e sistemas de avaliacdes
inadequados para que o aluno ndo se sinta em meio a obstaculos que lhes causem
desmotivacdo nos estudos. A busca por um diploma na carreira pretendida ndo valeria
a pena se comparada ao custo e sacrificios despendidos nessa ardua tarefa (SILVA
FILHO, et al. 2007, p. 11).

Rossi (2008, p. 2), conclui que:

o fator tempo aliado a uma dura jornada de trabalho ndo permitem a
conclusdo dos cursos. Ha de se ponderar que falta de tempo ndo pode ser
considerada um problema exclusivo dos alunos da EaD, pois esta presente
em todas as modalidades de ensino e ndo raro € apontada pela evasédo dos
alunos no sistema de ensino presencial, principalmente quando se faz
necessario conciliar trabalho e educacéo.

A evasédo vem sendo apontada como um problema presente em praticamente
todas as instituicbes que disponibilizam cursos EaD, publicas ou privadas, e em todos
0s niveis. Um dos maiores problemas relacionados a evaséao faz referéncia a falta de
tempo, onde os alunos buscam na EaD superar consequéncias da educacéo anterior.

As razles para a evasao de 44% (quarenta e quatro por cento) dos alunos do
curso de licenciatura da Universidade Aberta do Brasil estdo mais ligadas as razdes
pessoais; ao ndo atendimento das expectativas do aluno visdo nédo realistica e a falta
de disponibilidade para estudar. Esses pontos foram mais relevantes para a evasao,
do que os aspectos ligados ao desenho, tecnologia, conteudo, qualidades ou oferta
dos cursos. Dentre os fatores motivadores da evaséo identificados, vale destacar que
0 ndo atendimento as expectativas do aluno explica-se pela percepcéo por parte dos
alunos de que o curso de EaD sdo menos exigentes, por serem dedicados a alunos

gue ndo possuem tempo, logo, que ndo se dedicam tanto quanto os alunos de cursos
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presenciais. Quando os alunos se depararam com uma realidade diferente da sua
expectativa ha a evasdo (ABMES, 2020).

Percebe-se que ao confrontar dados dos alunos matriculados nos cursos EaD
e presenciais, € notorio que os alunos presenciais, s&o muito menores, sendo 0s
alunos matriculados na EaD a maioria, mas 0s concluintes sdo minoria.

O Censo Ead.Br que por cerca de dez anos acompanha o desenvolvimento da
Educacdo a Distancia (EaD) no pais, desenvolvendo um estudo extremamente
volumoso e abrangente, colocando a disposicdo informagbes quantitativas e
qualitativas sobre as atividades de EaD no Brasil para todos os interessados (ABED,
2022). Sabe-se que a evasdo é um problema multidisciplinar com influéncias dentro

de contextos socioecondmicos sem uma relacao especifica.

ALUNOS DA REDE PUBLICA

De acordo com a pesquisa realizada pelo Datafolha (2020) entre os dias 18 e
29 de maio de 2020, somente 74% (setenta e quatro por cento) dos alunos da rede
publica recebem atividades pedagdgicas ndo presenciais; 84% (oitenta e quatro por
cento) dos alunos da rede publica se dedicam mais de uma hora por dia aos estudos
em casa; 3,82% (trés virgula oitenta e dois por cento) das criancas e adolescentes
estdo realizando a maioria das atividades propostas; 4,54% (quatro virgula cinquenta
e guatro por cento) dos pais ou responsaveis veem motivacao das criancgas e jovens;
23% (vinte e trés por cento) dos estudantes estdo com dificuldades nas atividades néao
presenciais por conta do acesso a internet. Considerando os dados da pesquisa é
evidente que os problemas estruturais da educacdo brasileira que precedem a
situacdo de pandemia, como o precipicio digital existente entre criancas e jovens com
e sem acesso a internet de qualidade e ferramentas que auxiliam nas aulas do regime

nao presencial como computadores e celulares.

MONITORAMENTO DE ALUNOS NAS AULAS NAO PRESENCIAIS

A Secretaria de Educacéo do Estado de Goias, vem desenvolvendo juntamente
com uma equipe de tutores o acompanhamento do regime de aulas n&do presenciais,
realizando visitas em instituicbes de ensino objetivando analisar qual a forma os

conteudos estao sendo aplicado a estes alunos.
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De acordo com a Resolu¢do do Conselho Estadual de Educacédo de Goias
(2020), as escolas devem planejar todo o material didatico adotado em conformidade
com o Projeto Politico Pedagogico e planeja-los de forma que se adequem a esta nova
modalidade de ensino.

Portanto existem casos especiais de alunos que ndo tem acesso as novas
tecnologias cabendo as escolas buscar meios de levar até estes as atividades para
que deem continuidade aos estudos, além de, organizar avaliagcbes dos conteudos
ministrados durante o regime especial de aulas ndo presenciais, para serem aplicadas
na ocasiao do retorno as aulas presenciais.

Em regides onde a tecnologia ndo se mostra tdo acessivel, como
assentamentos, escolas rurais, comunidades quilombolas e escolas de familias
agricolas (EFASs), a alternativa que os professores encontraram foi imprimir o material
didatico na escola ou na Coordenacdo Regional e levar pessoalmente na casa do
aluno ou em algum lugar onde ele ou a familia possam buscar (SEDUC, 2023).

E muito importante um acolhimento desses alunos, até porque nio se sabe a
situacdo que passam dentro da familia. Para que esses alunos nao sejam
prejudicados, € necessario que cada escola crie meios que facilite a entrega de
material a estes alunos para que a aprendizagem seja continuada.

A busca por parcerias nesse momento seria a melhor opcao que permitird que
os alunos mais carentes acompanhem as atividades online com equipamentos e
condicBes de qualidade. Sabe-se que alguns Estados ja adotaram a ideia e tem dado
resultados positivos, como € o caso do Parana que beneficiou 6 (seis) mil alunos das
Universidades estaduais através de investimentos de recursos repassados a

Assembleia Legislativa conforme comunicado no site do Bem Parana (2020).

MODALIDADES DE ENSINO

Para atender toda a demanda que a populacéo brasileira requer e garantir o
acesso ao ensino de qualidade a todos, a Constituicao brasileira regulariza uma lei
gue dita as modalidades de ensino (privado ou publico) dentro do territério nacional: é

a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira (LDB n.° 9394/96).
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Para apoiar a continuidade da aprendizagem dos estudantes durante o periodo
de distanciamento social, foi necessaria a retomada das atividades escolares, mas de
forma néo presencial.

Para a realizacdo das atividades nao presenciais, foi necessario que as equipes
gestoras das escolas e professores considerassem os diferentes publicos de
estudantes atendidos. Para planejar as atividades, foi necessario verificar de quais
recursos os estudantes efetivamente se dispunham a fim de propiciar oportunidades
de aprendizagem a todos.

Foi crucial focar as primeiras atividades na retomada das aprendizagens
anteriores, especialmente aquelas que sao essenciais para a continuidade do
processo de aprendizagem dos estudantes.

RETORNO AS AULAS PRESENCIAIS

Segundo pesquisa realizada pelo O Sindicato de Professores do Rio Grande
do Sul (CPERS), que esté realizando uma consulta junto & comunidade escolar do
Estado sobre a proposta de retorno as aulas, que vem sendo desenhada pelo governo
do Estado, mais de 90% (noventa por cento) das escolas ndo tem condi¢cdes de
retomar as aulas de forma segura. Uma das perguntas presentes no formulario era:
Vocé acha possivel retornar as aulas presenciais antes de uma vacina eficaz contra o
COVID 19?

Gréfico 01: Quantos alunos acreditam que é possivel retornar as aulas presenciais antes da
vacinagao

Ndo sei
8%

Fonte: Consuta online realizada pelo CPERS Sindicato posigdo de 12/08,/2020.
Elaboracio: Dieese
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O Sindicato de Professores do Rio Grande do Sul (CPERS), apresenta
resultado de 3 (trés) mil respostas de toda a comunidade escolar, incluindo equipes
diretivas, professores, funcionarios, pais e alunos. Destas,1,7 (mil virgula sete) foram
consideradas validas, envolvendo um universo de 730 escolas estaduais de 253
(duzentos e cinquenta e trés) municipios. Os questionarios foram captados entre os
dias 27 de julho e 12 de agosto, e os dados foram consolidados pelo Departamento
Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecondmicos (DIEESE, 2023). Para que o
Regime de Aulas ndo Presenciais obtivesse éxito, os professores, contaram com o
apoio da equipe gestora das escolas, que contribuiram para planejar roteiros de

atividades.

CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo, buscou apresentar a o regime especial de aulas ndo presenciais,
que foi adotado como medida preventiva a disseminacao do Covid-19 obedecendo a
Resolucdo n.° 02 de 2020, de 17 de marco de 2020. Buscou -se buscou apontar
alguns desafios enfrentados mediante a problematica em questdo, que leva a um
indice alto de evaséo escolar.

A educacao a distancia (EaD) é uma modalidade educacional na qual alunos e
professores estdo distantes de modo espacial e/ou temporal. Devido a isso, 0s
participantes dessa modalidade necessitam de um ambiente que supra as
necessidades de comunicacéo e interacdo entre usuario e sistema que garanta uma
comunicabilidade e navegabilidade eficiente, além de ser uma ferramenta de suporte
ao aprendizado.

O contexto atual que envolve a educacao traz uma complexidade; assim, as
reflexdes apresentadas, mostrando os desafios enfrentados pelo aluno na modalidade
a distancia, deixando explicito que somente € possivel obter sucesso no processo de
ensino quando ha suporte necessario para motivar o aluno a dar segmento aos
estudos de forma prazerosa.

Para elucidar o que é o ensino a distancia foi realizado estudos apresentando
o visando tracar caracteristicas dos educandos da presente modalidade.

Também foi apontado que o ensino EaD tende a se ampliar conforme a

tecnologia se molda no cotidiano das pessoas, citando a flexibilidade e estrutura da

Revista Cientifica Eletrénica da Faculdade de Piracanjuba | v. 3, n. 5 (ago/dez, 2023) | ISSN 2764-4960
Dossié: EDUCACAO, CULTURA E INOVACAO
- pdgina 63 -



REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DA FACULDADE DE PIRACANJUBA

NUCLEO DE POS-GRADUAGAO, INICIAGAO/PESQUISA CIENTIFICA, EXTENSAO E RELAGOES COMUNITARIAS DA FACULDADE DE PIRACANJUBA (NPGPERC/FAP)
| ISSN 2764-4960 |

modalidade que atrai um publico que busca uma nova perspectiva no ensino, com a
modernidade, facilidade e a possibilidade de controlar o ritmo do curso.

As ponderacfOes apresentadas buscaram trazer subsidios para despertar
debates de ideias com intuito de contribuir com discussfes para melhoria dessa nova

modalidade de aulas no regime nao presencial.
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A RESPONSABILIDADE DO PROFESSOR NO ATO EDUCATIVO: ESTUDO EM
ARENDT

THE RESPONSIBILITY OF THE TEACHER IN THE EDUCATIONAL ACT: A STUDY IN
ARENDT

Daniele Lopes Oliveira®

RESUMO: Este trabalho é fruto de uma revisdo de Literatura da obra de Hannah Arendt e suas
contribuicBes sobre a crise da educacéo e a falta de responsabilidade pelo mundo comum da escola.
Este trabalho pretende discutir os fendmenos sociais que cercam os estudantes na atualidade, sobre a
perspectiva da desigualdade social, novos arranjos familiares, uso e convivéncia com as drogas e
bebidas nos espacos escolares e familiares, a influéncia das novas tecnologias, o uso de redes sociais,
bem como outros fendbmenos que mudaram a perspectiva no mundo moderno. E de outro lado, busca
refletir sobre a responsabilidade do professor no ato educativo.

Palavras-Chave: Educacéo. Autoridade. Tradigao.

ABSTRACT: This work is the result of a literature review of the work of Hannah Arendt and her
contributions on the crisis in education and the lack of responsibility for the common world of the school.
This study aims to discuss the social phenomena that surround adolescents today, about the
perspective of social inequality, new family arrangements, use and coexistence with drugs and drinks
in school and family spaces, the influence of new technologies, the use of social networks, as well as
other phenomena that changed the perspective of society. On the other hand, the responsibility of the
teacher in the educational act.

Keywords: Education, Authority. Tradition.

INTRODUCAO

A crise da responsabilidade ¢ um maul®2 moderno e surgiu quando os
individuos comecaram a se isolar do mundo comum. A massificacdo e diversidade
juntamente com os problemas sociais se tornaram como uma avalanche que ganha
forca a cada dia e a escola fica inerte pasma diante desse tenebroso espetaculo.

Assim é preciso repensar as praticas, discutir as mudancas e reinventar a
escola, mas é preciso também atacar as causas sociais, pois a escola sozinha néao
tem poder para resolver uma problematica que vai além das questbes escolares.
Também faz-se necessario discutir o papel da sociedade e do nucleo familiar que

repassou a escola toda a responsabilidade da formacé&o do individuo.

® Doutora em Educacdo PUC Goids. E-mail: danielelopes_oliveira@outloo.com
1 Mau adjetivo, € significa “ruim”, “imperfeito”, que causa prejuizos (Dicionario Aurélio de Lingua
Portuguesa, 2019)
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A RESPONSABILIDADE DO PROFESSOR NO ATO EDUCATIVO: ESTUDO
EM ARENDT

Este estudo se apresenta, enquanto uma revisao de literatura da obra de Arendt
a partir de uma andlise a luz dos pressupostos arendtianos. O estudo em Hannah
Arendh (1957), discutindo o papel da escola como local de transicdo do campo da
familia para o mundo e discutindo o papel da escola hoje.

Outra discussdo que permeia a sua obra é que sera abordada na tese é a
intromissdo do Estado na vida particular, por isso suas obras foram escolhidas para
fundamentar o estudo.

Para Lakatos e Marconi, (2002) a pesquisa bibliografica permite que o
pesquisador entre em contato direto com tudo aquilo que foi escrito sobre determinado
assunto possibilitando assim o reconhecimento dos aspectos principais que delimitam
o0 tema.

Pesquisa bibliografica e estatistica é aquela que possui enfoque na analise e
na sistematizacéo da informacédo considerada como a base e o insumo indispenséavel
para o0s outros tipos de pesquisa e de tomada de decisfes.

Para Arendt (1957, p. 4) “[...] faz parte da natureza da condicdo humana que
cada nova geracgao cresc¢a no interior de um mundo velho”. De tal forma que, preparar
uma nova geracao para um mundo novo, sé pode significar que se deseja recusar

agueles que chegam de novo a sua prépria possibilidade de inovar.

Assim, a crise na educacdo americana anuncia, por um lado, o fracasso da
educacdo progressista e, por outro, constitui um problema extremamente
dificil porque surge no seio de uma sociedade de massas e em resposta as
suas exigéncias [...] (ARENDT, 1957, p. 1).

O que faz com que a crise da educacédo seja tdo aguda entre nés é a forma
como a politica moderna tenta igualar ou apagar tanto quanto possivel a diferenca
entre novos e velhos, entre dotados e ndo dotados, entre criangcas e adultos, em
particular, entre alunos e professores.

E 6bvio que este nivelamento sé pode ser efetivamente alcancado & custa da
autoridade do professor e em detrimento dos estudantes mais dotados. Faz parte da
esséncia desta primeira ideia-base tomar em consideragéo unicamente 0 grupo e nao
a crianca enquanto, individuo. No interior do grupo, a crianca esta, numa situacao pior

do que a anterior.
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A autoridade de um grupo, ainda que seja a de um grupo de criangas, € sempre
consideravelmente mais forte e muito mais tirdnica que a de um unico individuo, por
mais severo que este possa ser.

Se nos colocarmos no ponto de vista da crianca tomada individualmente,
apercebemo-nos de como sdo praticamente nulas as hipéteses que ela tem de se
revoltar, ou de fazer qualquer coisa por sua propria iniciativa.

A criancga ja ndo se encontra na situacédo de uma luta desigual com alguém que,
sem duvida, tinha sobre ela uma superioridade absoluta, situacéo na qual, no entanto,
ela podia contar com a solidariedade das outras criancas, quer dizer, dos seus pares,
mas antes na situacdo, por definicAo sem esperanca, de alguém que pertence a
minoria de um sé face a absoluta maioria de todos os outros.

Sao bem poucos os adultos que conseguem suportar tal situacdo, mesmo
guando ela nao é refor¢cada por constrangimentos exteriores. Quanto as criancgas, elas
séo simples e definitivamente incapazes.

A crianca emancipada face a autoridade dos adultos, ndo foi, portanto,
libertada, mas antes submetida a uma autoridade muito mais feroz e verdadeiramente
tirdnica: a tirania da maioria.

O que dai resulta € que as criancas sao, por assim dizer, banidas do mundo
dos adultos. Elas ficam, ou entregues a si mesmas, ou a tirania do seu grupo, grupo
contra o qual, tendo em vista a sua superioridade numérica, se ndo podem revoltar;
grupo com o qual, porque sdo criancas, nao podem discutir; enfim, grupo do qual ndo
pode escapar-se para qualquer outro mundo porque o mundo dos adultos Ihes esta
vedado.

A reacdo das criancas a esta pressao tende a ser ou o conformismo ou a
delinguéncia juvenil e, na maior parte das vezes, uma mistura das duas coisas.

A Educacao entdo é submetida a uma lei fixada pelo pedagogo que néo aceita
discussbes, no que diz respeito a suas ideias. O aprendiz que é educado desta
maneira se torna capaz de decorar conteldos e repetir; tornar-se-a um sujeito passivo.
“E evidente que nds também ndo educamos a crianga, s6 pelo bem dela, mas também,

e talvez principalmente, por razdes egoistas [...]” (SAVATER, 1998, p. 109).
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E dentro da analise de Arendt (1958, p. 58), ndo para a contemplacdo, mas
para o exercicio de um oficio, servindo como ferramenta ao mercado de trabalho,
“doutrinando” e “domando” as criangas para um fim especifico.

E uma situacdo muito complicada esta que envolve docente-discente, pois o
primeiro também tem seu proprio desejo inconsciente. Ele € mestre e ensina devido a
um desejo. Porém, deve abrir m&o de seu desejo para deixar que seu aluno seja um
sujeito ativo e possa sair dessa relacao sem frustracdes descobrir a si proprio, tal qual
a maiéutica socratica.

As escolas, os educadores, criam forcas, maquinas (teis que deem
continuidade ao trabalho. Ao passo que algumas pessoas morrem, outras estao ou ja
estavam moldadas e prontas para a substituicao.

Os educandos séo transformados em sujeitos passivos, meros produtos de
substituicdo. O que até certo ponto chega a ser algo alienante. Os alunos nao tém
autonomia, séo sujeitados a obedecer a uma lei disciplinar.

A presente crise tem a ver com o ensino sob influéncia da psicologia moderna
e das doutrinas pragmaticas, a pedagogia tornou-se uma ciéncia do ensino em geral
ao ponto de se desligar completamente da matéria a ensinar. O professor assim nos
€ explicado “é aquele que é capaz de ensinar qualquer coisa”.

A formacdao que recebe € em ensino e ndo no dominio de um assunto particular.
Esta atitude esta, naturalmente, ligada a uma concepcdo elementar do que é
aprender.

Para, além disso, esta atitude tem como consequéncia o fato de, no decurso
dos ultimos decénios, a formacdo dos professores na sua proépria disciplina ter sido
grandemente negligenciada, sobretudo nas escolas secundarias.

Porque o professor ndo tem necessidade de conhecer a sua prépria disciplina,
acontece frequentemente que ele sabe pouco mais do que os seus alunos. O que
decorre € que, ndo somente os alunos sdo abandonados aos seus proprios meios,
como ao professor é retirada a fonte mais legitima da sua autoridade enquanto
professor.

O professor € ainda aquele que sabe mais e que € mais competente, ou deveria

ser. Em consequéncia, o professor ndo autoritario, aquele que, contando com a
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autoridade que a sua competéncia lhe poderia conferir, quereria abster-se de todo o
autoritarismo, deixa de poder existir (ARENDT, 1957, p. 13).

Foi a teoria da aprendizagem que permitiu a pedagogia e as escolas normais
desempenhar este pernicioso papel na atual crise da educacdo. Essa teoria é a
aplicacao logica sustentada no mundo moderno e que encontrou a sua expressao
conceitual sistemética no pragmatismo.

Essa ideia é a de que se ndo pode saber e compreender sendo aquilo que se
faz por si proprio. A aplicacdo a educacao desta ideia € tdo primitiva quanto evidente:
substituir, tanto quanto possivel, o aprender pelo fazer. Considera-se pouco
importante que o professor domine a sua disciplina porque se pretende compelir 0
professor ao exercicio de uma atividade de constante aprendizagem para que, como
se diz, nao transmita um “saber morto”, mas, ao contrario, demonstre constantemente
como se adquire esse saber. A intencdo confessada ndo € a de ensinar um saber,
mas a de inculcar um saber-fazer.

A suma de todas essas mudancas é uma espécie de transformacdo das
instituicbes de ensino geral em institutos profissionais. Tais institutos tiveram grande
sucesso quando se tratava de aprender a conduzir uma viatura, coser a maquina ou
mais importante ainda para “a arte de viver’ comportar-se bem em sociedade ou ser
popular, mas revelaram-se incapazes de levar as criangas a adquirir conhecimentos
requeridos por um normal programa de estudos.

O ensino das linguas ilustra diretamente a estreita ligacdo entre estes dois
pontos: a substituicdo do aprender pelo fazer e do trabalho pelo jogo. Aquilo que,
precisamente, deveria preparar a crianca para o mundo dos adultos, o habito adquirido
pouco a pouco de trabalhar em vez de jogar, € suprimido em favor da autonomia do
mundo da infancia (ARENDT, 1947, p. 6).

Independente da ligacéo existente entre o fazer e o saber, ou qualquer que seja
a validade da formula pragmatica, a sua aplicacdo a educacéo, isto €, ao modo como
a crianga aprende, tende a fazer da infancia um absoluto.

Sob o pretexto de respeitar a independéncia da crianca, ela € excluida do
mundo dos adultos para ser artificialmente mantida no seu, tanto quanto este pode

ser designado um mundo.
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Ora, esta forma de manter a crianca afastada € artificial porque, por um lado,
quebra as relagdes naturais entre criancas e adultos, as quais, entre outras coisas,
consistem em aprender e ensinar, e porque, a0 mesmo tempo, vai contra o fato de a
crianca ser um ser humano em plena evolugéo e a infancia ser uma fase transitéria,
uma preparacao para a idade adulta, Arendt (1957, p. 2), critica a reforma educacional
americana:

Na Ameérica, a crise atual resulta do reconhecimento do carater destrutivo
destes trés pressupostos e do esfor¢co desesperado que esta a ser feito para reformar
todo o sistema de educacéao, isto €, para o transformar completamente. Mas, ao fazer
isto, 0 que se esta efetivamente a fazer com excecdo dos planos relativos a um
aumento imediato das facilidades de ensino das ciéncias fisicas e da tecnologia nada
mais € do que uma restauracao: o ensino sera outra vez conduzido com autoridade;
nas horas de aula deixar-se-a de jogar e far-se-a de novo trabalho sério; dar-se-a
maior importancia aos conhecimentos prescritos pelo curriculum do que as atividades
extracurriculares. Fala-se mesmo em transformar o atual curriculum de formacéo de
professores, de forma a que os proprios professores tenham que aprender alguma
coisa antes de serem colocados junto das criancas Arendt (1957, p. 2).

A crise acerca da esséncia da educacédo, ndao é no sentido em que podemos
sempre aprender com 0S NOSSOS erros 0 que ndo se deve fazer, mas no sentido da
reflexdo sobre o papel que a educacdo desempenha em todas as civilizacdes, ou seja,
da obrigacao gque a existéncia de criancas coloca a todas as sociedades humanas.

Uma crise na educacao suscitaria sempre graves problemas mesmo se nao
fosse o reflexo de uma crise muito mais geral e da instabilidade da sociedade
moderna.

E isto porque a educacdo € uma das atividades mais elementares e mais
necessarias da sociedade humana a qual ndo permanece nunca tal como é, mas
antes se renova sem cessar pelo nascimento, pela chegada de novos seres humanos.
Acresce que, esses recém-chegados ndo atingiram a sua maturidade, estdo ainda em
devir.

A crianca, objeto da educacédo, apresenta-se ao educador sob um duplo
aspecto: ela € nova num mundo que Ihe é estranho, e ela esta em devir. Ela é um

novo ser humano e esta a caminho de devir um ser humano. Este duplo aspecto nem
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€ evidente nem se aplica as formas da vida animal. Corresponde a um duplo modo de
relacdo a relacdo ao mundo, por um lado, e, por outro, a relacéo a vida.

O devir é compartiihando pela crianca com todos o0s seres vivos. Se
considerarmos a vida e a sua evolucao, a crianca € um ser humano em devir, tal como
0 gatinho € um gato em devir (ARENDT, 1957, p. 7).

Mas a crianga so é nova em relagdo a um mundo que ja existia antes dela, que
continuara depois da sua morte e no qual ela deve passar a sua vida. Se a crianca
nao fosse um recém-chegado ao mundo dos homens, mas somente uma criatura viva
ainda ndo desenvolvida, a educacgédo seria unicamente uma das funcdes da vida.
Entdo, ela consistiria apenas na manutencéo da vida e naquelas tarefas de ensino e
pratica de vida que todos os animais assumem em relacédo aos seus filhos (ARENDT,
1957, p. 7).

A razado para o atual estado de coisas ndo pode ser associada somente a
educacdo, antes esta presente nos juizos e nos prejuizos sobre a natureza da vida
privada e do mundo publico, na sua muatua relagdo caracteristica da sociedade
moderna desde o inicio dos tempos modernos e que os educadores aceitaram quando
relativamente tarde decidiram modernizar a educacdo com base nessas evidéncias,
sem se darem conta das consequéncias que elas teriam sobre a vida das criancas é
minuciosamente articulada a partir da sociedade moderna, que emancipou a vida, e
todas as atividades que tém a ver com a sua preservacao e enriquecimento, do
segredo da intimidade para a expor a luz do mundo publico. “E este o verdadeiro
significado da emancipacdo das mulheres e dos trabalhadores, ndo certamente
enguanto pessoas, mas na medida em que preenchem uma funcéo no processo vital
da sociedade [...]” (ARENDT, 1957, p. 8).

Os ultimos seres a serem tocados por este processo de emancipacao foram as
criangas e aquilo que para as mulheres e para os trabalhadores significou uma
verdadeira libertacdo porque, neste caso, ndo era apenas de trabalhadores e de
mulheres que se tratava mas também de pessoas que, desse modo, podiam
legitimamente pretender aceder ao mundo publico, isto é, passavam a ter o direito de
o ver e de ai serem vistas, de falar e de serem ouvidas constituiu um abandono e uma
traicdo no caso das criangas que estdo ainda num estadio em que o simples fato de

viver e crescer tem mais importancia que o fator da personalidade.
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Quanto mais a sociedade moderna suprime a diferenca entre o que é publico e
0 que é privado, entre o que sO se pode desenvolver a sombra e o que reclama ser
mostrado a todos na plena luz do mundo publico, dito de outro modo, quanto mais a
sociedade moderna introduz, entre o privado e o publico, uma esfera social na qual o
privado € tornado publico e vice-versa, mais dificeis se tornam as coisas para as
criangas, as quais, por natureza, necessitam da seguranca de um abrigo para poder
amadurecer sem perturbagoes.

Por mais grave que seja o desrespeito que a educacdo moderna manifesta
pelas condicbes do crescimento vital, a verdade é que tal ndo € de modo algum
intencional.

O objetivo central de todos os esfor¢cos da educacdo moderna tem sido o bem-
estar da crianca. Fato que ndo passa a ser menos verdadeiro se, ao contrario do que
se esperava, os esforcos feitos nem sempre conseguiram promover o bem-estar da
crianga.

A situacdo € inteiramente diferente quando a educacdo nao se dirige as
criancas, mas aos jovens, aos recém-chegados e estrangeiros, aqueles que nasceram
num mundo ja existente, mas que ndo conhecem. Essas tarefas sdo entdo, primarias
ainda que nao exclusivamente, da responsabilidade das escolas. S&o as escolas que
tém que ver com o ensino e com a aprendizagem.

E na escola que a crianca faz a sua primeira entrada no mundo. A escola é, de
modo algum, ndo o mundo, nem deve pretender sé-lo. A escola é antes a instituicao
que se interpde entre o dominio privado do lar e 0 mundo, de forma a tomar possivel
a transicdo da familia para o mundo. Nao é a familia, mas o Estado, o mundo publico,
gue impde a escolaridade.

Desse modo, relativamente a crianca, a escola representa de certa forma o
mundo, ainda que o0 ndo seja verdadeiramente. Nessa etapa da educacdo, uma vez
mais, 0s adultos sao responsaveis pela crianca.

A sua responsabilidade, porém, ndo consiste tanto em zelar para que a crianga
cresca em boas condigbes, mas em assegurar aquilo que normalmente se designa
por livre desenvolvimento das suas qualidades e caracteristicas.

De um ponto de vista geral e essencial, € essa a qualidade Unica que distingue

cada ser humano de todos os outros, qualidade essa que faz com que ele néo seja
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apenas mais um estrangeiro no mundo, mas alguma coisa que nunca antes tinha
existido.

A medida em que a crianca ndo conhece ainda o mundo, devemos introduzi-a
nele gradualmente; na medida em que a crianca € nova, devemos zelar para que esse
ser novo amadureca, inserindo-se no mundo tal como ele é.

No entanto, face aos jovens, os educadores fazem sempre figura de
representantes de um mundo do qual, embora ndo tenha sido construido por eles,
devem assumir a responsabilidade, mesmo quando, secreta ou abertamente, o
desejam diferente do que é.

Esta responsabilidade ndo é arbitrariamente imposta aos educadores. Esta
implicita no fato de os jovens serem introduzidos pelos adultos num mundo em
perpétua mudanca. Quem se recusa a assumir a responsabilidade do mundo néo
deveria ter filhos nem lhe deveria ser permitido participar na sua educacdo (ARENDT,
1957, p. 7).

No caso da educacdo, a responsabilidade pelo mundo toma a forma da
autoridade. A autoridade do educador e as competéncias do professor ndo sdo a
mesma coisa. Ainda que ndo haja autoridade sem certa competéncia, esta, por mais
elevada que seja, ndo podera jamais, por si s, engendrar a autoridade.

A competéncia do professor consiste em conhecer o mundo e em ser capaz de
transmitir esse conhecimento aos outros. Mas a sua autoridade funda-se no seu papel
de responsavel pelo mundo. Face a crianca, € um pouco como se ele fosse um
representante dos habitantes adultos do mundo que |he apontaria as coisas dizendo:
“Eis aqui 0 nosso mundo!” (ARENDT, 1957, p. 7, 8).

E perceptivel no momento atual a crise da autoridade. Independente qual seja
a atitude de cada um de nés relativamente a este problema, é ébvio que a autoridade
ja ndo desempenha nenhum papel na vida publica e privada a violéncia e o terror
exercidos pelos paises totalitarios nada tém a ver com a autoridade ou, no melhor dos
casos, desempenha um papel altamente contestado.

No essencial, significa isto que se ndo pede ja a ninguém, ou se nao confia ja
a alguém, a responsabilidade do que quer que seja. E que, em todo o lado onde a
verdadeira autoridade existia, ela estava unida a responsabilidade pelo curso das

coisas no mundo.
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Desta forma, se retira a autoridade da vida politica e publica, isso pode querer
significar que, dai em diante, passa a ser exigida a cada um, uma igual
responsabilidade pelo curso do mundo.

Mas, isso pode também querer dizer que, consciente ou inconscientemente, as
exigéncias do mundo e a sua necessidade de ordem estdo a ser repudiadas; que a
responsabilidade pelo mundo, esta toda ela, a ser rejeitada, isto é, tanto a
responsabilidade de dar ordens como a de |hes obedecer.

N&do ha davida de que, na moderna perda de autoridade, estas intencdes
desempenham ambas o seu papel e ttm muitas vezes, trabalhados, juntos, de forma
simultéanea e inextricavel (ARENDT, 1957, p. 8).

Na educacao esta ambiguidade relativamente a atual perda de autoridade nao
pode existir. As criancas ndo podem recusar a autoridade dos educadores, como se
estivessem oprimidas por uma maioria adulta ainda que, efetivamente, a pratica
educacional moderna tenha tentado, de forma absurda, lidar com as criangas como
se se tratasse de uma minoria oprimida que necessita de ser libertada. Dizer que os
adultos abandonaram a autoridade s6 pode, portanto significar uma coisa: que 0s
adultos se recusam a assumir a responsabilidade pelo mundo em que colocaram as
criangas.

Ha uma estreita conexao entre a perda de autoridade na vida publica e privada
e 0 seu desaparecimento nos dominios pré-politicos da familia e da escola. Quanto
mais, na esfera publica, a desconfianca na autoridade se toma radical, maior é
naturalmente a probabilidade de que a esfera privada permaneca imune.

O fato de que, desde tempos imemoriais, fomos habituados, pela nossa
tradicdo de pensamento politico, a ver a autoridade dos pais sobre os filhos e dos
professores sobre os alunos como o modelo para compreender a autoridade politica.

Ora, é precisamente nesse modelo, cujas raizes se estendem até Platéo e
Aristoteles, que reside a origem da extraordinaria ambiguidade do conceito de
autoridade em politica.

Em primeiro lugar tal conceito tem por base uma superioridade absoluta,
superioridade essa que nunca pode existir entre adultos e que, do ponto de vista da
dignidade humana, nunca deveria existir. Em segundo lugar, esse modelo infantil de

autoridade esta fundado numa superioridade puramente temporal o que, portanto, o

Revista Cientifica Eletrénica da Faculdade de Piracanjuba | v. 3, n. 5 (ago/dez, 2023) | ISSN 2764-4960
Dossié: EDUCACAO, CULTURA E INOVACAO
- pdgina 75 -



REVISTA CIENTIFICA ELETRONICA DA FACULDADE DE PIRACANJUBA

NUCLEO DE POS-GRADUAGAO, INICIAGAO/PESQUISA CIENTIFICA, EXTENSAO E RELAGOES COMUNITARIAS DA FACULDADE DE PIRACANJUBA (NPGPERC/FAP)
| ISSN 2764-4960 |

toma autocontraditério se aplicado a relagbes que, por natureza, ndo sao temporais,
como € o caso das relacdes entre governantes e governados.

A natureza desta questado quer dizer, tanto da presente crise de autoridade
como do nosso pensamento politico tradicional implica que a perda de autoridade que
se desencadeou na esfera politica ndo alastre para a esfera privada. Nao € certamente
por acaso que o lugar no qual a autoridade politica foi pela primeira vez posta em
causa, isto €, a América, seja o lugar onde a moderna crise da educacao se faca sentir
mais fortemente (ARENDT, 1957, p. 8).

Esta perda geral da autoridade dificilmente poderia encontrar uma expressao
mais radical do que no seu alastramento para a esfera pré-politica, instancia na qual
a autoridade parece ser ditada pela propria natureza, independente de todas as
mudancas histéricas e condicionalismos politicos. Por outro lado, a forma mais clara
gue o homem moderno tem ao seu dispor para manifestar o seu descontentamento
em relagdo ao mundo e o seu desagrado relativamente as coisas tais como elas sdo
consiste na recusa de, relativamente aos seus filhos, assumir a responsabilidade pelo
mundo.

E como se os pais dissessem diariamente aos seus filhos: “Neste mundo, nem
mesmo nos estamos seguros em nossa casa. Como devemos mover-nos no mundo,
que devemos saber, que competéncias devemos adquirir, S&o mistérios também para
nos. Vocés devem, pois, procurar desenvencilhar-se o melhor possivel por vés
préprios. Em circunstancia alguma nos podem pedir contas. Somos inocentes e
lavamos as maos quanto ao vosso destino [...]" (ARENDT, 1957, p. 9).

E 6bvio que esta atitude nada tem a ver com o desejo revolucionario de uma
nova ordem no mundo Novus Ordo Seclorum que, em tempos, animou a América. E
antes um sintoma dessa indiferenca moderna relativamente ao mundo que se pode
observar diariamente em toda a parte, mas que, de forma especialmente radical e
desesperada, se manifesta nas atuais condi¢cdes da nossa sociedade de massas.

E verdade que ndo foi apenas na América que as modernas experiéncias
educativas atingiram dimensfes verdadeiramente revolucionarias, o que, até certo
ponto, veio aumentar a dificuldade de reconhecer a situagdo com clareza e esta na

origem de um certo grau de confusdo na discussao do problema.
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E que, contrariamente a todos os comportamentos de tipo revolucionario, ha
um fato que permanece indiscutivel: nunca a América, enquanto realmente animada
por esse espirito, sonhou iniciar a nova ordem por intermédio da educacdo mantendo-
se, pelo contréario, conservadora nessa matéria (ARENDT, 1957, p. 11).

Evitemos os mal-entendidos: penso que o conservadorismo, tomado enquanto
conservacao, faz parte da esséncia mesma da atividade educativa cuja tarefa é
sempre acarinhar e proteger alguma coisa a crianga contra 0 mundo, o0 mundo contra
a crianca, 0 novo contra o antigo, o antigo contra o novo.

A propria responsabilidade alargada pelo mundo que a educacdo assume
implica, como € ébvio, uma atitude conservadora. Mas, isto so é valido para o dominio
da educacao, ou melhor, para as relagdes entre crescidos e criancas e, de modo
algum para o dominio politico, onde agimos sempre entre e com adultos ou iguais.

No fundo, estamos sempre a educar para um mundo que ja esta, ou esta a
ficar, “[...] fora dos seus gonzos” (ARENDT, 1957, p. 13). Esta é a situagéo basica do
homem.

O mundo é criado por maos humanas para servir de casa aos humanos durante
um tempo muito limitado. Porque o mundo é feito por mortais, ele é perecivel. Porque
0s seus habitantes estdo continuamente a mudar, 0 mundo corre o risco de se tomar
tdo mortal como eles. Para preservar o mundo contra a mortalidade dos seus criadores
e habitantes, € necessario constantemente restabelecé-lo de novo.

O problema € saber como educar de forma a que essa recolocagao continue a
ser possivel, ainda que, de forma absoluta, nunca possa ser assegurada. A nossa
esperanca reside sempre na novidade que cada nova geracao traz consigo.

Mas, precisamente porque sO nisso podemos basear a nossa esperanca,
destruimos tudo se tentarmos controlar o novo que ndés, os velhos, pretendemos
desse modo decidir como devera ser. E justamente para preservar o que € novo e
revolucionario em cada crian¢a que a educacao deve ser conservadora.

Ela deve proteger a novidade e introduzi-la como uma coisa hova num mundo
velho, mundo que, por mais revoluciondrias que sejam as suas agdes, do ponto de
vista da geracédo seguinte, € sempre demasiado velho e estd sempre demasiado

proximo da destruicao.
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A verdadeira dificuldade da educacdo moderna reside, pois no fato de, para l4
de todas as consideragbes da moda sobre um novo conservadorismo, ser hoje
extremamente dificil garantir esse minimo de conservacdo e de atitude de
conservacao sem a qual a educacéo nao é simplesmente possivel. E ha boas razdes
para isso.

A crise de autoridade na educacdo esta intimamente ligada com a crise da
tradicdo, isto €, com a crise da nossa atitude em face de tudo o que é passado.

Para o educador, este aspecto é especialmente dificil uma vez que é a ele que
compete estabelecer a mediacdo entre o antigo e o novo, razdo pela qual a sua
profissdo exige de si um extraordinario respeito pelo passado.

Ao longo dos séculos, isto é, durante o periodo da civilizagdo romano-crista, o
educador nunca teve necessidade de tomar consciéncia desta sua qualidade especial.
A reveréncia relativamente ao passado era parte essencial da estrutura romana de
pensamento, estrutura essa que O cristianismo ndo alterou nem suprimiu antes
estabeleceu sobre diferentes fundamentos.

Pertencia a esséncia da atitude romana que o0 mesmo se ndo possa dizer de
todas as civilizagdes ou sequer da civiliza¢do ocidental no seu conjunto considerar o
passado enquanto passado como um modelo; em qualquer caso, tomar 0s
antepassados como exemplos orientadores para os seus descendentes; acreditar que
toda a grandeza reside no que foi e, portanto, que a velhice é a idade da maior
realizacdo humana; que o velho, na medida em que € ja quase um antepassado, pode
servir como modelo para os vivos.

Ora, tudo isto esta em contradi¢do, ndo apenas com 0 Nnosso mundo e com 0S
tempos modernos a partir do Renascimento, mas também, por exemplo, com a atitude
grega relativamente a vida.

Quando Goethe diz que envelhecer é “[...] afastar-se gradualmente do mundo
das aparéncias [...]°, o seu comentario esta imbuido do espirito dos Gregos, para
guem ser e aparecer coincide. A atitude romana seria a de que € precisamente ao
envelhecer e ao desaparecer lentamente da comunidade dos mortais que o0 homem
alcanca a sua forma de ser mais caracteristica, mesmo se, em relagdo ao mundo das

aparéncias, estiver em processo de desaparecimento. E que, para o espirito romano,
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s6 entdo o homem se aproxima desse modo de existéncia em que pode passar a ser
uma autoridade para outros (ARENDT, 1957, p. 14).

Com o imperturbado fundo de tal tradicédo, na qual a educacéo tem uma funcgao
politica (o que constitui um caso Unico), € de fato relativamente facil fazer o que deve
ser feito em matéria de educacdo sem sequer parar para refletir sobre o que se esta
realmente a fazer.

O ethos especifico do principio educativo esta entdo em completo acordo com
as convicgOes éticas e morais da sociedade no seu conjunto. Educar, nas palavras de
Polibio, é apenas “[...] permitir a alguém ser digno dos seus antepassados |[...]", tarefa
na qual o educador pode ser um “par na discussao” e um “par no trabalho” porque,
também ele, ainda que num nivel diferente, passou a sua vida com os olhos postos
no passado. Camaradagem e autoridade sdo assim, neste caso, dois lados de uma
mesma realidade e a autoridade do professor esta firmemente fundada na autoridade
mais ampla do passado enquanto tal (ARENDT, 1957, p. 6).

Hoje, no entanto, ja ndo estamos nesta situacdo. Faz por isso pouco sentido
agir como se ainda ai estivéssemos, ou como se nos tivéssemos afastado, por assim
dizer, acidentalmente, da direcdo correta e féssemos livres de a ela regressar em
qualquer momento.

Isto significa que, no mundo moderno, onde quer que a crise tenha eclodido,
ndo podemos contentar-nos com continuar ou simplesmente voltar atras. Tal
retrocesso sO nos faria regressar a situagcdo em gue a crise emergiu.

Além disso, esse retrocesso seria simplesmente uma repeticdo ainda que
talvez diferente na forma uma vez que o nimero de possiveis no¢des absurdas e
caprichosas que podem ser apresentadas como a ultima palavra em ciéncia é
ilimitado.

Por outro lado, a simples e irrefletida perseveranca, quer atue no sentido da
crise, quer adira a rotina que acredita ingenuamente que a crise nao vai fazer
submergir a sua esfera particular de vida, apenas pode, porque se rende ao curso do
tempo, levar a ruina.

Mais precisamente, apenas pode fazer crescer a estranheza face ao mundo
gue nos ameaca ja de todos os lados. A reflexdo sobre os principios da educacao

deve ter em conta este processo de estranheza face ao mundo. Pode-se mesmo
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admitir que se esteja aqui em face de um processo automatico, desde que se nao
esqueca que o0 pensamento e a acdo humanos tém o poder de interromper e fazer
parar este processo (ARENDT, 1957, p. 3).

O problema da educacéao resulta, pois do fato de, pela sua prépria natureza, a
educacao ndo poder fazer economia nem da autoridade nem da tradicdo, sendo que,
no entanto, essa mesma educagéo se deve efetuar num mundo que deixou de ser

estruturado pela autoridade e unido pela tradigéo.

CONSIDERACOES FINAIS

Quando o professor assume a sua responsabilidade no ato educativo, ele
assume um papel de importancia. Como um herdi que se interpde ante as
adversidades e assume um desafio de mudanca ante o status quo.

O homem moderno é isolado, atomizado e totalmente individualizado. Nao ha
mais o lugar da responsabilidade, nem na vida, muito menos na escola. Tanto os pais
tém se abdicado dessa responsabilidade, quanto os professores. E isso agrava ainda
mais o papel da escola, e o papel do professor e seu protagonismo na formacéo do

aluno.
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NEUROMARKETING E SUA INFLUENCI@ NO CONSUMO E NA TOMADA DE
DECISAO

NEUROMARKETING AND ITS INFLUENCE ON CONSUMPTION AND DECISION-MAKING

Amanda de Melo Santos!
Jafter Raphael Ferreira de Brito!?

RESUMO: O presente trabalho examinou a importancia do neuromarketing e seu impacto no
comportamento dos consumidores. O estudo teve como objetivo provar que a aplicacdo da
neurociéncia pode beneficiar os métodos de marketing, compreendendo se o neuromarketing pode
influir no comportamento do consumidor. Os processos de compra e tomada de decisdo dos
consumidores foram analisados e comparados aos efeitos do neuromarketing. Esta pesquisa serviu de
incentivo ao estudo das neurociéncias quando integradas ao marketing. Na construc¢éo deste trabalho
foi realizada uma pesquisa bibliografica, descritiva e exploratéria de cunho bibliografico e documental
de natureza quantitativa e qualitativa, com o objetivo de compreender e analisar a neurociéncia em
fusdo com o marketing. Portanto, o neuromarketing, o estudo de como funciona o cérebro do
consumidor, também esté ligado ao processo de compra e, se usado estrategicamente, pode auxiliar
na fidelizacdo de novos clientes. Constatou-se que, além de formar opinido e criar novas ideias, 0s
consumidores buscam experiéncias e informagdes. Isso porque a informagéo tornou o consumidor mais
criterioso, buscando qualidade e inovacdo em todos os aspectos de sua vida.

Palavras chaves: Neurociéncia. Marketing. Consumidor.

ABSTRACT: The present work examined the importance of neuromarketing and its impact on consumer
behavior. The study aimed to prove that the application of neuroscience can benefit marketing methods,
understanding whether neuromarketing can influence consumer behavior. Consumers' buying and
decision-making processes were analyzed and compared to the effects of neuromarketing. This
research served as an incentive for the study of neurosciences when integrated into marketing. In the
construction of this work, a bibliographical, descriptive and exploratory bibliographical and documental
research of a quantitative and qualitative nature was carried out, with the objective of understanding and
analyzing neuroscience in fusion with marketing. Therefore, neuromarketing, the study of how the
consumer's brain works, is also linked to the purchase process and, if used strategically, can help to
retain new customers. It was found that, in addition to forming an opinion and creating new ideas,
consumers seek experiences and information. This is because information has made consumers more
discerning, seeking quality and innovation in all aspects of their lives.

Keywords: Neuroscience. Marketing. Consumer.

INTRODUCAO
O presente trabalho teve como objetivo investigar e discutir a importancia do

neuromarketing e seu impacto no comportamento dos consumidores e como ele pode
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ser usado como uma ferramenta estratégica na conquista de novos clientes. Além de
dados tedricos sobre o tema por autores da area de neuromarketing, também foi
apresentado as razfes da pesquisa.

Portanto, a finalidade desta pesquisa foi verificar os fatores influenciadores e
as influéncias do neuromarketing no comportamento do consumidor no processo de
compra e tomada de decisdo, analisando se ele pode ser utilizado como estratégia
para atrair e fidelizar clientes. Portanto, entender a utilizagdo do neuromarketing como
uma ferramenta estratégica que utiliza métodos psicolégicos para captar como séao
geradas as sensacdes e sentimentos do consumidor é fundamental para atingir esse
objetivo, onde é preciso se preocupar com a satisfacdo das necessidades dos clientes
para assim manté-los fiéis a empresa.

Criar um novo produto/servico de sucesso é um desafio; manter o interesse do
publico enquanto compete com novas opc¢des e estimulos constantes € ainda mais
dificil. As empresas precisam enfrentar essas tarefas monumentais ao desenvolver
um novo produto/servigco. Este trabalho é significativo porque busca demonstrar a
eficacia do estudo da neurociéncia ao integra-la aos métodos de marketing e sua
aplicacdo no universo de consumo, mostrando a importancia de entender o0s
consumidores por meio de seus habitos de compra. Esta pesquisa prova o quéo vital

é entender os clientes.

OBJETIVO GERAL
Analisar as percepc¢des dos consumidores sobre o impacto do neuromarketing

em seu comportamento e como ele pode ser usado para conquistar novos clientes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Analisar e identificar os fatores influenciadores na tomada de deciséo dos
consumidores;

» Analisar como o um produto ou servigco pode impactar no cérebro do seu
consumidor;

» Comparar o neuromarketing como ferramenta da comunicagao estratégica.

JUSTIFICATIVA
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Entender o comportamento do consumidor através do cérebro talvez seja mais
assertivo. Ao alavancar as técnicas de neuromarketing, as empresas podem reforcar
a fidelidade do consumidor e facilitar a compreenséo dos seus habitos de compra. O
neuromarketing € uma ferramenta valiosa para os gerentes de marketing ajudarem a
construir uma fidelidade duradoura a marca entre o produto de uma empresa e 0
consumidor. Esse atalho inconsciente na mente dos consumidores os leva a tomar
decisbes subconscientes sobre quais produtos comprar e quanto comprar. Quando os
gestores de uma empresa utilizam o neuromarketing, eles podem aumentar as vendas
e potencializar os resultados da gestdo. E por isso que esse tema especifico foi
escolhido por sua ampla aplicabilidade.

Nesse sentido, a proposta do trabalho é fazer uma andlise para compreender
e identificar de que modo a neurociéncia se relaciona com o marketing, enfatizando
como o comportamento do consumidor afeta a lealdade e as decisbes de compra,
destacando que o neuromarketing tem um alto potencial para influenciar os hébitos

de compra dos consumidores.

REFERENCIAL TEORICO: MARKETING

De acordo com a American Marketing Association (AMA) “Marketing € o
processo de planejar e executar a concepgéo, promocao e distribuicdo de produtos,
servicos e ideias”. Ja Kotler (1993) adota um conceito classico que define: “Marketing
€ 0 processo social e gerencial através do qual individuos e grupos obtém aquilo de
que necessitam e desejam por meio da criagdo e troca de produtos e valores”.
Segundo a proposta elaborada por Maslow (1954) que surgiu com uma teoria que
pressupde uma hierarquia de necessidades, nela cada individuo tem de realizar uma
“‘escalada” hierarquica de necessidades para atingir a sua plena autorrealizac&o. As
necessidades humanas sao classificadas em cinco categorias principais: fisioldgicas,
seguranca, sociais, estima e autorrealizacéo.

Segundo Cobra (2009), o Brasil tem uma das formas de marketing mais
criativas do mundo, o que obviamente decorre do crescimento acelerado do pais e do

uso de estratégias eficazes, que séo fruto de pesquisas de mercado em larga escala.

NEUROCIENCIA
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Entender como funciona o sistema nervoso central e também sua unidade
funcional através da neurociéncia € um dos primeiros passos para que possamos
compreender como funciona o comportamento do consumidor e conhecer a mente
humana. Com isso, transversalmente as pesquisas de marketing, € possivel
compreender como a ciéncia e o marketing se uniram e evoluirdo na comunicacao
com os consumidores.

A neurociéncia € o campo da ciéncia dedicado ao estudo do sistema nervoso
e da relacéo entre o cérebro e suas funcées mentais. As aplicacdes da neurociéncia
vao além da medicina e suas descobertas tém implicagcdes em campos tao diversos
quanto as ciéncias sociais. E por isso que neurociéncia e marketing sdo uma
combinacao perfeita. Apesar da juventude do nome "neurociéncia”, que surgiu a
pouco tempo, em 1970, com a fundacédo da Society for Neuroscience, o estudo e a
histéria do cérebro séo tdo antigos quanto a ciéncia em si.

Segundo Lent (2018, p. 2):

A Neurociéncia, conjunto de disciplinas que tratam do sistema nervoso,
nasceu da busca das bases cerebrais da mente humana — seja ela
manifestada apenas mediante a encarnacao cerebral de um espirito imaterial,
como nas primeiras teorias, ou puro resultado do funcionamento do cérebro,
segundo teorias recentes.

Por muitos séculos houve uma conexdo entre o cérebro e o espirito ou alma.
Mas, a compreensédo dos pesquisadores sobre o cérebro melhorou com o tempo, a
medida que novas descobertas foram feitas na neurociéncia, descartando teorias que
o ligassem a algo imaterial, mas tdo abrangente quanto o conceito de mente (COSTA,
et. al., 2022). A partir do século XIX, em comparagédo com todos 0s séculos anteriores,
houve grandes avancos que moldaram a neurociéncia atual. O cientista italiano Luigi
Galvani e o bi6logo alemédo Emil du Bois-Reymond mostraram que os musculos
podem se mover quando 0s nervos sao estimulados eletricamente. As descobertas
derrubaram a nocéo de que 0s nervos se comunicam com o cérebro por fluidos em
movimento. Portanto, 0 novo conceito é que 0s nervos sdo como 'fios' que transportam
sinais elétricos para dentro e para fora do encéfalo. Ao testar a funcionalidade de
certas partes e regides de animais, eles entenderam a funcionalidade de outras
fungbes. Flourens determinou as fungées motoras do cerebelo e Broca identificou
areas do cérebro relacionadas a linguagem. Os especialistas ainda utilizaram o estudo

inicial para determinar muitas areas envolvidas nas fungbes motoras e visuais.
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Consequentemente, eles determinaram muitas areas especificas relacionadas com
essas funcdes especificas (BEAR; CONNORS; PARADISO, 2017, p. 9-11).
Atualmente, a neurociéncia avancga a passos largos, com multiplas descobertas
cientificas tentando decifrar o cérebro, o que sé é possivel com o desenvolvimento da
tecnologia, que possibilita exames mais precisos e detalhados. Para reduzir a
complexidade de suas pesquisas, 0S neurocientistas comecaram a usar meétodos
reducionistas, dividindo o cérebro em partes menores para analise experimental
sistematica. De acordo com Bear; Connors; Paradiso (2017 p.13): “O tamanho da
unidade de estudo define aquilo que é frequentemente denominado nivel de analise.
Em ordem ascendente de complexidade, esses niveis sdo: molecular, celular, de

sistemas, comportamental e cognitivo”.

NEUROMARKETING

O neuromarketing representa a interacdo interdisciplinar de campos como
psicologia, neurociéncia e marketing. Os pontos fortes do neuromarketing residem no
foco em estratégias emocionais e marketing sensorial, usando os cinco sentidos do
corpo humano (visdo, audicdo, olfato, paladar e tato). “O objetivo do Marketing
sensorial é fazer com que os consumidores se sintam a vontade no ponto de venda e
passe um tempo grande na loja, o que gera uma possibilidade maior de compra”
(CAMARGO, 2010, p. 79).

O neuromarketing surgiu nos Estados Unidos no final da década de 1990.
Quando em uma pesquisa académica, 0s pesquisadores usam maquinas de
ressonancia magnética para pesquisa de marketing, ndo pesquisa médica. Segundo
Cavaco (2010), o responsavel pela nomeacéao do estudo foi Ale Smidts, professor de
Marketing da Erasmus University em Rotterdam, Holanda. As denominacdes
recebidas representam a combinacdo de ciéncia e marketing (Neurociéncia +
Marketing = Neuromarketing).

Essa nova ferramenta analitica visa elucidar a deple¢do estudando as
respostas neurais a exposi¢cdo a determinados estimulos externos por Lindstrom
(2009). Isso significa que pode revelar nossos pensamentos, sentimentos e desejos

subconscientes que orientam nossas decisdes de compra.
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Paul McLean em 1970 criou um termo conhecido como cérebro Trino. De
acordo com McLean, nosso cérebro é dividido em trés unidades funcionais distintas,
cada uma responsavel por uma resposta, como emocao, reacdo, acao e até tomada
de decisdo. O cérebro sera entdo dividido em trés sistemas e sendo 0s principais
sistemas utilizados no neuromarketing: Reptiliano: E semelhante ao sistema primitivo
que existe nos animais porque € focado na sobrevivéncia; Limbico: E inteiramente
focado na sensacédo; Racional: responsavel pela l6gica da acéo.

Para Lindstrom (2016), ao tomar uma decisédo sobre um produto, nosso cérebro
pesquisa inUmeras memdarias, eventos ou emocdes e as comprime em respostas
muito rapidas. Os autores acrescentam que o0 neuromarketing é um "casamento
fascinante de marketing e ciéncia" que € como entrar por uma janela na psique
humana e descobrir o que é preciso para conquista-la.

Lindstrom (2016) conceitua os chamados marcadores somaticos, que sao
atalhos cerebrais que as pessoas formam através da experiéncia, emocao e reflexao
para produzir decisdes "certas". Segundo o autor, os marcadores criam associagoes
relacionadas a vida no cérebro das pessoas e, como resultado, 0os anunciantes usam

fatores como medo e memaria para comercializar seus produtos.

COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

As definicbes utilizadas na literatura para designar clientes possuem
caracteristicas muito amplas, como a definicdo de Kotler (1993, p. 62): “clientes séo
organizacfes ou pessoas, internas ou externas a empresa que sao impactadas pelos
produtos”.

Para Cobra (2009), o comportamento do consumidor deve ser constantemente
analisado, pois suas preferéncias sao continuamente influenciadas pela publicidade.
Muitas vezes, as escolhas que parecem reais para um individuo séo cuidadosamente
plantadas em seu subconsciente, e € exatamente assim que o0 marketing e a
psicologia trabalham em conjunto para criar maneiras de capturar profundamente a
atencao dos consumidores, se defender e aceitar o grau imposto.

Para Kotler (1998) s&do quatro fatores psicologicos que influenciam no

comportamento do consumidor, sdo eles: motivagcdo, percepgdo, aprendizagem,
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crengas e atitudes. Cobra (2011) complementa dizendo que as decisdes de compra
séo fortemente influenciadas por fatores: culturais, sociais, pessoais e psicologicos.

METODOLOGIA

Observando os conceitos de Ciribelli (2003) o método cientifico pode ser
definido como um conjunto de etapas e ferramentas pelas quais o0 pesquisador
cientifico orienta seu projeto de trabalho com critérios cientificos para obter dados que
sustentam ou nado sua teoria inicial. Para a realizacdo desta pesquisa foi utilizada
pesquisa exploratoria e descritiva, pois buscou compreender e descrever a percepgao
dos consumidores sobre o uso do neuromarketing como fator estratégico na conquista
de novos clientes. De acordo com Gil (2002, p. 41) a pesquisa exploratéria visa
fornecer compreenséo adicional de um problema para torna-lo mais especifico ou para
estabelecer uma hipétese o que inclui pesquisa bibliografica e entrevistas. Segundo
Vergara (2000, p. 47), a pesquisa descritiva revela as caracteristicas de uma
determinada populacéo ou fendmeno, estabelece correlagdes entre variaveis e define
suas propriedades.

Além disso, o presente trabalho apresenta uma abordagem quanti-qualitativa
guanto aos meios de investigacdo. Parece haver um consenso sobre a ideia de que
métodos qualitativos e quantitativos devem ser vistos como complementares e néo
concorrentes (MALHOTRA, 2001). Segundo Malhotra (2001, p. 155), “a pesquisa
qualitativa proporciona uma melhor visdo e compreensdo do contexto do problema,
engquanto a pesquisa quantitativa procura quantificar os dados e aplica alguma forma
da analise estatistica”.

Para tanto, o estudo emprega o procedimento técnico "levantamento”, que,
segundo Gil (2002, p. 50), envolve perguntar diretamente a pessoa cujo
comportamento deseja conhecer. Basicamente, as informagdes sobre a questdo em
estudo séo solicitadas a um grande nimero de pessoas, depois as respostas Sao
analisadas por tabulacéo e interpretacéo para tirar conclusdes que correspondam aos
dados coletados. Para coletar informacdes foi utilizado como ferramenta de coleta um
guestionario, dividido em trés partes: perfil do consumidor, suas percepc¢des acerca

do neuromarketing e comportamento do consumidor.
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A amostra de respondentes considerada neste trabalho foi composta por 34

pessoas, sendo 10 do sexo masculino e 24 do sexo feminino. Dentro desse contexto,

0 questionario foi disponibilizado por meio do Google Forms em varios canais sociais,

ficando disponivel on-line pelo periodo de 10 dias.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A primeira parte da pesquisa procurou determinar o perfil sociodemografico dos

entrevistados. A Tabela 1 apresenta dados relacionados ao género, idade, estado

civil, escolaridade e ocupacéo.

Tabela n° 1 - Perfil sociodemogréafico dos entrevistados.

Perfil Frequéncia
Sexo I
Feminino 24
Masculino 10
Prefiro ndo dizer 0
Idade I
Menor de 18 anos 9
De 19 a 29 anos 15
De 30 a 39 anos 7
De 40 a 49 anos 2
De 50 a 59 anos 1
Acima de 60 anos 0
Estado Civil I
Solteiro(a) 22
Casado(a)/Uniao estavel 9
Divorciado(a) 3
Vidvo(a) 0
Escolaridade I
Analfabeto 0
Ensino fundamental incompleto 1
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Ensino fundamental completo 1
Ensino médio incompleto 1
Ensino médio completo 9
Ensino técnico incompleto 0
Ensino técnico completo 0
Ensino superior incompleto 9
Ensino superior completo 9
Pés-graduacéo 1
Mestrado 2
Doutorado 0
Pdés-doutorado 1
Ocupacéo I

Estudante 9
Desempregado 4
Dono(a) de casa 2
Funcionario de empresa privada 9
Funcionario publico 6
Aposentado 0
Autdnomo 3
Dono(a) de empresa 0
Estagiaria 1
TOTAL 34

Fonte: Autores, 2022

Verificou-se com o resultado que o perfil dos consumidores entrevistados é

composto por 70% do sexo feminino e 30% do sexo masculino. A faixa etéaria dividiu-

se em 44% entre 19 e 29 anos, 26% entre até 18 anos, 21% entre 30 a 39 anos, 6%

entre 40 a 49 anos e 3% entre 50 a 59 anos. No quesito estado civil, a pesquisa nos

traz um dado mostrando que 65% dos respondentes estdo solteiros, 26% estédo

casados e/ou em uma unido estavel e 9% estdo divorciados.

A pesquisa mostra que, 90% dos respondentes possuem uma escolaridade que

variou entre nivel médio completo a pés-doutorado, mostrando que a grande maioria
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dos participantes da pesquisa obtém um nivel de escolaridade relativamente alto, o
gue confere maior credibilidade aos dados obtidos em suas respostas. Em relagéo a
ocupacao dos entrevistados, 26% ainda séo estudantes, 26% trabalham em empresas
privadas, 17% sao funcionarios publicos, 12% desempregados, 9% sao autbnomos,

6% donos(as) de casa e 3% sao estagiarios.

Gréfico 1 - Conhecimento sobre o neuromarketing.
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Fonte: Autores, 2022

Primeiro, foi apresentada uma breve introducéo sobre o que é o neuromarketing
para que os entrevistados pudessem entender do que se trata a pesquisa. Surgiu
entdo a primeira pergunta sobre o tema, sendo: Vocé ja conhecia ou tinha ouvido falar
sobre o neuromarketing antes do texto apresentado? Como resultado, foi obtido que
19 pessoas nunca ouviram falar no termo, 12 pessoas o conheciam e 3 pessoas nao
souberam responder. Os dados mostram que grande parte dos respondentes ainda

desconhecem essa ciéncia do comportamento do consumidor.

Tabela n° 2 - Frases afirmativas relacionadas a percepc¢ao dos respondentes acerca do

neuromarketing.

Frases Afirmativas 1 2 3 4 5

Eu acredito que o neuromarketing pode influenciar no meu
comportamento

Eu acredito que é ético o uso de propagandas que influenciam a
compra

Eu acredito que o neuromarketing pode me fazer comprar produtos
e/ou de organizacdes que eu ndo compraria
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Eu acredito que o neuromarketing afeta meus sentidos e a minha
emocao interferindo na minha decisdo de compra

Fonte: Autores, 2022

A segunda etapa do questionario buscou entdo identificar o nivel de
concordancia entre as frases afirmativas relacionadas a percepcao dos respondentes
acerca do neuromarketing como mostra a Tabela n° 2. Através de uma escala os
entrevistados poderiam expressar suas respostas, sendo 1 discordo totalmente e 5
concordo totalmente. Onde foi possivel verificar que os entrevistados, conseguem
visualizar que o neuromarketing pode interferir no seu comportamento enquanto
consumidor influenciando também na sua decisdo de compra, onde constatou
também que a maior parte dos respondentes o que corresponde a 47% do total ndo
discordam, mas nao concordam que € ético o uso de ferramentas que podem impactar
de forma que as decisdes de compra sejam influenciadas.

A proxima pergunta buscou entender em quais canais 0os consumidores
entrevistados costumam conhecer marcas e produtos. Entre os meios mais marcados
nesta pergunta encontra-se a Internet e redes sociais com 34,7%, seguido de
indicagédo de amigos e conhecidos com 22%, com 17,9% temos as lojas fisicas e com

14,7% as campanhas publicitarias.

Grafico 2 - Como costuma conhecer uma marca ou algum produto novo?
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Fonte: Autores, 2022

Adentrando nas perguntas mais especificas sobre o comportamento do
consumidor, que pode ser definido como “o estudo que tem como objetivo conhecer

profundamente o comportamento das pessoas, suas necessidades, seus desejos e
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suas motivagdes, procurando entender o processo de como, quando e por que elas
compram” (SAMARA e MORSCH, 2005). Os entrevistados foram questionados sobre

qgual canal ou método eles usam com mais frequéncia para fazer compras.

Tabela n° 3 - Canais que utilizam com mais frequéncia para realizar compras.

Frases Frequéncia
So faco compras em lojas fisicas 2

S6 faco compras pela internet de produtos que ndo preciso experimentar ou 3
tocar para escolher

Compro pela internet e em lojas fisicas 17
Minha escolha depende do tipo de produto, preco e entrega 12
Deixo para comprar em lojas fisicas apenas o que nao encontro online 0

S6 fagco compras pela internet 0
TOTAL 34

Fonte: Autores, 2022

Conforme mostrado na Tabela n°® 3, os resultados apontaram que metade dos

entrevistados realizam suas compras pela internet e lojas fisicas, 35% baseiam sua

escolha no tipo de produto, preco e entrega, 9% realizam compras na internet apenas

guando ndo ha necessidade de experimentar ou tocar e 6% s6 compram em lojas

fisicas.

Tabela n° 4 - Frases que refletem o comportamento do consumidor quando o assunto € compra.

Frases Frequéncia
Deixo para fazer as contas depois que ja levei o produto/servico para a casa 2
N&o penso duas vezes antes de comprar um produto/servigo que quero 3
N&o tenho costume de ceder a impulsos consumistas, mas também nao deixo 5
de comprar um produto/servi¢co quando ele é muito importante ou Gtil para mim
Considero-me econdmico e controlado nas compras 4
Quando o assunto € compras sou moderado(a), ou seja, nem muito econémico 7
e nem muito gastador(a)

Fazer compras € o meu ponto fraco 0
Faco muitas pesquisas de preco antes de comprar qualquer produto/servico e 7
penso duas vezes antes de consumi-lo

Vocé é direto(a) na compra, sabe o que quer 3
Vocé compra e as vezes se arrepende depois 3
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TOTAL 34
Fonte: Autores, 2022

A pergunta seguinte, procurou identificar as frases que o0s respondentes
acreditam que mais se encaixavam em como é refletido seu comportamento quando
0 assunto é comprar, onde 76,5% dos respondentes afirmam serem moderados,
controlados e diretos, ndo cedendo a impulsos consumistas, 14,7% se mostraram
mais compulsivos quando o assunto é comprar ndo pensando antes de realizar a
compra e deixando para fazer as contas apenas depois que ja adquiriu e 8,8%
compram e as vezes se arrependem.

Seguindo a mesma légica da pergunta anterior, a proxima pergunta teve como
objetivo entender o comportamento do consumidor quando um produto novo é
lancado no mercado, onde verificou que 65% dos respondentes nao adquirem o
produto assim que langcado, 29% aguardam outras pessoas compraram antes e 6%
compram quando atende suas necessidade ou compra mesmo sem precisar, pois,

acredita que em algum momento este lhe sera Gtil. Aponta a tabela n° 5.

Tabela n® 5 - Comportamento do consumidor quando um produto novo é langado no mercado.

Frases Frequéncia
Compra logo que é langado, quando o0 mesmo atende suas necessidades 1
Compra mesmo sem precisar, pois, com certeza 0 mesmo terd uma 1
funcionalidade util no futuro

Aguarda as pessoas experimentarem e depois compra o produto 10

N&o compra o produto no langcamento, somente se precisar ird adquiri-lo 22
futuramente

TOTAL 34

Fonte: Autores, 2022

De acordo com o trabalho de Kotler & Kelly (2006), as pessoas sdo fortemente
impactadas por seus grupos de referéncia de pelo menos trés maneiras diferentes.
Esses grupos ajudam as pessoas a adotar novos estilos de vida e desenvolver novos
habitos, além disso, esses grupos de referéncia podem afetar a tomada de decisdes

sobre quais marcas e produtos escolher. Assim a Tabela n® 6 apresenta os resultados
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do questionamento feito aos entrevistados sobre a opinido que mais pesa para sua
tomada de decisao.

Tabela n° 6 - Peso das opinides para tomada de decisdo em relacéo as criticas e/ou elogios a algum

produto.
Frases Frequéncia
Informacdes repassadas por vendedores ou no site da loja ou produto 3
Informacdes encontradas em sites e blogs especializados 9
Comentarios em redes sociais e sites como Reclame Aqui 12
Comentarios de amigos e conhecidos 8
N&o sei dizer 2
TOTAL 34

Fonte: Autores, 2022

O resultado mostrou que para 35,3% dos respondentes 0 que mais pesa sao
Comentérios em redes sociais e sites como Reclame Aqui, com 26,5% informacdes
encontradas em sites e blogs personalizados, com 23,5% comentarios de amigos e
conhecidos, com 8,8% informacdes repassadas por vendedores ou site da loja e 5,9%
dos entrevistados ndo souberam responder. Essas respostas vao ao encontro da ideia
de Kotler & Keller (2006), que menciona que as fontes de informacdo dos
consumidores se enquadram em quatro grupos: fontes pessoais; fontes comerciais;
fontes publicas e fontes experimentais. Sendo as fontes pessoais (familia, amigos,
vizinhos e conhecidos) e as publicas (meios de comunicacdo de massa, organizacdes
de classificagdo de consumo) as mais significativas no processo de tomada de
decis&o dos consumidores porque séo autoridades independentes e desempenham o

papel de avaliadores de vérias opcgoes.

Tabela n° 7 - Visdo dos consumidores em relacdo a criagdo de novos produtos pelas empresas.

Frases Frequéncia
N&o estdo preocupadas com as necessidades dos consumidores 1
Procuram melhorar seus produtos, mas sem ouvir os consumidores 9
Procuram melhorar seus produtos, ouvindo e tentando atender as o
necessidades dos consumidores, mas nem sempre conseguem
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Estao atendendo totalmente as necessidades dos consumidores 0

TOTAL 34
Fonte: Autores, 2022

Segundo Kotler (1995, p. 182), "A satisfacdo do comprador € uma funcao
diretamente relacionada entre as expectativas do produto e o desempenho percebido
do produto”. Foi entédo explorada as percepc¢des dos consumidores sobre as empresas
ao criarem novos produtos. 71% responderam que as empresas tentam melhorar seus
produtos, ouvem e tentam atender as necessidades dos clientes, mas nem sempre
conseguem, 26% acreditam que as empresas tentam melhorar seus produtos, mas
nao ouvem os consumidores, enquanto 3% dos os entrevistados disseram que essas

empresas nao se preocupam com as necessidades de seus clientes.

Gréfico 3 - Requisitos para escolher a empresa em que efetuara a compra.
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Localidade Qualidade nos Indicagéo Diversidade Nivel de Outros
produtos atendimento

Fonte: Autores, 2022

Gréfico 4 - Fatores levados em consideracao para fidelidade a uma marca.
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Fonte: Autores, 2022

Os gréficos 3 e 4 apresentam as respostas dos respondentes sobre requisitos
e os fatores considerados na escolha da empresa em que véao efetuar sua compra e
para que tenha fidelidade a uma marca. As respostas obtidas ndo apresentaram
diferencas relevantes, onde foi verificado nos dois resultados a qualidade dos

produtos como aspecto mais proeminente, podendo segundo Espinoza e Hiran (2003)

representar a influéncia dos atributos da marca.

Tabela n° 8 - Caracteristicas que o consumidor considera importante na compra de um produto.

FATOR imp':/lourltt;nte Importante inglrjt(;cr)lte img\loaﬁ:nte TOTAL
Nivel de qualidade 29 5 0 0 34
Preco 18 15 1 0 34
Facilidade de compra 11 22 1 0 34
féicr::icd:de de  manutencdo 16 16 > 0 34
Design do produto 8 20 6 0 34
Marca 7 8 15 4 34
Embalagem 2 12 17 3 34
Seguranca do produto 13 19 2 0 34
Facilidade de utilizagcéo 19 14 1 0 34
Alta Tecnologia 5 20 9 0 34
Moda 5 13 14 2 34
Propaganda do produto 5 13 15 1 34

Fonte: Autores, 2022

Para completar o estudo, foram analisadas as caracteristicas que 0s

consumidores consideram mais importantes na hora de comprar um produto. Fatores
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considerados pelos consumidores como muito importantes incluem nivel de
qualidade, facilidade de uso e preco. O resultado desse dado corrobora com a ideia
de Kotler e Keller (2006) que relata que os clientes costumam fazer comparacdes em
termos de adequacéo, qualidade, preco durante o processo de selecdo e compra. Os
fatores considerados importantes pelos consumidores incluiram conveniéncia de
compra, design do produto e alta tecnologia, enquanto os fatores considerados sem
importancia incluiram embalagem, publicidade do produto e marca.

Portanto, a partir das respostas obtidas, podemos perceber um estado de
equilibrio relacionado ao que dizem Digidcomo e Pretto (2018), que expde o
neuromarketing como uma ferramenta poderosa para gestores e profissionais de

marketing, pois através do dele € possivel desenvolver estrategicamente um

relacionamento duradouro com o cliente.

CONSIDERACOES FINAIS

Visto que essa pesquisa teve como principal objetivo analisar a percepg¢éo dos
consumidores sobre o impacto do neuromarketing em seu comportamento e como ele
pode ser usado para conquistar novos clientes. Para tanto, foi realizado um estudo
bibliografico para conceituar o tema e identificar como o neuromarketing atua.
Posteriormente, foi realizada uma pesquisa com os consumidores para determinar a
percepcdo que estes possuem sobre o tema e os fatores determinantes na sua
decisédo de compra.

Por conseguinte, foi constatado que uma grande parte das pessoas ainda
desconhecem o neuromarketing, o que afirma que esta ciéncia por ainda ser
desconhecida pode ser mais explorada. Ficou evidenciado que por mesmo nao
conhecendo muito bem o neuromarketing os consumidores conseguem perceber que
podem ser influenciados por ele e que ele tem um forte poder em suas decisdes, 0
gue mostra que aplicado de maneira correta neuromarketing pode ser utilizado como
ferramenta estratégica para atrair novos clientes.

Desta forma, foi possivel identificar que os consumidores estdo buscando
informacgdes e experiéncias, tém mais atitude, participam da formacao de opinido, e
sdo fundamentais em novas indicagbes, contribuindo significativamente para

fortalecer as marcas. A informacéo, faz com que os consumidores se tornem mais
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criteriosos, procurando constantemente qualidade e inovacdo, seja ao nivel dos
produtos ou na forma como se comunicam com as empresas, sabem exatamente o
gue querem e 0 como querem, sendo mais exigentes e entendendo as diferencas de
precos e caracteristicas de um produto ou servi¢o. Portanto, pode-se dizer que 0s

objetivos e expectativas gerais foram atendidos.
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UM BREVE ESTUDO NO QUE CONCERNE A CONSTRUCAO DA ETICA SOB A
PERSPECTIVA AMBIENTAL

A BRIEF STUDY CONCERNING THE CONSTRUCTION OF ETHICS UNDER AN
ENVIRONMENTAL PERSPECTIVE

Keila Pereira Barbosal?
Ana Paula Veroneze Bueno*
Lucas Manoel de Souzal®
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RESUMO: Este trabalho tem por objetivo investigar fatos da evolu¢cdo humana associados a relacdo
de producdo e consumo sob uma abordagem ética e comportamental. Sendo classificado como
pesquisa de revisdo de literatura, qualitativa e exploratéria-descritiva. Visando compreender que a
tomada de decisdo direcionada para as questdes ambientais, nos mais distintos contextos
socioecondmicos, bem como nas diferentes dimensdes dependem das demandas de cada realidade.
Estima-se que a ética ideal ecossustentavel é a ética ecocéntrica, tendo em vista que esta amparada
nos principios da ecologia - na interdependéncia entre os seres vivos e se aliada a tecnologia bem
otimizada é uma opcado para o uso correto e gestdo dos recursos naturais, nos mais variados modelos
de processos produtivos, tendo em vista producao inteligente e mais sustentavel.

Palavras-chave: Meio Ambiente. Etica Ambiental. Gestdo Ambiental. Educacdo Ambiental.

ABSTRACT: This paper aims to investigate facts of human evolution associated with the relationship
between production and consumption under an ethical and behavioral approach. It is classified as a
qualitative, exploratory-descriptive literature review research. Aiming to understand that decision making
directed towards environmental issues, in the most distinct socioeconomic contexts, as well as in the
different dimensions depend on the demands of each reality. It is estimated that the ideal eco-
sustainable ethic is the ecocentric ethic, considering that it is supported by the principles of ecology - in
the interdependence among living beings and if allied to the well optimized technology it is an option for
the correct use and management of natural resources, in the most varied models of productive
processes, aiming at intelligent and more sustainable production.

Keywords: Environment. Environmental Ethics. Environmental Management. Environmental
Education.
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E inerente a evolucdo humana modificar seu ambiente, local onde se
estabelece, tornando-o resultado de seus anseios socioecondmicos. Assim sendo, 0
comportamento reflexivo da cultura social vem modificando o meio ambiente (VEIGA
et al., 2013). Para Tarrant & Thiele (2014), nessa caminhada evolutiva ndo foram
planejados o usufruto dos recursos naturais - o que gerou falhas na prevencao e
solugéo das questdes ambientais atuais.

As ac¢Oes antropicas naturais do processo evolutivo intensificadas pela busca
constante do desenvolvimento, a qualquer custo, resultam em indmeras
consequéncias a biodiversidade, tais como: extincdo de espécies e degradacdo dos
recursos naturais. Vale lembrar que, historicamente, quando o homem ignorou a
natureza, importantes impactos repercutiram sobre ele préprio. Todavia, uma nacéo
precisa desenvolver suas atividades socioecondmicas perenemente, pois iSSO
proporciona competividade mundial e conforto ao seu povo (PIZA, 2018).

Assim, investigar como as pessoas se relacionam com a natureza é essencial
para entender a responsabilidade ecologica particular de cada individuo (GILIOLI,
2019), ou seja, analisar a dimensao particular, cidada, cultural e ética possibilita
incentivar novas discussdes morais direcionadas ao desenvolvimento sustentavel
com a participacéo e a coletividade social (LOUREIRO, 2012).

Pois, entende-se que os problemas ambientais persistam devido a tentativa
individual de cada envolvido em garantir seus interesses e direitos que, por muitas
vezes, sao conflitantes e sem planejamento adequado de preservacdo ambiental
(GALVAO, 2018). Mas, como dependentes da natureza e principalmente — como parte
dela, a humanidade precisa adotar novos padrées comportamentais, uma vez que a
continuidade da vida € dependente de novas atitudes (DEWES, 2020).

Logo, diante do exposto, avancos que contribuam para o equilibrio entre o
desenvolvimento antropico e a manutencao do ecossistema, em que a sociedade esta
inserida, sdo fundamentais para garantir um crescimento mais sustentavel nas duas
esferas, homem e natureza. E, geralmente, esse equilibrio € alcangado com mais
facilidade a partir do conhecimento (BARBOSA e LUZ, 2021).

O presente trabalho tem como objetivo geral compreender a relagdo humana
com o meio ambiente a partir de principios ligados a valores éticos e morais na

construgdo da consciéncia do individuo e sua relagdo de consumo.
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METODOLOGIA

A pesquisa se classifica como revisdo literaria, qualitativa e exploratéria-
descritiva. As ferramentas de buscas dos conteudos foram Google Académico e
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes, na escolha das referidas
ferramentas foram consideradas a credibilidade e visibilidade sob a visdo cientifica.
Assim como, reflexdes instigadas na disciplina de Economia e Gestdo Ambiental do
Programa de PoOs-graduacdo em Agronegocio da Universidade Federal de Goias.

As principais palavras, ou algoritmos de buscas foram “Educacdo Ambiental”,
“‘Economia Ambiental”, “Sociedade e Meio Ambiente”, “Homem e Natureza” e “Gestao
Ambiental”. Aplicou-se filtros como “publicacdes conceituais” e “publicacbes entre
2010 a 2020” usando o método de processamento do material selecionado pautado
no principio do Knowledge Development Process - Constructivist (Proknow-C).

O referido processo é composto por 3 etapas: a) selecdo do material
bibliogréfico; b) verificagdo bibliométrica; e c) andlise sistémica do referencial tedrico
no Software Zotero. Especificamente, o pilar da pesquisa € a gestdo ambiental
brasileira, sob a constru¢do da ética na perspectiva do usufruto dos recursos naturais.
Na Figura 1, é ilustrado o fluxograma do processo de filtragem e selecao da escolha

dos titulos relevantes compostos na elaboracéo do artigo.

FIGURA 1- Esquema de processamento do conteudo bibliografico.

Defim¢do de Definigio de Besultados | Filtro por periodo
mecarisimnos de busca Palavras-Chave ] primmarios 2010 a 2020
Selegdo de 21 Fesultados
secundanos

trabalhos

Defini¢io do contendo
| paraelaboracio do arigo

Fonte: autores, 2022
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Assim sendo, com a aplicacao da metodologia foi possivel selecionar o material
de embasamento literario deste estudo.

HOMEM, NATUREZA E ECONOMIA

A tomada de deciséo direcionada para as questdes de gestdo ambiental, nos
mais distintos contextos socioecondmicos, bem como nas diferentes dimensdes
(mundial, nacional, local), dependem das demandas de cada realidade e das
correntes de opinides, que sao objeto de debate em féruns especificos (PAZ, 2019).

Conforme Martinez (2006), a capacidade de produzir bens de consumo foi
intensificada desde a Revolugdo Industrial no século XVIII — 0 homem passou a
produzir em larga escala. Esse fenbmeno ndo promoveu apenas mudangcas nos
padrdes de producdo, mas também no modo de consumo, expandindo-se até os dias
atuais.

Partindo dessa premissa, faz-se necessario investigacdes advindas de esferas
antropdlogas, filoséficas e socioldgicas sobre a formacao do sujeito. Um dos vieses
de pesquisas sobre ética afirma que o “ser humano em sua moralidade, s6 existe com
0 antropocentrismo, pois somente o ser humano pode agir moralmente e tomar
decisdes” (JUNGES, 2010).

De acordo com Pereira (2019) ja na “ética do bote salva-vidas” de G. Hardin, a
demanda ambiental é compara a terra a um mar revolto, sendo que a Unica opc¢ao de
sobrevivéncia sédo botes salva-vidas. E a “ética da nave espacial’, evidenciada por K.
Boulding, considera o planeta como uma nave e o0s humanos seus
astronautas/tripulantes - em todas as definicbes as preocupacdes sao quanto a
sobrevivéncia humana.

No continente ocidental, o paradigma que predomina por varias geracoes
norteia-se “na crenga no progresso material ilimitado, a ser obtido por intermédio de
crescimento econdmico e tecnologico” (CAPRA, 2006).

No entanto, conforme Pereira (2019) perspectivas do biocéntricas se
fundamentam nos deveres diante da natureza que preconiza uma profunda mudanca
de comportamento “da visdo de mundo mecanicista de Descartes e de Newton para
uma visao holistica, ecoldgica (...) que concebe o mundo como um todo integrado, e

nao como uma colecao de partes dissociadas” (CAPRA, 2006), aqui nessa linha de
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pensamento, 0 homem é um elo dentro de um todo formado por vinculos entre todos
0S seres Vivos.

Em virtude disso, tem-se que a ética ideal ecossustentavel é a ética
ecocéntrica, tendo em vista que estd amparada nos principios da ecologia, na
interdependéncia entre 0s seres vivos, para atingir uma situacéo sustentavel. Pois, ela
prevé uma relacéo igualitaria entre os seres humanos e ndo humanos — dai a ideia de
convivio (PEREIRA, 2019).

Essa discussao historia ambiental difunde-se com questbes da propria nocao
que o homem possui em relagdo a “natureza”, as interagdbes do dominio
socioeconémico com o ambiente, 0 ambito ético, de valores, na dindmica humanos-
natureza e o pensamento critico ambiental.

Em outros termos, a consciéncia derivada da ética ambiental visa por estimular
interacOes saudaveis entre os seres humanos e a natureza. Em paralelo, nota-se que
o desenvolvimento tecno-cientifico € capaz de produzir mecanismos agressivos ao
ambiente, porém, de outro modo, pode criar alternativas tecnoldgicas que otimizem o
uso correto dos recursos naturais, tendo em vista processos produtivos inteligentes e
com menor uso de matéria-prima. O modelo de tecnologia a ser utilizada por um
produtor agropecuario, por exemplo, € uma discussao que se inclui no ambito da ética

ambiental e a gestdo ambiental fornece principios sustentaveis norteadores.

MEIO AMBIENTE E POLITICAS PUBLICAS

Desde os primérdios das civilizagbes o homem e a natureza sdo considerados
partes integrantes do espaco, sendo indissociaveis (OLIVEIRA, 2016). Entretanto,
apenas em 1972, os principais lideres mundiais, se reuniram em Estocolmo, Suécia,
para apresentar propostas a Organizacao das Na¢des Unidas. O foco principal desse
primeiro encontro denominado “Conferéncia Mundial Sobre o Meio Ambiente
Humano” foi estabelecer um programa internacional de educagdo sobre o meio
ambiente, com atividades interdisciplinares em cenarios escolares e extraescolares
(RAMOS, 1996).

No Brasil, somente a partir dos anos 80 a Educacao Ambiental (EA) foi acolhida
em texto constitucional, como consta na atual Lei da Politica Nacional do Meio do

Ambiente, Lei Federal n°® 6.938/81, inserindo-a em um conjunto de principios,
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determinando sua implementacdo em todos os niveis de ensino (SILVA et al., 2019).
Para Tavares, Beltrdo e Pimenta (2017), a EA é uma proposta eficaz na mitigagdo do
processo crescente de crise ambiental, porém, mesmo constando no aparato legal,
ainda existe consideravel dificuldade de insercédo de tematicas ambientais no contexto
educativo e social.

Para RoOhrs (2020), pautas da ecoeducacdo nas quais 0S sujeitos s&o
envolvidos no processo educativo e aprendem por meio da experiéncia vivenciada
com o meio ambiente, agem de formas significativas na formacéo de consciéncia
ambiental no individuo. Acerca dessa questdo, ressalta-se a aplicacdo de
metodoldgicas que exaltam o sentido de pertencimento aos aspectos fisicos naturais,
com enfoques sensoriais, experimentais, afetivos e criativos visando sempre a
utilizacdo dos recursos naturais de forma responsavel. Assim entendido, para uma
evolucdo social e cultural consciente e responsavel é indispensavel acdes de EA em
temas ambientais direcionadas a sociedade e processos ajustaveis e interativos de
uma gestao ambiental (SPINOLA, 2020).

Vista sob a otica de gestdo ambiental — sdo necesséarias medidas publicas
urgentes visando inserir a EA na sociedade de forma efetiva e isso requer atencéo,
pois a ma ou auséncia de gestdo, ocasiona resultados negativos que impedem um
desenvolvimento sustentavel pleno, tanto nas sociedades urbanas quanto rurais
(MOREIRA e VITORINO, 2019).

Em virtude disso, a EA como politica publica, difundida nos processos
educativos formais e ndo formais, propde repensar os principios civilizatorios que
determinam a relacdo da sociedade e a natureza, no meio ambiente. Sendo que, a
relacdo da natureza e a sociedade devem ser construidas com o sentido de

pertencimento, cidadania, corresponsabilidade e ética (BORGES, 2011).

CONSIDERACOES FINAIS

De membro de conexdo dos ecossistemas para um potencial destruidor, o
homem passou a modificar decisivamente o meio ambiente, alterando os processos
naturais, inclusive o0s inerentes a sua prépria evolucdo. Hodiernamente, as

transformacdes ocorridas provocadas pela subjetivacdo do homem e as fragilidades
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das relagdes socio-econdmicas-ambientais, tornam essenciais a renovacédo do
pensamento racional e légico sobre as questdes e problematicas ambientais.

Assim, o proposito transformador social esta baseado na consciéncia critica
sobre a realidade, que possibilita a emancipagao politica necesséria para formacao
de uma sociedade mais sustentavel. Avalia-se que a ética ideal ecossustentavel é a
ética ecocéntrica, ja a consciéncia derivada da ética ambiental visa por estimular
interagbes saudaveis entre os seres humanos e a natureza. No cenario educativo,
formal e nédo formal pautas da ecoeducacdo - sujeitos envolvidos no processo
educativo - possibilitaria experiéncias significativas na formacdo de consciéncia
ambiental no individuo.

Em sintonia com essas reflexdes, considera-se indiscutivel que temas
ambientais estejam em constantes investigacfes - sob uma perspectiva de
reorientacdo de valores morais, €éticos e sociais quanto a relacdo homem e meio

ambiente, focada na importancia da preservacédo e manutencéo da vida.
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A ECONOMIA VERDE COMO PRATICA DE PROTECAO AMBIENTAL PELAS
MICROS EMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE DE GOIAS DO
MUNICIPIO DE APARECIDA DE GOIANIA - GO

THE GREEN ECONOMY AS A PRACTICE OF ENVIRONMENTAL PROTECTION BY
MICROS AND SMALL BUSINESSES IN GOIAS IN THE MUNICIPALITY OF APARECIDA
DE GOIANIA - GO

Lucimar Duartel’

Resumo da proposta

A pesquisa visa investigar o conhecimento e aplicabilidade da economia verde
pelos empreendedores inscritos na FEMICRO GO - Federagdo das Microempresas
Empresas de Pequeno Porte de Goias, no Municipio de Aparecida de Goiania — GO
com o intuito de identificar a existéncia de um modelo sustentavel da economia e se
eles a entendem e a praticam nos seus processos. A pesquisa resultard em
informagdes que permitiram agdes posteriores, pela pesquisadora da EFG — Escola
do Futuro Luiz Rassi, de interesse da comunidade empresarial local com o intuito da
criacdo de um modelo sustentavel voltado para a inclusdo social, a eliminacao de
desperdicios no uso de recursos naturais com conscientizacdo para a protecao

ambiental.

Proposicbes

A pesquisa sera realizada em parceria com a organizacdo FEMICRO GO -
Federacdo da Micro e Pequena Empresa e do Empreendedor Individual do Estado de
Goias no intuito de mapear o conhecimento e aplicabilidade da economia verde em
suas atividades produtivas. Os pesquisados serdo os empreendedores inscritos, por
meio de associagbes, naquela organizacdo e com atividades produtivas
desenvolvidas no Municipio de Aparecida de Goiania — GO. Essa pesquisa permitira
ter o conhecimento e aplicabilidade da Economia Verde resultantes da inspiracéo dos

modelos de negdcios dos empresarios aparecidenses, baseando nos resultados

17 Possui graduacdo em Administracdo pela Universidade Salgado de Oliveira; Mestrado em Ecologia e Produgdo
Sustentavel pela Pontificia Universidade Cat6lica de Goids. Professora e Coordenadora de um dos Grupos de
Pesquisa em Inovacdo (GPI) ligados a area de Economia Verde da Escola do Futuro do Estado de Goias (EFG)
Luiz Rassi. E-mail: duarte.lucimar385@gmail.com
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identificados quanto a criatividade e, principalmente, nos seus impactos soécios
ambientais. A proposta tem relagdo direta com o0 assunto sustentabilidade ao se
pesquisar a pratica das acdes criativas que buscam reduzir os riscos ambientais com

o desenvolvimento sustentavel sem a degradacdo ambiental.

Contextualizacao

O PNUMA - PROGRAMA DAS NAQOES UNIDAS para o MEIO AMBIENTE
explica que a economia classica € aquela voltada para somente o equilibrio entre
producdo e consumo na gestao financeira e, a economia verde busca melhorar o bem-
estar e igualdade social buscando reducdo dos riscos ambientais e
consequentemente a escassez de recursos (PNUMA, 2008).

O conceito de economia criativa, criado em 2001, por Jonh Howkins no livro
“The Creative Economy: How People Make Money From Ideas”, pode ser considerado
COMO UM Processo cuja premissa criacdo é da utilizacdo pelas pessoas que trabalham
nas atividades de uma empresa (PUC Online, 2022). O intuito é criar valor econdmico
tanto para servico quanto para produtos e os principais setores identificados na
economia criativas atualmente estdo voltados para midias, consumo, tecnologia,
games e cultura, ou seja, s&o consumos que realizamos diariamente.

A Folha (uol.com.br, 2023) divulgou que

... 2020 o setor automotivo respondeu por 2,1% do PIB (dado do IBGE), um
ponto percentual a menos que a cultura e as indUstrias criativas no mesmo
intervalo. Além disso, a metodologia também aponta que o PIB da economia,
cultura e da industria criativa vem crescendo de forma acelerada que o total
da geracdo de Riqueza no pais nos ultimos anos, de 2012 a 2020, o PIB
ECIC8, experimentou um crescimento de 78%, enquanto a economia do pais
avancou 55%.

A publicacdo é atual e reforca a necessidade em pesquisar sobre se
empreendedores do Municipio de Aparecida de Goiania conhecem o processo criativo
no seu setor. O Contexto da pratica criativa reltne processos, ideias,
empreendimentos para criacio de produtos e servicos. E notério no quesito social a
sua aplicabilidade contribui para geracao de empregos principalmente para os jovens

gue estdo ingressando no mercado.

18 ECIC - Economia da Cultura e das IndUstrias Criativas.
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O intuito da pesquisa é contribuir para uma analise sobre a economia verde e
sustentabilidade voltados para estudos, como o dos autores Diniz e Bermann (2012)
gue explicam que dentro do processo de economia criativa, foi destacada e passou a
ter maior visibilidade a partir da conferéncia Rio+20, onde o conceito economia verde
pauta na sustentabilidade com a visdo do desenvolvimento sustentavel.

Hargrave e Paulsen (2012) entendem que, enquanto desenvolvimento
sustentavel pode ser definido como amplo e abstrato com indicacdes dos principios

norteadores, ja a economia verde

[...] seria uma forma mais concreta de modificar as economias dos paises
para avancar rumo ao desenvolvimento sustentadvel; uma maneira de
implementar os principios da sustentabilidade no desenvolvimento
econdémico.

A pesquisa sera realizada com o objetivo de mapear a pratica 0 uso da
Economia Verde como pratica de inclusdo social e prote¢cdo ambiental pelos micros
empresas e empresas de pequeno porte de Goids do Municipio de Aparecida de
Goiania — GO.

O tema economia verde é um objeto de estudo por 6rgdos governamentais
como IPEA - Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada que dedica a esclarecer
aplicabilidade, conceitos e informacdes devido a tematica ser importante para o
contexto social, econdmico e ambiental. Logo, a tematica € justificada por impactar de
forma positiva para sociedade empresarial, sociedade civil, meio ambiente e qualidade
de vida para todos. Os técnicos de Planejamento e Pesquisa da Diretoria de Estudos
e Politicas Regionais, Urbanas e Ambientais (Dirur) do IPEA, Hargrave e Paulsen
(2012) apresentam a importancia e aplicabilidade do assunto ao se considerar que

Numa economia verde os servicos dos ecossistemas sdo considerados nos
processos de tomada de decisdes, as externalidades ambientais séo internalizadas e
questdes como mudanca do clima, escassez dos recursos naturais, eficiéncia
energeética e justica social sdo elementos centrais e orientadores do comportamento
dos agentes.

A novidade na pesquisa a ser realizada deve-se ao fato de ndo se conhecer o
nivel de informacéo sobre o assunto economia verde pelos micros empresas e
empresas de pequeno porte de Goias do Municipio de Aparecida de Goiania — GO. E

justifica-se a pesquisa proposta ao se considerar que Municipio foi o terceiro que mais
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avancou entre 2022 e 2023; estudo da Escola Nacional de Administragdo Publica
considera sete critérios fundamentais para o empreendedorismo Aparecida de
Goiania se consolidou no grupo das melhores cidades para se empreender no Brasil.
E o que mostra o indice de Cidades Empreendedoras (ICE) divulgado na ultima
segunda-feira,28, pela Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP)
(AUGUSTO, 2023).

A divulgacdo de Augusto (2023) apresenta informagBes onde o Municipio de
Aparecida de Goiania deixa de ser “cidade pouso” passando para um dos (...) trés
municipios goianos que figuram no universo das 100 “no ranking geral do indice de
Cidades Empreendedoras (ICE) 2023. E com uma realidade promissora justifica-se
mapear os conhecimentos dos micros e pequenos empresarios do municipio. A
novidade é que diante de um cenario promissor deve-se ter acdes para orientar esses

empresarios e a pesquisa contribuird para isso.

OBJETIVO GERAL
Mapear o conhecimento sobre a Economia Verde das micros empresas e

empresas de pequeno porte do Municipio de Aparecida de Goiania — GO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar os tipos de negdcios praticados pelas micros empresas e empresas
de pequeno porte das associag¢des inscritas no FEMICRO - GO no Municipio de
Aparecida de Goiania — GO.

Conhecer as praticas de Economia Criativa realizadas pelas empresas
inscritas, por meio de associa¢des, na FEMICRO.

Realizar comparacfes das praticas das micros empresas e empresas de
pequeno porte das associacdes inscritas no FEMICRO - GO no Municipio de

Aparecida de Goiania — GO em relac&o aos principios previstos na Economia Verde.

POTENCIAL INOVADOR
A Economia Criativa esta relacionada ao contexto da criatividade, producéo de
bens e servigos criativos, industrias criativas e industrias culturais, explicam Oliveira,

Araujo e Silva (1990). A inovacdo torna-se, portanto, uma necessidade pratica de
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atividades criativas fazendo-se necessario que os trabalhadores estejam envolvidos.
A participacdo de todos que atuam nas empresas permite a realizacdo de uma
producdo com uso de processos enxutos e ageis, uso adequado dos insumos
advindos do meio ambiente, como também na eliminacéo de desperdicio dos recursos
realizados pelas micros empresas e empresas de pequeno porte de Goias do
Municipio de Aparecida de Goiania — GO. Logo, conhecer as ac¢des desses
empresarios permitira uma analise sobre quais sdo seus conhecimentos e praticas

sobre o assunto economia verde.

VIABILIDADE TECNICA

A viabilidade técnica para a execuc¢ao do plano de trabalho deve-se ao fato de
gue as pesquisas serao realizadas in loco e também no coworking e laboratorios
disponiveis na EFG Luiz Rassi. As reunides da coordena¢do do GPI acontecerao
presencialmente em horarios que atendam os interesses do grupo, respeitando os
horarios dedicados a aulas nos cursos em andamentos.

As atividades de oficinas, workshops, cursos de extensédo, entre outras, sob
coordenacdo do GPI acontecerdo nos eventos disponibilizados no calendario

académico durante o periodo da pesquisa.

VIABILIDADE ECONOMICA

O recurso previsto para o plano fisico-financeiro sera utilizado para o
desenvolvimento das atividades necessarias a realiza¢@o das atividades propostas no
Plano de Trabalho.

Os recursos disponibilizados para executar todas as atividades descritas no
plano de trabalho, devem ser controlados e, em caso de necessidade, sera submetido
para possiveis adequacdes desde que solicitadas pela Coordenacao de Pesquisa do
CETT/UFG.

A equipe GPI ira cumprir carga horaria minima de 20(vinte) horas semanais
presencialmente nos laboratorios e instalagdes fisicas disponiveis na EFG, visando o
cumprimento das atividades relativas ao plano de trabalho.

Os recursos disponibilizados para executar todas as atividades descritas no

plano de trabalho, devem ser controlados e, em caso de necessidade, sera submetido
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para possiveis adequacdes desde que solicitadas pela Coordenacao de Pesquisa do
CETT/UFG.

A equipe GPI ira cumprir carga horaria minima de 20(vinte) horas semanais
presencialmente nos laboratorios e instalagfes fisicas disponiveis na EFG, visando o

cumprimento das atividades relativas ao plano de trabalho.

IMPACTO LOCAL E/OU REGIONAL

As Nacdes Unidas no Brasil buscar atender o apelo global proposto pelos
dezessete Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS com ac¢des que visam
“acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas,
em todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade” (NACOES
UNIDADES BRASIL, 2015) e com a sua realizacdo sera possivel atingir a Agenda
2030 no Brasil e a pesquisa corroborara para as acoes locais previsto na ODS 11-
Cidades e Comunidades Sustentaveis.

A pesquisa contribuirda para a melhoria das ac¢des produtivas, sociais e
ambientais, pois, ao se conhecer as a¢gbes que as micros empresas e empresas de
pequeno porte do Municipio de Aparecida de Goiania — GO executam, pode-se dar
continuidade ao atendimento das necessidades dos empreendedores com a¢des na
Incubadora, com acdes sistematizadas no processo de disponibilizar eventos para
eles.

IMPACTO SOCIAL

O projeto apds ser concluido levara aos micros empresas e empresas de
pequeno porte do Municipio de Aparecida de Goiania — GO reflexdes sobre o0 uso
adequado dos recursos ambientais e sua contribuicdo para a qualidade de vida da
sociedade além de atender a ODS 12 Consumo e Producdo Responsaveis que prevé
assegurar padrdes de producdo e de consumo sustentaveis (NACOES UNIDADES
BRASIL, 2015).

CONSIDERACOES FINAIS
Ao final da pesquisa, as informacgdes trabalhadas no periodo impactaram para
reflexdes do uso adequado dos recursos, da melhoria na qualidade de vida das
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pessoas e da reducao de desperdicios que impactaram em custos menores. A criativa
€ o fator critico de sucesso para a alavancagem das empresas estudadas e, em
atencao a Agenda 2030 prevista pela ONU, a ODS 11 voltada para cidades por ser
considerada pela organizacao que as cidades séo parte importante da vida no planeta.
Com a finalizacdo do projeto, acredita-se que estreitara o relacionamento desses
empresarios com a EFG devido a acessibilidade a tecnologias e capital intelectual

formado pela equipe EFG.
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ESTUDO DA VIABILIDADE DE IMPLANTACAO DA CULTURA DEVOPS, BEM
COMO SEU FERRAMENTAL, PARA AUXILIAR NA CONFIGURACAO DE
AMBIENTE DA ESCOLA DO FUTURO LUIZ RASSI, COM POTENCIAL DE

PROPAGACAO PARA OUTRAS INSTITUICOES

STUDY OF THE FEASIBILITY OF IMPLEMENTING THE DEVOPS CULTURE, AS WELL
AS ITS TOOLS, TO ASSIST IN THE CONFIGURATION OF THE ENVIRONMENT OF
ESCOLA DO FUTURO LUIZ RASSI, WITH POTENTIAL OF SPREAD TO OTHER
INSTITUTIONS

Luan Barbosa®?®

RESUMO DA PROPOSTA

As préaticas do DevOps oferecem ferramentas e técnicas que podem
automatizar o processo de configuracdo e organizacao da infraestrutura, reduzindo a
carga de trabalho manual dos profissionais. O estudo propde analisar a viabilidade da
implantacéo dessas praticas nos laboratérios escolares, capacitando a equipe técnica
e buscando a expansdo dos resultados para outras instituicées. O projeto tem o
potencial de promover o0 uso das praticas DevOps, permitindo que a escola construa
uma infraestrutura sélida para o desenvolvimento de projetos tecnolégicos,
aproveitando eficientemente os recursos disponiveis e evitando desperdicios de

tempo e energia.

PROPOSICOES

Observando as necessidades do mercado, em que comumente empresas e
instituicbes necessitam de equipamentos digitais. Se torna essencial configurar e
organizar maquinas (servidores, rede e computadores) para que seja viavel o trabalho
diario. Neste sentido, é perceptivel que quanto maior a quantidade de maquinas, maior
€ a carga e demanda de sua configuracdo. O que significa despender tempo e
pessoas para tal.

No entanto, existem ferramentas e técnicas que podem automatizar este

processo, reduzindo a carga de trabalho bracal dos profissionais, deixando apenas a

19 Professor e Coordenador de um dos Grupos de Cultura Maker e Extensdo (GCEX) na area de DevOps da Escola
do Futuro do Estado de Goias (EFG) Luiz Rassi. E-mail: prof.luanoperalta@gmail.com
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carga da carga de trabalho légico-intelectual de modo mais eficiente e evitando falhas
No processo.

Tais ferramentas e técnicas sdo de amplo conhecimento das etapas de
Operacao de infraestrutura e configuragdo e sao reunidas em uma cultura
denominada como “DevOps”. Esta cultura almeja com um conjunto de técnicas tornar
mais eficiente e eficaz o ambiente informacional e também qualquer projeto de
programacao.

Deste modo, com base em experiéncias profissionais como um Analista
DevOps em uma das maiores empresas de tecnologia do brasil (UOL EdTech),
proponho um estudo qualitativo da viabilidade de implantac&o das praticas do DevOps
nos laboratorios escolares da Escola do Futuro de Goias Luiz Rassi, bem como a
possibilidade de propagacdo dos achados deste as demais instituicdes, visando
melhorias nos processos de configuracdo e disponibilidade das maquinas para 0s

alunos e funcionarios as quais séo uteis.

DESCRIC}AO DO PLANO DE TRABALHO

Inicialmente é necesséario compreender que o termo DevOps, conceitua a
cultura que implementa processos, tecnologias, metodologias e pessoas para ofertar
mais agilidade e praticidade aos processos de desenvolvimento de codigos
computacionais. Em termos simples o DevOps almeja que todos os projetos da area
da computacdo sejam eficientes e eficazes, evitando falhas de procedimento e
processo.

Neste sentido, Muniz e outros autores afirmam na Jornada DevOps 22 edicao

que:

(...) DevOps é uma cultura fortemente colaborativa entre as equipes de
Desenvolvimento e OperagBes para entregar o software funcionando em
producdo de forma agil, segura e estavel. Mais do que um conceito, é
importante destacar que o DevOps € uma jornada de aproximacao entre as
pessoas com ac8es praticas de automacao para acelerar as implantacdes
com qualidade, considerando o ponto de vista de todos os envolvidos e a tdo
falada empatia.

A pratica abraca as duas pontas do processo de criacdo de um software
(desenvolvimento e operacgdes), indo desde a sua concepgao até sua entrega. Sua
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abordagem é alinhada com os conceitos de agilidade, fornecendo disponibilidade do
servico com entrega continua, garantindo qualidade, monitoramento e seguranca.

Buffa (2021 p.19) também compartilha desse entendimento e relata em seus
estudos que o DevOps “(...) nasceu da colaboragédo de desenvolvedores e lideres de
operacdes reunidos para expressar suas ideias e preocupacdes, procurando a melhor
forma de realizar o trabalho, sempre pensando na necessidade de adaptacéo,
agilidade e melhoria continua”.

Com a aplicacdo das técnicas da cultura, os resultados esperados da
experiéncia de uma equipe que partilha dos principios DevOps, em suas técnicas de
desenvolvimento, segundo Kim e outros autores (2021), € a execucdo de processos
com qualidade, confiabilidade, estabilidade e seguranca a custo e esfor¢o cada vez
menores, e fluxo acelerado e continuado em todo projeto.

Neste sentido, considerando os beneficios que a implementacéo da cultura agil
pode trazer quanto a eficacia e eficiéncia dos procedimentos relacionados aos
equipamentos e ambientes digitais da Escola do Futuro Luiz Rassi, esta pesquisa
possui como objetivo principal realizar um estudo de viabilidade quanto a
implementacédo da cultura DevOps, bem como do seu ferramental, para auxiliar na
configuracdo de ambiente computacional da instituicdo e caso bem sucedida a
propagacéao para outras instituicdes da mesma rede.

Por ser um conceito relativamente novo, de acordo com Barud (2020) o DevOps
ainda é um assunto pouco abordado em pesquisas, “pois foi um tema oriundo do
mercado de desenvolvimento de software que incorporou técnicas de diversas
metodologias ageis, como por exemplo, o Scrum.”

Uma andlise de tal conjuntura deixa em evidéncia que uma das lacunas mais
evidentes das pesquisas sobre a area, diz respeito a aplicabilidade do conceito aos
cuidados a instituicdes de ensino. Visto que a maioria das pesquisas a respeito
observa como essa cultura pode ser implantada em um ambiente empresarial e/ou de
desenvolvimento.

Deste modo, compreender como a cultura DevOps pode ser aplicada em
ambientes diferentes dos dedicados exclusivamente ao desenvolvimento de

softwares, mostra-se extremamente relevante para analisar se a metodologia também
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pode contribuir de maneira positiva para a organizagdo de outros projetos na area

informacional.

OBJETIVO GERAL
Analisar a viabilidade de implantacdo das praticas do DevOps nos laboratérios

escolares da Escola do Futuro de Goias Luiz Rassi.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analisar o estado atual da infraestrutura da EFG Luiz Rassi comparando com
as boas praticas da cultura DevOps;

Habilitar o corpo técnico da escola para aplicar os métodos e ferramentas de
DevOps na configuracdo dos multiplos ambientes disponiveis

Realizar um estudo da possibilidade de expanséo dos achados para empresas

de outras areas

POTENCIAL INOVADOR

O principal potencial inovador do projeto € estimular o uso das praticas da
cultura DevOps pelos profissionais da instituicdo. O que possibilita que a escola
construa uma infraestrutura forte para desenvolvimento de outros projetos na area da
tecnologia, de forma eficiente e utilizando os recursos que ja se encontram disponiveis

na instituicdo, evitando retrabalho e gastos desnecessarios de energia e tempo.

VIABILIDADE TECNICA

O projeto possui relevante viabilidade técnica visto que sera desenvolvido
dentro do ambiente da propria EFG Luiz Rassi. Deste modo, a equipe utilizara os
laboratérios disponiveis na instituicdo para a realizacao de reunifes presenciais.

Para a execucdo das atividades, o coordenador precisara ter acesso ao
servidor e roteador da instituicdo. Enquanto os alunos necessitam de computadores
para acesso e desenvolvimento das praticas da Cultura DevOps tanto para a
elaboracdo dos artigos, banners e papers. Quanto para servir de objeto pratico da

pesquisa.
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As atividades de extensdo devem acontecer conforme as orientacdes da

coordenacao quanto a utilizacdo dos recursos técnicos da instituicao.

VIABILIDADE ECONOMICA

A viabilidade econdmica do projeto se da pelo contexto da sua aplicabilidade.
Visto que ele sera executado dentro dos laboratérios da prépria instituicdo de ensino
e utilizara o recurso exposto no plano fisico-financeiro para a realizacdo das atividades

propostas no Plano de Trabalho.

IMPACTO LOCAL E/OU REGIONAL

O principal impacto local promovido pelo projeto sera a otimizacdo da propria
infraestrutura da instituicdo, considerando que todos os processos da escola que
envolvam as areas de programacédo e infraestrutura, serdo adequados conforme a
cultura DevOps.

Além disso, os alunos vivenciaram na pratica 0s processos intrinsecos a
metodologia, 0 que pode favorecé-los no momento da sua inser¢do no mercado de
trabalho, visto que € uma area promissora que ainda ndo possui muitos profissionais

habilitados para tal.

IMPACTO SOCIAL

Os cursos, workshops e palestras fomentados pelo projeto estimulam a adesao
a cultura DevOps pelos profissionais de T.I da regido, o que por consequéncia gera
equipes mais eficientes e projetos mais eficazes a nivel regional. Outrossim, as

necessidades do mercado relacionadas a area serdo sanadas.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da pesquisa poderdo funcionar como base para aplicacdo da
metodologia em outras Escolas do Futuro e mediante possivel adaptacdo também
poderd ser aplicado as empresas da regido. Além disso, as praticas de DevOps abrem
a possibilidade para implementacéao de projetos de software para a EFG, utilizando a

sua proépria infraestrutura.
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PROJETO DE LEITURA COM OS CUSTODIADOS NO PRESIDIO MILITAR DA
POLICIA MILITAR DE GOIAS

READING PROJECT WITH GUARDIANS IN THE GOIAS MILITARY POLICE PRISONER

Flavio Bessa da Costa?®

RESUMO: O Presidio Militar (PRESMIL) é um estabelecimento penal subordinado ao Comando de
Correicdes e Disciplina da Policia Militar do Estado de Goias, sendo destinado a custddia de policiais
militares e bombeiros militares que estao recolhidos a disposicdo da Justica. Ao final do periodo de
reclusdo, essas pessoas vao retornar & Sociedade. Assim, foi realizado um Projeto de Leitura de
natureza religiosa com os custodiados no Presidio Militar, o qual teve como objetivo de promover a
autorreflexdo dos participantes. O caminho metodolégico percorrido se deu por meio de encontros
semanais com a participagdo de um grupo de doze pessoas, oito militares custodiados no Presidio e
guatro facilitadores, sob a coordenacao de um capeldo voluntario.

Palavras-chave: Presidio Militar. Assisténcia Religiosa. Custodiados.

ABSTRACT: The Military Prison (PRESMIL) is a penal establishment subordinated to the Corrections
and Discipline Command of the Military Police of the State of Goias, being intended for the custody of
military police officers and military firefighters who are collected at the disposal of Justice. At the end of
the period of confinement, these people will return to the Society. Thus, a Reading Project of a religious
nature was carried out with those in custody at the Military Prison, which aimed to promote the self-
reflection of the participants. The methodological path followed was through weekly meetings with the
participation of a group of twelve people, eight military guards in the Prison and four facilitators, under
the coordination of a volunteer chaplain.

Keywords: Military Prison. Religious Assistance. Custodians.

INTRODUCAO

O ser humano deve ser assistido em sua integralidade, ou seja, tanto na parte
material como na espiritual. Isso deve ser observado principalmente em relacdo as
pessoas que estao encarceradas. A Policia Militar de Goias possui o Presidio Militar
(PRESMIL) que é um estabelecimento penal subordinado ao Comando de Correi¢cdes
e Disciplina da Policia Militar, sendo destinado a custddia de policiais militares e
bombeiros militares que se encontram recolhidos a disposi¢cao da Justica em razao de

algum eventual desvio de conduta praticado.

20 Oficial do Quadro de Oficiais Auxiliares da Policia Militar de Goias, graduado em Ciéncia Contabeis pelo
Centro Universitario de Goias e em Teologia pelo Seminario Evangélico da Igreja de Deus, com convalidagdo pela
Faculdade Unida de Vitoria, pés-graduado em Direito Administrativo pela Universidade do Centro do Parana. E-
mail: flaviobessa.oficial@gmail.com.
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Logicamente, ao final do periodo de reclusdo imposto pela Justica, essas
pessoas vao retornar a Sociedade. Sabe-se que areligido € uma forma de se trabalhar
com as pessoas, a fim de moldar o seu ser, pois ela leva a um processo de
autorreflex@o acerca de sua existéncia e proposito de vida.

Nesse sentido, foi realizado um Projeto de Leitura com os custodiados no
Presidio Militar da Policia Millitar do Estado de Goias, através do qual foi feita a leitura
do livro: Ponha Ordem no Seu Mundo Interior (2006), de Gordon MacDonald. A
proposta para elaboracao e execucao desse Projeto, partiu do entdo Tenente-Coronel
PM Omildo Ananias Janior, na época, Diretor do PRESMIL, o qual se sentiu motivado
diante do compartilhamento feito por um interno a respeito dos bons resultados
alcancados pela leitura do livro indicado pelo Reverendo Aluisio Laurindo da Silva
(Capitdo Capeldo Reformado do Corpo de Bombeiros do Estado do Pard), o qual
atualmente reside em Goiania e presta assisténcia religiosa de forma voluntaria na
unidade.

A partir dai, vislumbrou-se a possibilidade de implantar essa atividade com um
grupo de custodiados, sob a forma de um Projeto de Leitura para alcangcar maior
guantidade de internos e promover a autorreflexao dos participantes. O Projeto contou
com a coordenacdo do Reverendo Aluisio e com o apoio da IV Igreja Batista de
Goiania que adquiriu os livros e doou para os custodiados realizarem a leitura.

Dessa forma, o Projeto foi realizado em observancia aos direitos individuais de
inviolabilidade da liberdade de consciéncia e de crenca religiosa, conforme preceitua
o artigo 5°, inciso VI da Constituicdo Federal e de acordo com dispositivos penais que
estabelecem o direito a assiténcia religiosa aos presos, como o artigo 24 da Lei n°®
7.210/1984 (Lei de Execucao Penal), bem como o artigo 74 da Portaria n® 12154/2019

— PM (Regimento Interno do Presidio Militar da Policia Militar do Estado de Goias).

METODOLOGIA
O caminho metodolégico percorrido se deu por meio de encontros semanais
com o grupo de internos. Conforme relatério do Projeto de Leitura?! elaborado pelo

Reverendo Aluisio Laurindo da Silva, as atividades foram iniciadas no dia 10 de

21 DA SILVA, Aluisio Laurindo. Relatério do Projeto de Leitura. Goidnia: Trabalho néo publicado.
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novembro de 2021 e concluidas no dia 23 de marco de 2022, perfazendo trés meses
e dez dias, com um total de dezessete encontros, nos quais houve a participacéao de
um grupo de doze pessoas, oito militares custodiados no Presidio e quatro
facilitadores, dentro os quais dois Oficiais: Major PM Luciano Carmo dos Santos
(Subdiretor do PRESMIL) e o 1° Tenente PM Flavio Bessa da Costa (Chefe da Secéao
Penal), que contribuiram na execucao das atividades.

A dinamica das reunides se deu da seguinte forma: os internos estudavam
previamente o capitulo que seria abordado, refletiam sobre o contetdo e respondiam
as questdes ao final do livro referentes ao capitulo. Durante o encontro do grupo, 0s
internos compartilhavam as suas respostas acerca da tematica. Os
compartilhamentos eram mediados por um facilitador e contava com a coordenacao

do Reverendo Aluisio.

TEMATICAS ABORDADAS

Com base nos capitulos do livro, foram abordadas as seguintes tematicas:
O Dia em que Enxerguei Minha Realidade;

A Sindrome do Afundamento;

O Panorama Visto da Ponte de Comando;

Preso Numa Gaiola Dourada;

O Triste Caso de um Vagabundo que Venceu na Vida;
A Pessoa Chamada;

Alguém Viu Meu Tempo por Ai? Eu o Perdi!;
Recuperando o Tempo Perdido;

O Melhor Perdeu a Corrida;

A Tristeza que é um Livro N&o Lido;

Pondo em Ordem o Jardim;

Sem Necessidades de Muletas;

Tudo Tem de Ser Interiorizado;

Vendo Tudo Pela Perspectiva de Deus;

Um Descanso que N&o é Mero Lazer;

A Licdo da Roca.
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Assim, foram trabalhados com os internos questdes sobre a motivagéo de vida,
o emprego do tempo, sabedoria e conhecimento, forca espiritual e restauracao.
Assuntos ligados ao nosso mundo interior, pois segundo MacDonald (2006) é nessa
dimenséo que se formam os valore e a religido € uma forma de internalizar melhor

esses valores nas pessoas.

IMPLICACOES DO PROJETO

Pode-se mencionar como implicagdes do Projeto, a melhora da interacao entre
os custodiados, o fortalecimento da cultura da solidariedade humana no ambiente do
Presidio Militar da Policia Militar de Goias, além da promocéo de uma educacéo moral
e ética e do auxilio levado aos internos para lidar com a ansiedade em razéo do
encarceramento.

Alguns do internos registraram seus comentarios no relatério do Projeto de
Leitura elaborado pelo Reverendo Aluisio. Um dos participantes relatou que o projeto
de leitura desse livro trouxe ensinamentos para reorganizar toda a vida e deu uma
nova perspectiva. Outro participantes comentou que o Projeto trouxe a consciéncia de
gue o homem néo pode viver distante e dissociado do Criador e que a Unica forma de
fazer isto acontecer é colocando ordem no seu mundo interior, e para tudo isto
acontecer precisamos nos achegar a Deus.

Assim, os comentarios acima reforcam o entendimento de que o Projeto foi uma
atividade que levou os participantes a autorreflexdo sobre a vida, a partir dos niveis
mais profundos da consciéncia, considerando a relacdo harmoniosa para com o

Criador e o ser humano.

CONSIDERACOES FINAIS

O conteudo abordado do livro: Ponha Ordem no Seu Mundo Interior (2006) foi
exposto de maneira extremamente respeitosa e, mesmo sendo um livro evangélico,
nao teve qualquer conotagcédo proselitista por parte dos facilitadores, postura que
contribuiu para a construgdo de um ambiente marcado pela harmonia e convivéncia
pacifica entre os participantes.

A discussédo do assunto envolveu os custodiados que participaram do Projeto

de Leitura, de forma dindmica e criativa. Discutiu-se sobre as formas de aplicacdo das
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licbes durante o periodo de reclusdo e apOs o retorno a liberdade, levando-os a
refletirem sobre a condicdo deles dentro do PRESMIL e também acerca da futura
condigdo como egressos da unidade, quando forem postos em liberdade.

A realizacédo do Projeto demonstrou que a atencdo aos valores espirituais, o
incentivo a pratica religiosa e o estabelecimento de um planejamento de vida,
oportunizam ao custodiado cultivar uma vida interior, auxilia na resiliéncia e produz
esperanca para atravessar esse momento téo dificil que é a privacao da liberdade.

Ademais, a interacdo do grupo contribuiu para melhoraria da convivéncia dos
internos que, voluntariamente, participaram do Projeto de Leitura, trazendo um
resultado positivo dentro do contexto prisional.

Por fim, o Projeto foi realizado em consonancia a prestacdo da assiténcia
religiosa nos estabelecimentos penais militares alinhado ao direito individual de

inviolabilidade da liberdade de consciéncia e de crenca religiosa.
REFERENCIAS

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 05 de outubro de
1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm> . Acesso em 03
agosto 2022.

. Lei n°® 7.210, de 11 de julho de 1984. Institui a Lei de Execucédo Penal.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I7210.htm>. Acesso em 03
agosto 2022.

MACDONALD, Gordon. Ponha Ordem no seu Mundo Interior. Belo Horizonte:
Editora Betania, 2006.

POLICIA MILITAR DE GOIAS. Portaria n° 12.154/2019 — PM, de 02 de agosto de
2019. Aprova o Regimento Interno do Presidio Militar da Policia Militar do Estado de
Goias, 2019.

Revista Cientifica Eletrénica da Faculdade de Piracanjuba [ v. 3, n. 5 (ago/dez, 2023) | ISSN 2764-4960
Dossié: EDUCACAO, CULTURA E INOVACAO
- pdgina 129 -



